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APRESENTACAO

0 Mackenzie completou 148 anos de atividades, em 2018, focado na educacao fir-
mada em principios confessionais, harmonicos com a interpretacao da Reforma
do século XVI.

No ano, expandiu suas fronteiras na area da saide com a aquisicao de um hospital e
uma faculdade de medicina na Cidade de Curitiba (PR).

A Instituicao objetiva ser reconhecida pela sociedade como organizacao Confessio-
nal dedicada as ciéncias divinas e humanas, direcionando, assim, suas acoes.

0 convidamos a conhecer este relatorio, que apresenta o resumo das atividades e
acoes de sustentabilidade da Instituicao.

A Diretoria-Executiva é grata a Deus, que tem sustentado o Mackenzie em seu pa-
pel de protagonista no desenvolvimento do ensino, da educacao e, agora, da sau-
de no Brasil; e ao Conselho Deliberativo pelo apoio e direcionamento estratégico
constantes as acoes administrativas.

Em seis capitulos sao abordados a Mensagem da Administracao, os destaques do pe-
riodo, a identidade do Mackenzie, sua atuacao, gestao e compromissos, fechando com
itens de sustentabilidade de acordo com o padrao da Global Reporting Initiative (GRI).

Deus abencoe
ricamente a sua vida!
Boa leitura!
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Conta as béncaos, dize quantas sdo, recebidas da divina mao!

Vem dizé-las, todas duma vez, e veras, surpreso, quanto Deus ja fez!

MENSAGEM DO PRESIDENTE
DO CONSELHO DELIBERATIVO ...

2018 - MAIS UM ANO DE BENCAQOS PARA 0 MACKENZIE

O cancioneiro evangélico tem um hino cujo refrao esta em epigrafe e que tem
como titulo “Conta as Béncaos”. Este hino nos desafia a reconhecermos as
béncaos que Deus nos proporciona e a sermos agradecidos.

O ano de 2018 foi surpreendente para o
Mackenzie. Enquanto a maioria das institui-
coes educacionais reclamava da reducao de
matriculas, da crise econdmica e da queda
do financiamento estudantil, o Mackenzie
crescia em suas areas de atuacao.

Ter uma Faculdade de Medicina era um so-
nho de mais de 50 anos, e, ai, veio a incor-
poracao da FEMPAR (Faculdade de Medicina
do Parané) que, agora, se denomina FACUL-
DADE EVANGELICA MACKENZIE DO PARA-
NA. E, ao mesmo tempo, vieram dois hospi-
tais: o Evangélico de Curitiba, o Evangélico
de Dourados - Mato Grosso do Sul - e uma
Escola Técnica voltada para a area de saude,
a Escola Vital Brasil, em Dourados.

Ter atuacao na area agricola nao estava em
nossos planos, mas o Mackenzie foi desafiado
e assumiu o Instituto Cristao de Castro, institui-
cao centenaria do Parana, incorporando o ensi-
no em agropecuaria.

Os Sistemas Mackenzie de Ensino, voltados
para a Educacao Basica, vém experimentando
um crescimento animador: sao 343 escolas e 57
mil alunos alcancados pelos nossos sistemas.

0 MACKENZIE

No Ensino a Distancia, voltado para o Ensino
Superior, estamos vislumbrando, também, o
crescimento, o que levara o Mackenzie para
todo o pais em breve. Hoje, ja sao 40 polos, e
estamos expandindo.

Continuamos investindo em nossos campi e, no
de Higiendpolis - SP, fomos abencoados com
uma estacao de metrd, cujo nome é Estacao
Higiendpolis-Mackenzie, facilitando muito a
mobilidade dos alunos.

Muitas outras béncaos aconteceram em 2018
e estdo descritas neste Relatorio Anual. Para-
benizamos todos os conselheiros, executivos,
professores, colaboradores e corpo discente.

Como agradecer a este Deus bondoso? Cum-
prindo nossa tarefa missional, honrando e pra-
ticando a confessionalidade que herdamos da
Igreja Presbiteriana e reconhecendo que toda a
honra e toda a gldria pertencem a Deus.

Hesio Cesar de Souza Maciel
Presidente do Conselho Deliberativo
do Instituto Presbiteriano Mackenzie
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MENSAGEM DO

DIRETOR-PRESIDENTE ...

Deus permanece demonstrando Sua graca e bondade para
conosco. E desse modo que nds, da administracao do Instituto
Presbiteriano Mackenzie, resumimos nossa atuacao em 2018.

Em Sua soberania, Deus tem nos
apresentado muitos desafios a se-
rem  trabalhados. Destacamos,
como o principal deles deles no ano,
a aquisicao, em leilao, do Hospital
Evangélico Universitario Mackenzie
(HUEM) e da Faculdade Evangélica
Mackenzie do Parana (FEMPAR), que
consolidam nosso ingresso na area
da saude. No fim de 2017, passamos
a Integrar, como novo membro, a
associacao que controla o Hospital
Evangélico de Dourados (MS) e, com
a FEMPAR, marcamos o inicio, como
mantenedora, de nossa primeira fa-
culdade de medicina.

No periodo foram destinados R$ 240
milhoes em investimentos, cerca de
250% de nosso superavit financei-
ro (70% desse valor serd diluido em
cinco anos), o que demonstra o vul-
toso aporte na area da saude. Para
se ter ideia do volume operacional,
0os hospitais realizaram mais de
1,1 milhao de atendimentos no ano.

Tivemos outras boas novas, como o
inicio da operacao da estacao Higie-
nopolis-Mackenzie do Metré em nos-
S0 maior campus, 0 que trouxe mais
mobilidade aos alunos, colaborado-
res e demais parceiros. Também os
sistemas de ensino tiveram expres-
sivo crescimento, de 17% no nimero
de alunos atendidos, que superaram
57 mil, e de 28% no volume de esco-
las parceiras, que chegaram a 343.

As novas estruturas escolares — Escola
Vital Brasil, em Dourados, que atua
no ensino técnico de enfermagem,
o Instituto Cristdo, em Castro (PR],
com o Ensino Médio e o Técnico em
Agropecuaria, além da Faculdade de
Medicina em Curitiba (PR) - contribui-
ram para o crescimento da quantida-
de de alunos, que chegou a 48,5 mil,
aumento de 2,5% em relacao a 2017.

Os desafios permanecem. A Educacao
Superior passa por mudanca em
seu modal. O Ensino a Distancia é



fato inconteste, inclusive para nos,
e cresceu 93% no ano, atingindo
a marca de 2,9 mil alunos em dois
anos e meio de funcionamento.

A Educacao Basica também atravessa
mudancas, com a aprovacao da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC)
e aautorizacao do MEC para a trans-
missao de conteldos a distancia. Os
Colégios, pela graca de Deus, tém
apresentado crescimento significa-
tivo no ndmero de alunos: 47% nos
ultimos cinco anos.

Temos uma histéria marcada pelo
ploneirismo em nossas acoes, fru-
to da graca de Deus. A chamada 42
Revolucao Industrial traz desafios
diferentes dos vivenciados até hoje,
em que criancas e jovens incorpo-
ram experiéncias digitais cada dia
mais intensas, o que modifica suas
formas de relacionamento, intera-
cao e aprendizado. Essas geracoes
continuarao ingressando nas esco-
las, desde a Educacao Basica até a
Superior, sendo certa a necessidade
de se transmitir o conhecimento. Os
meios tém sido modificados e apri-
morados, e o Mackenzie continuara
a atuar enquanto entidade que pre-
za e atua com o ensino, a educacao,
a pesquisa e a extensdo, “formando
o ser humano, criado a imagem de
Deus, para o exercicio pleno da ci-
dadania, em ambiente de fé crista
reformada”, nossa Missao.

Os resultados missionais, opera-
cionais e financeiros tém sido pro-
porcionados por Deus, mediante o
trabalho de todos os colaboradores,
aos quals aproveitamos para ex-
pressar nossos agradecimentos.

Para os anos vindouros, o movimento
sera de consolidacao da saude em nossa
estrutura, crescimento do EAD, expansao
da Educacao Basica e manutencao do
Ensino Superior Presencial.

Atuaremos também no desenvol-
vimento dos centros de exceléncia,
como o MackGraphe e o Centro de
Liberdade Econdmica, além de outros
como o MackPesquisa e o Nucleo de
Ciéncia, Fé e Sociedade.

Expressamos neste relatério o foco
e a preocupacao com o cumprimen-
to de nossa ldentidade Institucional,
por meio das atividades na educacao
e na salde, com a Cosmovisao Crista
e o desejo de impactar positivamen-
te a vida das pessoas para que todos
possam conhecer a Deus, que os
ama, é Salvador e lhes traz um nor-
te, expresso na Biblia Sagrada. Tudo
isso tem o proposito Unico de glorifi-
car a Deus. A Ele, toda a gloria!

Joseé Inacio Ramos
Diretor-Presidente do Instituto

Presbiteriano Mackenzie
RELATORIO ANUAL 2018
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DESTAQUES EM 2018

Institucional

Aquisicao do Hospital
Evangélico e da Faculdade

de Medicina em Curitiba-PR,

unindo-se ao Hospital
em Dourados-MS.

Primeiro ano de
operacao, sob orientacao
do Mackenzie, do Colégio
do Instituto Cristao em
Castro e da Escola Vital
Brasil em Dourados.

s

Mais de 48,5 mil alunos
matriculados nas unidades
Mackenzie.

Avanco de 16,8% na

quantidade de alunos

Inauguracao da estacao
Higienopolis-Mackenzie do
Metro, com impacto positivo no
acesso ao campus Higienopolis.

R$ 1,9 milh3ao investidos
no aprimoramento

dos colaboradores,

0 que beneficiou

11.013 participantes.

42,5 mil literaturas
Confessionais distribuidas
pela Capelania no ano.

Mackenzie reconhecido
pelo Prémio Estadao
Empresas Mais.

atendidos pelos Sistemas de
Ensino Mackenzie (57,6 mil),
assim como 28% no ndimero

Social de escolas parceiras (343). -

26,9 mil alunos atendidos com bolsas
de estudo integrais ou parciais, dos quais
7,1 mil com bolsas filantrépicas.

Programa Mackenzie Voluntario atrai
55 mil voluntarios e alcanca cerca
de 474 mil beneficiarios em todo o Pafs.

0 MACKENZIE



Universidade

Colégios

Cursos de pos-graduacao lato
sensu a distancia da Universi-
dade Presbiteriana Mackenzie
(UPM] registraram elevacao de
demanda de 118%.

Em seu terceiro ano de
operacao, o Ensino a
Distancia (EaD) conquista
2,9 mil alunos e conceito
maximo nos cursos avaliados

pelo MEC.

Ampliacao da internaciona-
lizacdo da UPM, com 237
convénios assinados, que
envolveu 144 instituicées
de 38 paises.

Implementacao da
reforma curricular de
todos os cursos de
graduacao da Universidade.

Investimentos de R$ 34,9 mi-
Lhoes em pesquisa e na forma-
cao de mestres e doutores.

97,1% do quadro docente
da UPM é representado por
mestres e doutores.

Manutencao do ritmo de
crescimento, com 8.531
alunos matriculados e
expansao de 6,3% no exercicio.

Internacionalizacio: 388
alunos matriculados no
Middle e High School, com
83 ja formados.

Colégios Mackenzie
reforcam seu carater inclusivo
pratico, atendendo alunos com
necessidades especiais.

Pelo sétimo ano
consecutivo a UPM é a melhor
Instituicao Privada do Estado
de Sao Paulo, de acordo com
o Ranking Universitario

da Folha (RUF).

Mais de 21 mil contratos
de estagio celebrados no
ano. 0 Mackenzie é top
entre as Universidades que
mais empregam seus
alunos no mercado.

Conceito Institucional da
UPM com nota méaxima (5)
em avaliacdo do Ministério
da Educacao (MEC).

Centro Mackenzie de
Liberdade Economica ganha
o prémio Regional Liberty

Awards 2018.

Projeto Incluir Direito, que
objetiva a inclusao social,
recebe premio.

R

Tecnologia educacional
avanca na estrutura fisica,
no desenvolvimento de
competéncias e na
pedagogia de projetos.

Mackenzie Szo Paulo
recebe premio de Melhor
Colégio em Satisfacao do

Cliente 2018.

RELATORIO ANUAL 2018



PRESENCA

PERFIL

O Mackenzie € uma associacao civil fi-
lantrépica, Confessional e sem fins lu-
crativos e econdémicos, com finalidade
educacional, social, assistencial e de
salde. Tem como associada vitalicia a
Igreja Presbiteriana do Brasil.

Como instituicao educacional priva-
da, aberta a todos, independentemente
de crenca e caracteristicas individuais
e socials, ao longo de seus 148 anos
de existéncia, o Mackenzie contribuiu
significativamente para o desenvolvi-
mento cientifico e académico nacional,
com varias inovacoes pedagdgicas. Esse
pioneirismo levou ao reconhecimento da
Instituicao como uma das mais renoma-
das de ensino e pesquisa no Brasil.

Com vistas a formacao integral de seus
estudantes, o Mackenzie prepara o alu-
no da pré-escola, na Educacao Basica,
passando pela graduacao com cur-
505 em todas as areas do saber, até a
pos-graduacao, em niveis de especiali-
zacao, mestrado e doutorado, além de
cursos de Educacdo a Distancia (EaD).

Desde 2017, como parte de seu processo
de expansao e em sintonia com sua vo-
cacao, o Mackenzie tem ampliado suas
atividades na area de salde, associan-
do-se a instituicoes que sao referéncia
em suas areas de atuacao. A Instituicao
passou a contar com dois hospitais, uma
faculdade de medicina e uma escola
técnica de enfermagem.

Ao fim de 2018, no segmento educacio-
nal, o Mackenzie contava com 48.578
alunos distribuidos em seis colégios,
localizados em Sao Paulo, Barueri (SP),
Brasilia (DF), Palmas (TO), Castro (PR)
e Dourados (MS): uma escola de edu-
cacao de jovens e adultos na Cidade de
Sao Paulo; trés campi universitarios no
Estado de Sao Paulo, na capital e nos
municipios de Barueri e Campinas; e
trés faculdades no Rio de Janeiro (RJ],
em Brasilia e em Curitiba (PR). Na area
de saude, o Instituto conta com dois
hospitais, localizados nos municipios
de Dourados e Curitiba.

Curso de

Teologia



TO | Tocantins

Colégio Presbiteriano
Mackenzie Palmas

DF | Distrito Federal

B Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Brasilia

B Colégio Presbiteriano
Mackenzie Brasilia

2 Brasilia

MS | Mato Grosso do Sul

Hospital Evangélico Dr. e Sra.
Goldsby King - Dourados'
Escola de Enfermagem Vital
Brasil - Dourados'

RJ | Rio de Janeiro

B Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio

2 Rio de Janeiro

7~

PR | Parana

B Colégio Instituto Cristao - Castro'

Hospital Universitario Evangélico Mackenzie - Curitiba?

[ Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana - Curitiba?

1. Associacdo com o Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM) no fim de 2017.

i~
GO | Goias
Goiania
MA | Maranhao

S&o Luis

MG | Minas Gerais
Coronel Fabriciano, Juiz de Fora,
Patrocinio, Uberaba e Uberlandia

MT | Mato Grosso
Cuiabé e Tangara da Serra

PA | Para
Ananindeua

PB | Paraiba
Jodo Pessoa

PE | Pernambuco
Recife

RS | Rio Grande do Sul
Canoas

SC | Santa Catarina
Joinville

SE | Sergipe
Aracaju

2. Instituicao adquirida em leildo em 28 de setembro de 2018.
3. Total de 40 polos, posicao em 20 de janeiro de 2019.

Unidades de Ensino Presenciais

Unidades de Saude

Polos EaD?

.)))

SP | Sao Paulo

Universidade Presbiteriana
Mackenzie - Campus
Higiendpolis - Sao Paulo
Universidade Presbiteriana
Mackenzie - Campus Rev.
Boanerges Ribeiro - Barueri
Universidade Presbiteriana
Mackenzie - Campus
Campinas

Colégio Presbiteriano
Mackenzie Sao Paulo
Colégio Presbiteriano
Mackenzie Tamboré - Barueri

Alphaville/Tamboré, Araraquara,
Atibaia, Avaré, Bauru, Bréas,
Campinas, Cotia, Guarulhos,
Higiendpolis, Jundiai, Marilia,
Mogi das Cruzes, Mogi Guacu,
Osasco, Piracicaba, Ribeirao
Preto, Salto, Santo André, Sao
José do Rio Preto, S&o Vicente,
Sorocaba e Taubaté
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GRANDES NUMEROS 102-7

2,9%

oL 2016

DE ALUNOS

(Educacao Bésica 2017 47.395

e Educac&o Superior)'®?

2018 48.578

1. Nimeros médios anuais. Fonte: Relatério da Controladoria.
2. Em 2018, j& estdo computadas as seguintes instituicoes, com seus alunos: Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana - FEMPAR
(Curitiba), Escola Vital Brasil (Dourados] e Colégio Instituto Cristdo (Castro).

Alunos - Educacao Basica'
2016 2017 2018 Variac&o (%) 2017-2018
Total Colégios? 7.276 8.027 8.531 6,3%
AEJAMack + IC3 + EVB?® 489 906 839 -
Total de alunos 7.765 8.933 9.370 4,9%

1. NUmeros médios anuais. Fonte: Relatério da Controladoria.

2. Considera os Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas, este Gltimo com inicio das operacdes em 2016.

3.1C é o Colégio Instituto Cristdo em Castro [PR) e EVB a Escola de Enfermagem Vital Brasil em Dourados (MS]). Ambos associados ao
IPM ao final de 2017.

Alunos - Educacao Superior’
2016 2017 2018 Variacao (%) 2017-2018
Graduacao 30.789 30.518 30.030 -1,6%
Total Presencial Pés-Graduacao 5.867 5.437 4.739 -12,8%
Outros 1.298 1.420 1.520 7,0%
Total EaD 265 1.515 2.919 92,7%
Total Educacao Superior (presencial + EaD) 38.219 38.890 39.208 0,8%

1. Fonte: Relatério da Controladoria. Nimeros médios anuais da UPM, FPM Rio, FPM Brasilia (inicio das operacées no ano de 2017) e
FEMPAR (instituicdo adquirida em leilao em 28/09/2018).

0 MACKENZIE



Sistemas de Ensino Mackenzie

Quantidade 2016 2017 2018

Alunos alcancados 40.658 49.379 57.668

Escolas parceiras 240 268 343
102-7

Bolsas e descontos concedidos'

2016
R$
7.724 14.581 22_914
R$ 125,6 milhdes R$ 103,7 milhdes mithoes
2017
R$
7.908 16.966 253,2
R$ 136,6 milhdes R$ 116,6 milhdes mithoes
2018
R$
7.178 19.763 275,3
R$ 144,5 milhdes R$ 130,8 milhdes milhGes
. Quantidade de bolsas e descontos concedidos Bolsas e descontos concedidos em R$ milhdes

1. Nao considera as estruturas em Dourados-MS, Curitiba-PR e Castro-PR.
2. Inclui bolsas carentes mais Programa Universidade para Todos (Prouni).
3. Inclui bolsas-beneficio a colaboradores/dependentes, deliberacoes e descontos.

RELATORIO ANUAL 2018



Cursos oferecidos 9

‘ ' Ensino Médio e

]l High School®
)

l Ensino Fundamental 1 Ensino Medio Tecnico '

e 2 e Middle School? Agropecudria e

Enfermagem)*
+ L )
26
)4 Educacao Infantil e - Educacao de
‘ Bilingue Integral' EDUCACAO Jovens e Adultos

4 3

) || BASICA

EDUCACAO
; 127 cursos d
45 cursos de SUPERIOR® €

graduacao presencial p.osl—gra~duagao - espe-
cializacao - presencial

15 cursos N’ 10 cursos

de mestrado® de doutorado®

12 cursos de graduacao
e 30 de pés-graduacio =
lato sensu a distancia

. Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas. Bilingue somente em Brasilia.

. Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas. O Middle School em todos, com excecao de Palmas.

. Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Castro. O High School em todos, com excecao de Castro.

. Colégio Castro [Agropecuéria) e escola Dourados (Enfermagem).

. Campi UPM, Faculdade Rio, Faculdade Brasilia e Faculdade Curitiba.

. Mestrado: 14 cursos na UPM e 1 curso na FEMPAR. Doutorado: 9 cursos na UPM e 1 curso na FEMPAR.

0 MACKENZIE
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Colaboradores*

M 1 .
N\ 4
4L = S |
PROFESSORES AUXILIARES COLABORADORES
MANTENEDORA
Educacao Educacao Educacao
Superior Basica Bésica e Superior 890
TOTAL: 3.777
* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas.
Nao estdo consideradas as Unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
102-7
Estrutura fisica
Localidade Area do terreno (m2)  Area construida (m2)  Salas de aula/leitos Laboratérios Auditorios
Higiendpolis 73.365 109.124 476 235 9
Barueri 750.000 34.230 149 16 2
Campinas 8.312 21.112 56 32 1
Rio de Janeiro - 3.758 35 4 2
Brasilia - Colégio 65.700 26.075 90 10 2
Brasilia - Faculdade 5.705 3.460 6 3 -
Palmas 4.804 3.493 16 2 -
Castro 3.183.300 - - - -
Dourados - Hospital - 11.000 97 leitos - -
Curitiba - Faculdade 5.100 7.800 18 17 1
Curitiba - Hospital 10.180 23.931 447 leitos - -

RELATORIO ANUAL 2018



Sustentabilidade financeira (R$ milhoes)*

Receita bruta

2016 944,3

2017 1.060,7

2018 1.122,0

Receita liquida

2016 704,3

2017 788,6

2018 832,3

Resultado operacional Ebtida Investimentos

2016 (@) 36,6 2016 (@ 638 2016 (@ 67.7
2017 () 33.4 2017 (@ 62.7 2017 @) 497
0 (R 01 (G 2018

* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. Nao estao consideradas as Unidades em Castro e Dourados, bem como
o Hospital em Curitiba. A Faculdade em Curitiba é considerada somente em dezembro de 2018.

0 MACKENZIE



148 ANOS

de pioneirismo, inovacao e
contribuicoes ao desenvolvimento
cientifico, de pesquisa e
académico do Brasil
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IDENTIDADE INSTITUCIONAL 102-1¢

A ldentidade Institucional do Mackenzie representa o conjun-
to de elementos precipuos que caracterizam sua estrutura,
vontade prépria e crencas basicas - que transcendem as cir-
cunstancias e nao sao circunscritas pelo ambiente interno ou
externo, tampouco por suas capacitacoes atuais.

A ldentidade Institucional do Mackenzie é composta pela
Confessionalidade, Missao, Visao, Principios e Valores:

0 MACKENZIE

WA

CONFESSIONALIDADE

Cremos que Deus ¢ a referéncia

de toda a realidade e Seu Reino se
manifesta em todas as areas. Essa
realidade deve ser compreendida pela
estrutura Criacao-Queda-Redencao
revelada na Biblia Sagrada.

MISSAO

Educar o ser humano, criado a
imagem de Deus, para o exercicio
pleno da cidadania, em ambiente de
fé crista reformada.

VISAO

Ser reconhecida pela sociedade

como instituicao Confessional
presbiteriana e filantrépica, que se
dedica as ciéncias divinas e humanas,
comprometida com a responsabilidade
socioambiental, em busca continua da
exceléncia académica e de gestao.



Principios e Valores

o Na conduta pessoal:
dignidade, carater, integridade
e espirito mackenzista.

o No exercicio da atividade
profissional: ética, competéncia,
criatividade, disciplina,
dedicacao e disposicao para o
trabalho voluntario.

o No relacionamento
interpessoal: lealdade,
respeito mutuo, compreensao,
honestidade e humildade.

o No processo de decisao:
busca de consenso, de justica,
de verdade e de igualdade de
oportunidade para todos.

o No relacionamento
entre orgaos colegiados,
unidades e departamentos:
cooperacao, espirito de
equipe, profissionalismo e
comunicacao adequada.

o No relacionamento com outras
instituicoes: responsabilidade,
independéncia e transparéncia.

o Na sociedade: participacao
e prestacao de servicos a
comunidade.

o E, em todas as circunstancias:
agir com amor, que é o vinculo
da perfeicao.
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CONFESSIONALIDADE

Nossa Confessionalidade nos permite oferecer aqueles
que o Mackenzie se propoe a servir em nome de Cristo al-
guns “presentes”. O conhecimento da graca redentiva de
Deus em Cristo, € claro, é a dadiva maior, oferecida na pro-
clamacao do evangelho e do senhorio de Cristo.

A Confessionalidade crista toma as Es-
crituras como lentes para trazer foco a
todos os saberes que dizem respeito ao
conhecimento humano. Com a triplice
perspectiva criacao, queda e redencao,
a Confessionalidade evita as dicotomias
do pensamento secular e promove uma
visao de mundo que é transcendente e
aplicada de forma transversal (toca em
toda a gama de areas do saber), per-
meante (permeia até a raiz das coisas)
e transparente (é franca e ndo opaca,
de modo que seu olhar sobre as coisas
enriquece a visao, melhora os contras-
tes e amplia os detalhes).

Diante disso, nossa Confessionalidade
nos permite oferecer aqueles que
0 Mackenzie se propde a servir em
nome de Cristo alguns “presentes”.
O conhecimento da graca redentiva
de Deus em Cristo, é claro, é a dadi-
va maior, oferecida na proclamacao
do evangelho e do senhorio de Cristo.
Mas essa proclamacao continua e se-
gue em seus aspectos indiretos, como
o testemunho de que o senhorio de
Cristo se estende sobre cada aspecto
da vida. Somam-se entao a proclama-
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cao, o desafio a incredulidade e, final-
mente, a oferta de uma visao redentiva
do conhecimento humano e do prota-
gonismo, nesse mundo que jaz em
trevas, mas que anseia ardentemente
por redencao (Romanos 8).

UMA VISAO CRISTA
DA EDUCACAOQ

A Educacao Escolar Crista ¢ qualificada
e determinada por seu modo peculiar
de perceber e interpretar a vida com
maior abrangéncia e unidade de signi-
ficado. Na verdade, a Educacao Esco-
lar Crista ampara-se na Cosmovisao
Crista, que valoriza e promove o conhe-
cimento unificado da existéncia huma-
na centrado em Deus e sua Palavra.
Dito de outro modo, assume também
uma epistemologia crista. Uma vez
incorporada a filosofia da educacao, a
Cosmovisao Crista auxilia os alunos a
expandirem sua capacidade cognitiva,
ao mesmo tempo que fomenta a aqui-
sicao de habilidades socioemocionais.
Afinal, € uma educacao com valores e
principios emanados das verdades ab-
solutas da Revelacao de Deus.



Por conseguinte, a Educacao Escolar
Crista € muito mais do que um ramo
da educacao, uma mera associacao
a fé e suas tradicoes. Na verdade, é
uma educacao que reconhece expli-
citamente a existéncia da Pessoa de
Deus e sua real e efetiva interacao com
a humanidade, a qual inclui o proces-
so de ensino e aprendizagem. Desse
modo, o Deus que se revelou na Biblia
Sagrada faz parte de todas as ativida-
des humanas, fornecendo conheci-
mentos indispensaveis a educacao.

Assim, a Cosmovisao Crista na edu-
cacao é substanciada na ideia de Con-
fessionalidade. Ademais, a educacao
sempre terd um carater Confessional
implicito, uma vez que nao existe neu-
tralidade absoluta na construcao dos
sistemas e modelos educacionais, se-
quer na epistemologia. Assim, é certo

que o ser humano possui subjetivida-
de, o que inclui inclinacoes religiosas
que, por sua vez, interferem e intera-
gem na teoria do conhecimento.

Com efeito, a Educacao Escolar
Confessional Crista toma as Escri-
turas Sagradas como lentes para
trazer foco a todos os saberes que
dizem respeito ao conhecimento
humano. Com a triplice perspectiva
criacao, queda e redencao, a Con-
fessionalidade evita as dicotomias do
pensamento secular e promove uma
visao de mundo que é transcendente
e aplicada de forma transversal (toca
em toda a gama de areas do saber),
permeante [(permeia até a raiz das
coisas) transparente (é franca e nao
opaca, de modo que seu olhar sobre
as coisas enriquece a visao, melhora
0s contrastes e amplia os detalhes).

Capela no campus
Higienopolis
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Nesse afa, uma educacao explicita-
mente Confessional pressupoe certa
vantagem - ainda que nao seja, pri-
mariamente, questao de vantagem.
E, primordialmente, questao de fi-
delidade a Deus. Dessa fidelidade ¢
que procedem as vantagens. Como
disse o autor do livro de Eclesiastes:
“Aplicando-me a conhecer a sabedo-
ria e a ver o trabalho que ha sobre a
terra - pois nem de dia nem de noi-
te vé o homem sono nos seus olhos
-, entao contemplel toda a obra de
Deus e vi que o homem nao pode
compreender a obra que se faz de-
baixo do sol; por mais que trabalhe
0o homem para a descobrir, nao a
entendera; e ainda que diga o sabio
que a vira a conhecer, nem por isso
a poderéd achar” (Ec 8.16-17).

Da mesma forma, como diz Paulo:

“Toda a Escritura é inspirada por Deus e
util para o ensino, para a repreensao, para
a correcao, para a educacao na justica, a
fim de que o homem de Deus seja perfeito e
perfeitamente habilitado para toda boa obra”
(2Tm 3.16-17).

Entretanto, as vantagens existem, sao
béncaos de Deus e jamais nos envergo-
nham, como Paulo também disse: “Pois
nao me envergonho do evangelho, por-
que é o poder de Deus para a salvacao
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de todo aquele que cré” (1Co 1.16). Uma
educacao explicitamente Confessional
possui vantagens epistemologicas que
nos deixam livres para a tarefa de bem
pensar: 1. Permite que sejamos claros
e explicitos nas reflexdes epistemoldgi-
cas - nao ha necessidade de fazer ma-
nobras mentais para justificar o conhe-
cimento; 2. Permite que reconhecamos
honestamente os pressupostos, faci-
litando o debate franco e respeitoso;
3. Permite que examinemos claramen-
te os pressupostos e os submetamos a
critica; 4. Encoraja-nos a reflexao sis-
témica, evitando a fragmentacao da vi-
sao do ser humano; 5. Exige e promove
honestidade intelectual ("...e conhece-
reis a verdade, e a verdade vos liberta-
ra", Jo 8.32).

Portanto, nossa Confessionalidade,
que age diretamente na epistemolo-
gia, nos permite oferecer aqueles que
0 Mackenzie se propoe a servir em
nome de Cristo alguns “presentes”.
O conhecimento da graca redentiva
de Deus em Cristo, é claro, é a dadi-
va maior, oferecida na proclamacao
do evangelho e do senhorio de Cristo.
Mas essa proclamacao continua e se-
gue em seus aspectos indiretos, como
0 testemunho de que o senhorio de
Cristo se estende sobre cada aspecto
da vida. Somam-se entao a proclama-
cao, o desafio a incredulidade e, final-
mente, a oferta de uma visao redentiva
do conhecimento humano e do prota-
gonismo, nesse mundo que jaz em
trevas, mas que anseia ardentemente
por redencao (Romanos 8).



ORIGEM HISTORICA

A lgreja Presbiteriana do Brasil (IPB)
esta presente no Pais desde 1859,
quando a lIgreja Presbiteriana dos
Estados Unidos enviou o missionario
Ashbel Green Simonton, que desem-
barcou no Estado do Rio de Janeiro
para iniciar seus trabalhos em terras
brasileiras. A IPB é uma Igreja Crista
de formacao teoldgica calvinista, fru-
to da Reforma Protestante ocorrida
no século XVI.

O Mackenzie iniciou suas atividades
em 1870. No ano anterior, o casal de
missionarios presbiterianos George
e Mary Annesley Chamberlain che-
gou a Cidade de Sao Paulo. A senho-
ra Chamberlain recebeu meninos e
meninas para a escola que se inicia-
va em sua residéncia, fazendo valer
0 principio que permanece até os
dias de hoje: nao fazer distincao de
sexo, credo ou etnia. Era constituida
a Escola Americana, embridao do Co-
légio, que abrigava filhos de escravos
e de familias tradicionais.

Em 1876, na esquina das Ruas
Ipiranga e Sao Joao, a Escola Ame-
ricana criou dois cursos: a Escola
Normal e o Curso de Filosofia. Em
1879, Maria Antonia da Silva Ramos,
baronesa de Antonina, vendeu ao re-

Z

verendo Chamberlain a area de sua
chacara em Higiendpolis. Foi o inicio
de uma nova fase, com o estabeleci-
mento do campus principal no mes-
mo local dos dias de hoje.

As necessidades de um Brasil em
expansao, pelos escritos de José
Bonifacio, chegaram ao conhecimento
do advogado americano John Theron
Mackenzie, que, sem nunca ter vindo
ao Pais, deixou em testamento uma
doacao a lgreja Presbiteriana america-
na para que se construisse, no Brasil,
uma escola de Engenharia. Essa doa-
cao foi carreada a Escola Americana.
Assim, em homenagem ao benfeitor,
fol adotado, pela Instituicao, o nome
utilizado até hoje: Mackenzie.
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GOVERNANCA 102-18

O Instituto Presbiteriano Mackenzie
(IPM] é a entidade mantenedora do
complexo educacional Mackenzie. A
Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB)
é a associada vitalicia do IPM e pro-
prietaria dos bens moveis e imoveis
recebidos do Board of Trustees da
Igreja Presbiteriana norte-america-
na, cedidos em comodato ao IPM. A
IPB se faz representada, no IPM, pelo
Conselho de Curadores. 102-5

A estrutura de governanca do IPM é
representada pelo Conselho Delibe-
rativo e pela Diretoria-Executiva, con-
forme diagrama a seguir.

CONSELHO DELIBERATIVO

O Conselho Deliberativo (ou Assem-
bleia Geral], composto de 19 conse-
lheiros, € o érgao superior de decisao
do IPM. De acordo com o Estatuto
Social do Instituto, sua composicao
possui duas categorias de associados:

I - Associado Vitalicio: ¢ a Igreja
Presbiteriana do Brasil, represen-
tada pelo Conselho de Curadores do
Instituto Presbiteriano Mackenzie -
de cunho permanente -, composto
de sete membros, eleitos pelo ple-
nario do Supremo Concilio da IPB.
O Conselho de Curadores integra o

IGREJA PRESBITERIANA DO BRASIL

INSTITUTO PRESBITERIANO MACKENZIE

K

CONSELHO DELIBERATIVO

DIRETORIA-EXECUTIVA

* ; . Ve _
< ' UNIDADES DE NEGOCIOS GESTAO
[a '
< | 4 N/ N/ N/ N\
E'I) ! Faculdades
zZ ! Presbiterianas . ’ Diretoria de . .
! ; Diretoria de . Diretoria de . .
; ! Universidade Rir\:aec;igsz;leia- Operacoes Desenvolvi- Financas e D\retoga_ de
(&) ! Presbiteriana Faculdade ! da Educacao Hospitais mento Responsabili- Estratlegla €
! Mackenzie L Bésica Humano e dade Social Negdcios
! Evangélica (Colégios) Infraestrutura
SR Mackenzie do g
Parana
\_ AN AN A\ %
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Auditoria
Interna e
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~
J

* A Chancelaria é subordinada ao Conselho Deliberativo e tem o objetivo de afirmar o carater Confessional em todas as unidades.
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Conselho Deliberativo, sem prejuizo
de suas competéncias e atividades
especificas, que incluem a indicacao
de nomes para compor a categoria
de Associados Eleitos e a indica-
cao do Chanceler da Universidade
Presbiteriana Mackenzie (UPM], en-
tre outras atribuicoes.

Il - Associados Eleitos: total de 12
conselheiros, escolhidos entre os
nomes pertencentes ao rol de mem-
bros da IPB, indicados pelo Conselho
de Curadores e eleitos pela Assem-
bleia Geral do IPM, para mandato de
quatro anos.

Os associados, ou conselheiros, nao
sao remunerados por suas funcoes,
pois exercem de maneira voluntaria
0 cargo para o qual foram eleitos.

Ao Conselho Deliberativo cabe, en-
tre outras funcoes, decidir sobre as
politicas e diretrizes da Instituicao,
bem como nomear os principais
executivos do IPM e das Mantidas.

Para assessora-lo em assuntos es-
pecificos, o 6rgao conta com cinco
Comissoes Permanentes (Assuntos
Educacionais; Administracao e Pa-
trimdnio; Financas - que atua tam-
bém como Conselho Fiscal —; Assis-
téncia a Saude; e Confessionalidade
e Desenvolvimento Humano], além
de trés Comités [Auditoria Inter-
na; Planejamento Estratégico e
Exceléncia; e Estratégico do Centro
Mackenzie de Liberdade Econo-

mica). Adicionalmente, ha as Co-
missoes Especiais que tratam de
temas especificos e que, em 2018,
eram sete: Questoes Fisco-Tributa-
rias; Cdédigo de Etica do IPM e exa-
me do Cddigo de Decoro Académi-
co da UPM: Paritaria sobre Ensino
a Distancia; MackGraphe; Revisao
do Estatuto e Regimento da UPM;
Grupo de Trabalho para revisao
da legislacao interna; e Projeto
Mackenzie Século XXI.

Conselho Deliberativo

Membros do Conselho

Cargo

Hesio Cesar de Souza Maciel

Presidente

Rev. Robinson Grangeiro Monteiro'

Vice-Presidente

Cid Pereira Caldas'

10 Secretario

Ciro Aimbiré de Moraes Santos

2° Secretario

Roberto Brasileiro Silva' Vogal

Anténio Cesar de Araujo Freitas' Vogal

Anizio Alves Borges Membro
Alcyon Vicente P. da Costa Junior Membro
Ant6nio Cabrera Mano Filho Membro?
Carlos César Bof Bufon' Membro?
Claudson Roberto Lima Xavier Membro
Ednilton G. de Soarez Membro
Ernesto de Jesus Herrera Membro?
Juarez Marcondes Fitho! Membro
Mauricio Melo de Meneses Membro
Milton Flavio Moura Membro
Milton Ribeiro Membro
Renato Laranjo Silva' Membro?

1. Membros que compdem o Conselho de Curadores.
2. Membros eleitos em 2018.

Observacao: o Conselho Deliberativo finalizou 0 ano de 2018 com 18 membros.
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DIRETORIA-EXECUTIVA

A Diretoria-Executiva é composta pelo
Diretor-Presidente e quatro direto-
rias: Operacoes da Educacao Basica;
Desenvolvimento Humano e Infraes-
trutura; Financas e Responsabilidade
Social; e Estratégia e Negocios.

Entre as responsabilidades da
Diretoria-Executiva estao o plane-
Jamento, a coordenacao, a execucao
e o controle das atividades adminis-
trativas do Mackenzie, com vistas ao
alcance eficaz dos objetivos estabe-
lecidos. As decisoes da Diretoria sao
adotadas de forma colegiada.

Membro da Diretoria*

Cargo

Jose Inacio Ramos

Diretor-Presidente

Jose Francisco Hintze Junior

Diretor de Desenvolvimento
Humano e Infraestrutura

F. Solano Portela Neto

Diretor de Operacoes
da Educacao Basica

Jose Paulo Fernandes Jr.

Diretor de Financas
e Responsabilidade Social

André Ricardo de
Almeida Ribeiro

Diretor de Estratégia
e Negoécios

* Membros eleitos em julho de 2016.

q

Centro historico
campus
Higiendpolis

m’




Encontram-se vinculadas a Direto-
ria-Executiva as areas de gestao do IPM
e as unidades de negdcio (Mantidas):

o UniversidadePresbiterianaMackenzie
(UPM): com campi em S&o Paulo -
SP (Higienopolis), Barueri - SP (Rev.
Boanerges Ribeiro) e Campinas - SP.

o Faculdade Presbiteriana Mackenzie
Rio - FPMRio e Faculdade Presbiteria-
na Mackenzie Brasilia - FPMBrasilia.

o Colégios Presbiterianos Macken-
zie: subordinados a Diretoria de
Operacoes da Educacao Basica, com
unidades nas Cidades de Sao Paulo,
Barueri, Brasilia e Palmas.

o Hospital Universitario Evangélico
Mackenzie - HUEM: em Curitiba (PR).

o Faculdade Evangélica Mackenzie do
Parana - FEMPAR: em Curitiba.

As duas ultimas Mantidas, incorpo-
radas no fim de 2018, passarao pelas
analises sobre os impactos na estru-
tura com o objetivo de atingir a melhor
construcao organizacional para o ade-
quado desempenho da Instituicao e o
atingimento de seus preceitos estabe-
lecidos na Identidade Institucional.

Em 2017, em cumprimento a sua po-
litica de expansao, o IPM ingressou na
condicao de associado efetivo, passan-
do a compor a administracao geral das
seguintes unidades:

o Associacao Beneficente Douradense
(ABD) HE: mantenedora do Hospital
Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King e
da Escola de Enfermagem Vital Brasil,
localizados em Dourados (MS).

o Associacao do Instituto Cristao (AIC):
mantenedora do Colégio Instituto
Cristdo, no municipio de Castro (PR].

CHANCELARIA

O Chanceler atua para afirmar o ca-
rater Confessional do Mackenzie na
UPM e nas demais Unidades, de forma
que garanta a Confessionalidade da
Instituicao e preserve os objetivos e in-
teresses da Associada Vitalicia, a Igreja
Presbiteriana do Brasil.

MACKPESQUISA E
AUDITORIA INTERNA

O MackPesquisa fomenta pesquisas
cientificas por meio de concessdes de
bolsas de estudo, auxilio na aquisicao
de equipamentos e realizacao de re-
unides cientificas. A Auditoria Interna
avalia processos e controles internos da
Instituicao, informando e auxiliando o
Conselho em suas atribuicoes. Ambas
as estruturas estao subordinadas ao
Conselho Deliberativo.
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CHANCELARIA

PALAVRA DO CHANCELER

O ano de 2018 foi importante na conti-
nuacao dos esforcos para que a Confes-
sionalidade do Mackenzie tenha carater
cada vez mais transversal e permeante.

Um exemplo disso é o Programa de Trei-
namento e Desenvolvimento de Com-
peténcias para os colaboradores do
Mackenzie, que tem como um dos seus
principais eixos a Confessionalidade e
é desenvolvido com a colaboracao da
Chancelaria. Esse desenvolvimento é
natural porque a cultura institucional
e as competéncias que devem ser ma-
nifestadas por todos os colaboradores
encontram o seu fulcro exatamente na
Identidade Institucional - independente-
mente dos compromissos religiosos ou
das crencas particulares de cada um.

No contexto da integracao entre a Confes-
sionalidade do Mackenzie e os diferentes
ambitos de atividades académicas, vale
destacar o forte componente da Confes-
sionalidade que hoje esta presente nas Se-
manas de Preparacao Pedagdgica, desde
a Educacao Basica até o Ensino Superior.
Durante esses importantes momentos de
preparo, treinamento e estimulo, a refle-
xao pedagdgica e filosdfica, os pressupos-
tos e as implicacoes da Cosmovisao Crista
passam a ser objetos de reflexao tanto na
interacao com os diferentes niveis de ati-
vidade educacional, quanto na integracao
com as diferentes areas do saber.
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Alguns desses esforcos ja comecam a se
traduzir em manifestacoes tangiveis. Um
exemplo é o estabelecimento do Disco-
very Center Mackenzie, nosso nucleo de
pesquisa em Ciéncia, Fé e Sociedade,
agora sob a coordenacao do renomado
cientista Dr. Marcos Nogueira Eberlin.
Outro centro de relevancia Confessional
é o Centro Mackenzie de Liberdade Eco-
nomica, com significativo reconhecimen-
to do mercado, assim como o reconhe-
cimento da conexao entre o trabalho do
Centro e dos pressupostos de uma visao
crista de mundo. Um de seus pesquisa-
dores, Dr. Lucas Grassi Freire, cujo traba-
lho é fortemente marcado pelos pressu-
postos Confessionais, foi honrado com o
prémio Michael Novak 2018, honra essa
de destacada importancia.

Em relacao a continuacao do alinhamen-
to dos planos pedagdgicos do Ensino
Superior com a ldentidade Institucional,
houve refinamento da disciplina obriga-
téria de Etica e Cidadania; e introducao
de uma nova disciplina, Introducao a
Cosmovisao Reformada, apresentada ao
aluno de forma franca e objetiva, nunca
de maneira cooptativa. E ainda a intro-
ducao de disciplinas optativas de viés
Confessional tedrico ou aplicado.

Em seus esforcos mais amplos, a Chan-
celaria estende seus bracos também
por meio da Capelania do Mackenzie.
No curso de 2018, houve renovada énfa-
se da Capelania no apoio aos diferentes
grupos de alunos cristaos, aproveitando



assim a energia criativa e o protagonis-
mo dos proprios estudantes, mediante
o apadrinhamento dos capelaes. Esse
processo ja estava adiantado nos colé-
gios e entre o grupo de professores cris-
taos, mas agora foi significativamente
ampliado na Universidade, com mais de
dez grupos ativos entre os diferentes de-
partamentos e escolas.

A Capelania, além disso, mantém o apoio
aos nossos parceiros dos convénios
académicos e a outras entidades afins,
como a Associacao Nacional de Juristas
Evangélicos [Anajure), que, bianualmen-
te, promove no Mackenzie eventos inter-
nacionais, com a presenca de juristas
de todo o mundo para refletir sobre Li-
berdade Religiosa, Direitos Individuais e
Aspectos de Leis Positivas, entre outros
assuntos preciosos no ambito da tradi-
cao protestante.

Essas atividades facilitam a interacao
com o publico externo. Fazendo uma
analogia com a Educacao Superior, os
trés pilares que a definem sao Ensino,
Pesquisa e Extensao - que nada mais é
do que compartilhar conhecimento com
as comunidades. Assim, o envolvimento
da Capelania corresponde a extensao na
discussao académica.

Se toda essa trajetoria na direcao da Con-
fessionalidade real permeou 2018, man-
té-la e acelera-la sera o principal desafio
do proximo ano. Nosso propdsito € rea-

limentar o processo que ja esta consoli-
dado para que nao entre em declinio. Até
porque o evangelho e suas aplicacoes sao
de natureza em que sua nao alimentacao
nega a mensagem. Em outras palavras,
quem diz crer em fazer o bem, mas nao
o faz, tem na hipocrisia o maior testemu-
nho contra sua mensagem.

Essa perspectiva envolve uma série de
intencoes, entre elas, o lancamento de
uma revista académica internacional de
Ciéncia, Fé e Sociedade. Diante da ex-
pansao do Mackenzie, que somou a sua
estrutura dois hospitais, uma faculdade
de medicina e, em Castro (PR), um co-
légio e uma fazenda com o nosso curso
técnico em agropecuaria, outro desafio é
incorporar essas unidades ao processo
de Confessionalidade.

Nossas expectativas sao otimistas, as-
sim como a do mercado em geral, que
tem respondido bem as mudancas pelas
quais o Pais deve atravessar. Portanto,
se de fato formos abencoados com um
cenario de maior crescimento economi-
co, esperamos poder colaborar, no es-
boco dessa nova sociedade, com uma
visao educacional harmdnica, um pouco
mais amigavel para as demandas de um
ensino Confessional. Essa é uma opor-
tunidade Unica!

Rev. Dr. Davi Charles Gomes
Chanceler do Mackenzie
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DESTAQUES DA CHANCELARIA EM 2018

Por meio do Chanceler e dos Capelaes, a Chancelaria participa de uma série de eventos do Ins-
tituto e da Universidade, que se subdividem em Palestras e Homilias; Reunioes e Representa-
coes; Comunicacao e Midia; Trabalhos Eclesiasticos; e Capelanias. A tabela a sequir apresenta
um resumo das principais participacoes no ano.

Atividades e acoes da Chancelaria do Mackenzie em 2018
- Treinamento para professores da Universidade Presbiteriana Mackenzie [UPM) na disciplina Introducao a
Cosmovisao Reformada.
- Participacdo nas XlIl e XIV Semanas de Preparacdo Pedagdgica.
- Participacao na abertura do | Semindrio Internacional de Estudos Avancados (NEAJ.
g - Participacao na Fopepe Institucional (Higiendpolis e Campinas).
S - Abertura da aula magna da pds-graduacao stricto sensu.
‘B - Abertura do 11° Encontro Anual de Educacao Bésica.
§> - Evento de abertura de comemoracao e lancamento de livro dos 65 anos da Faculdade de Direito.
- Participacao na abertura da Semana do CCSA e do CCBS.
- Palestras nos Colégios de Brasilia e Palmas.
- Palestra no Simpdsio de Filosofia.
- Acolhimento aos Pais no vestibular Mackenzie.
- Cultos de Aberturas dos Colégios e do Instituto.
- Recepcao aos Pais e alunos ingressantes dos cursos de graduacao, de especializacao e dos alunos estrangeiros.
g n Recepcao solidaria, com reflexdes biblicas e talk show.
= S - Palestra no Encontro de Professores Cristaos.
g 3 5 - Culto de abertura do semestre letivo.
i ;C-; ‘% - Pregacao no culto de encerramento de semestre do curso de Teologia.
0 3 % - Participacdo em médulo do Centro Presbiteriano de Pés-Graduacao Andrew Jumper, juntamente com o
g — bt Reverendo Roberto Brasileiro Silva, com o tema: Identidade Presbiteriana.
g ~ - Ministracdo de médulo no Centro Presbiteriano de Pds-Graduacdo Andrew Jumper, com o tema: Debate nos
o Pais da igreja.
o - Culto de Natal.
2
, = - Participacao na abertura da palestra do general do exército Décio Luiz Schons.
38 E - Participacao no Férum Perspectivas e o Futuro da Economia do Brasil.
§ é - Participacao na abertura do evento Integrity Debate in Latin America.
2 Wo- Palestra no evento Bett Educar.
Q. - Participacdo no evento Expo em Nome da Vida.
4
g
E - Palestra sobre Confessionalidade para novos colaboradores.
- Palestra sobre a Base Nacional Comum Curricular para os colaboradores do Sistema Mackenzie de Ensino,
‘é’ com o tema: Educacao, Valores e Legislacao.
S - Participagao na abertura e no encerramento do Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL).
<
®
'S. - Reunides do Conselho Universitario.
-g 0 - Reunido do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe).
b ] ol 2 - Participacao na Recepcao Solidaria aos alunos ingressantes do primeiro semestre de 2018.
G'E)_:g _.2 ‘;’ - Mediacdo da mesa de debate do | Seminério Internacional de Estudos Avancados (NEA).
o 3 o 4 - Lancamento do livro do Fomos Planejados, do professor Marcos Eberlin.
oo f_‘, - Palavra de Boas-Vindas na ceriménia de abertura do VI Congresso Internacional de Pedagogia Social &
9o~ al < Simpésio de Pés-Graduacao.
fg T - Participacao no Mackenzie Day, campus Higiendpolis.
3 - Reuniao da Congregacéo do CCBS.
o
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Atividades e acoes da Chancelaria do Mackenzie em 2018

- Palestra sobre Confessionalidade para o Departamento de Marketing do IPM.

Q- Reunido da Comissao de Desenvolvimento Humano e Confessionalidade.
:i) - Reuni@o com a Associcdo Nacional de Juristas Evangélicos (Anajure).
&2 - Abertura da 22 Consulta de Pesquisadores Internacionais sobre Liberdade de Religido ou Crenca e 7°
a Simposio Brasileiro de Direito e Religiao.
o - Musical de Pascoa Vento Livre, promovido pela Chancelaria em parceria com a Coordenadoria de Arte e
w Cultura Mackenzie.
- Reuniao com representantes da Moriah Center.
0 3 - Participacao na sessao solene de posse do presidente da Corte e vice-presidente do Tribunal Regional
18 '§. . Eleitoral de Sao Paulo.
< = <2t - Participacéo na ceriménia de posse do Sr. Gilberto Nascimento Jr., no cargo de secretario de Estado do
20 |45 Desgn.volvtmento Social. - -
3 @ g E - Participacao no evento do Dia Internacional da Mulher.
@ o DY -Visita a Escola Superior de Guerra para reunides com o General de Exército Décio Luiz Schons.
% g 2 & - Reunido com o presidente da Handong Global University.
; g % - Condecoracao com medalha e diploma de colaborador emérito do Exército Brasileiro.
0 18 - Reunido com representantes da organizacao Cidadao Pr6-Mundo.
18 'c - Cerimonia de Lancamento do Centro Experimental de Aramar.
S § - Reunido do Conselho de Curadores.
§ = - Reuniao Pleno do Conselho Deliberativo.
— 9 - Reunidao Mesa do Conselho Deliberativo.
E - Reunido com o Comité de Planejamento Estratégico e Exceléncia do Conselho Deliberativo.
é - Reunido para apresentacao de contelidos on-line a serem produzidos e lancados no portal corporativo do Mackenzie.
Y5 - Participacdo em banca de defesa de Dissertacao no A.Jumper.
Z - Reuniao para apresentacao do Relatério Anual 2017.
g - Inauguracdo do 8° andar do Edificio Jodo Calvino - dependéncias da Reitoria.
< - Inauguracao do Servico Especializado de Seguranca e Medicina do Trabalho no Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM).
- Reuniao da Comissao dos 148 anos do Mackenzie.
- Participacdo em acado Chute a Gol, da Copa do Mundo, na estacao Higiendpolis-Mackenzie do Metro.
2
© - Pré-Estreia e debate sobre o filme Maria Madalena, no Espaco Itau Frei Caneca.
0 5 - Entrevista para a revista Veja com o tema: Os pastores evangélicos que rejeitam a mistura de religido e palanque.
‘E 1§ E - Entrevista para o jornal Estadao sobre criancas pregadoras.
o | o
o w
© g
g g <
g ;5)- E - Gravacao de videos institucionais.
g = g - Elaboracdo de textos para as edicées de 2018 da Revista Mackenzie.
8 = ‘é‘ - Gravacao do Programa Dialogando Mack.
S - Entrevista para o relatdrio de sustentabilidade.
2
- 392 Reuniao do Supremo Concilio da Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB.
- Reuniao da Comissao Executiva do Supremo Concilio da IPB.
9 - Culto de 159 anos da IPB, promovido pelos Sinodos do Estado de Sao Paulo.
B - Reuniao dos presidentes de Sinodos de Sao Paulo.
:a 'S. @ - Palestra no Congresso sobre Educacdo Crista, em Uberaba (MG).
o -g 8 - Cerimodnia de posse das Liderancas da IPB, eleitas na 392 Reunido do Supremo Concilio/IPB, em Brasilia (DF).
g 8 ‘é’ - Trés palestras no Evento Reforma em Foco 2, em Salvador (BA).
w 2 o - Palestras na Conferéncia Reformada de Brasilia.
§ % o - Palestra no 2° Férum Althusius de Cosmoviséo Cristd, em Recife (PE).
= ; ' - Participacio em reunides e ministracio de curso no International Reformed Evangelical Seminary, em
© - Jakarta, na Indonésia.
= - Participacao na Assembleia Geral da Igreja Presbiteriana Coreana.
- Participacao na Assembleia Geral da Orthodox Presbyterian Church, em Wheaton, Illinois, nos EUA.
- Palestra no Encontro da Fé Reformada de Florianépolis (SC).
2|
_8 % ‘j - 5.658 atendimentos.
E é 5 - 42.587 literaturas Confessionais distribuidas.
g_g E - 848 eventos que expressam a Confessionalidade.
Sg 2 - 35 grupos de alunos ligados a Capelania.
$ i
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CAPELANIA

A Capelania Mackenzie é um servico de apoio
e assisténcia espiritual, centrada nas verda-
des biblicas e comprometida com a formacao
integral do ser humano no resgate dos valores
construtivos. Com esse compromisso, trans-
mite @ comunidade mackenzista palavra de
orientacao e encorajamento as pessoas em
momentos especiais ou de crise, desafiando
mediante a pregacao do evangelho e o enga-
Jamento da Cosmovisao Crista. Algumas ati-
vidades sao desenvolvidas primariamente por
grupo de alunos, com apoio e parceria da Ca-
pelania. O servico de Capelania Mackenzie ¢
divido em quatro frentes:

o Capelania Educacao Basica, com trabalhos
nas unidades de Higiendpolis (SP), Tamboré
(SP), Brasilia (DF) e Palmas (TO).

o Capelania AEJAMack, direcionada a alunos
e professores.

o Capelania Institucional, orientada a profes-
sores e funcionarios.

o Capelania Universitaria, atua com alunos
universitarios de todas as unidades.

As principais atividades desenvolvidas pela
Capelania sao:

o Culto Mensal: promovido todos os meses e
também em ocasides especiais.

o Vigilia Altas Horas com Deus: realizada men-
salmente, com participacao média de 500 pes-
soas por evento.

o Worship Night Mackenzie: evento de teor
musical para incentivo a bandas cristas de
alunos, funcionérios e professores, ideali-
zado periodicamente.

0 MACKENZIE

oMusica na Capela: realizado mensalmente
para promocao de pecas musicais em solo, duo
ou trio, com musicos convidados profissionais.

o Grupo de Professores Cristaos: organiza-
do mensalmente, com palestras proferidas
pelo Chanceler ou algum convidado especi-
fico, com temas sobre a Confessionalidade e
a Cosmovisao Crista.

o Esquadrao da Vida: trabalho de cunho evan-
gelistico, realizado mensalmente no entorno
do Mackenzie, com apoio de grupos cristaos
de alunos e da Direx do IPM.

o Grupos de alunos que recebem apoio direto
da Capelania para o desenvolvimento de seus
trabalhos: Alianca Biblica Universitaria (ABU],
com proposta evangelistica; GE Fé Crista, com
énfase em estudo biblicos sobre Apologética;
LINK com trabalho evangelistico, comunhao
e intercessao; BOLA, com énfase evangelisti-
ca e louvor; DARA, com énfase em comunhao;
HOPE, com énfase em oracao; DUNAMIS, com
énfase em oracao, Palavra e louvor; CRU, com
énfase evangelistica; TEOLOGIA, com énfase
em comunhao e Palavra; HADOUKEN, com
énfase evangelistica; 242 ONE, com énfase de
comunhao e louvor; MACK PENHA ,com énfa-
se de comunhao e Palavra; GE PSI, com énfa-
se evangelistica e louvor; KAIROS, com énfase
em louvor e comunhdo; RECREIO EU CREIO,
com énfase evangelistica; NOS ACRESCIMOS,
com énfase evangelistica; M4J (Mackenzie for
Jesus), com énfase evangelistica.

o Amazon Teen: evento anual realizado no Ama-
zonas, envolvendo as Capelanias de Educacao
Bésica de Higiendpolis, Brasilia e Tamboré para
trabalho voluntario com as comunidades ribei-
rinhas do Rio Negro.



Campus UPM
Alphaville

o Programa Dialogando Mack: programas de
entrevista gravados periodicamente pela TV
Mackenzie que abordam temas como: Inclu-
sao no Ensino Superior, Depressao: o que é e
como tratar?, Dificuldades de Aprendizagem
no Ensino Superior, Protagonismo Estudantil,

Grupos de Estudos Biblicos na Universidade e
Técnicas de estudos no Ensino Superior.

O quadro a seguir apresenta um resumo, em
numeros, das principais atividades de todas as
Capelanias em 2018.

( Principais atividades das Capelanias em 2018 )

\
2

I

\
L.

¥

~
ﬁ a

Y

Literatura Eventos que Grupos de alunos
Atendimentos Confessional expressam a ligados a
8 distribuida Confessionalidade Capelania
5.65 42.587 || 848 35
. J AN
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EDUCACAO SUPERIOR

Universidade Presbiteriana Mackenzie

Palavra do Reitor

Vivenciamos no Pais em 2018 o apice da crise
econdomica, contudo, seus reflexos na Universi-
dade Presbiteriana Mackenzie foram bastante ti-
midos se comparados com o que ocorreu na area
educacional do ensino superior do pais. Tivemos
reducao de cerca de 5% a 6% no ndmero de alu-
nos na graduacao e pos-graduacao lato sensu,
enguanto, no contexto nacional, esse indice va-
riou de 20% a 30%. Por outro lado, nossos cursos
de pds-graduacao lato sensu a distancia registra-
ram elevacao de demanda de 118%, creio que em
razao nao apenas do aspecto economico, mas do
fato de a modalidade presencial estar ingressan-
do em um processo de saturacao. Essa tendéncia
esta traduzida na evolucao do nosso portfélio de
Ensino a Disténcia (EaD) em 2018, encerrado com
12 cursos de graduacao - dos quais seis licencia-
turas - e 11 de especializacao.

Frente a esse diagndstico, planejamos para o
proximo ano o lancamento de mais um curso
de graduacao e de pelo menos mais quatro de
pos-graduacao lato sensu. Além disso, duas
versoes pilotos de cursos de especializacao
devem ser criadas em diversas areas: o semi-
presencial, que mescla 50% de aulas presen-
ciais e 50% a distancia, e 0 que estamos cha-
mando de hibrido premium, mais intensivo na
parte presencial - ministrada mensalmente
durante todo um fim de semana. Direcionado
especialmente a executivos, em linha com a
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dindmica do mercado, o hibrido deve ter dura-
cao de um ano, enquanto a do presencial de-
vera ser de 18 meses.

Por identificarmos no EaD uma concentra-
cao maior de alunos oriundos de nossos polos
préprios de ensino, também temos debatido
estratégias para intensificar a captacao nos
polos parceiros - cujas estruturas nao perten-
cem ao Mackenzie, mas funcionam adaptadas
as nossas exigéncias e de acordo com nossas
metodologias. Mantemos hoje 27 unidades do
género, as quais a Diretoria de Estratégia e Ne-
gocios dara suporte na conducao do trabalho.

Outra de nossas realizacoes bem-sucedi-
das do ano foi a reforma curricular de todos
0s cursos de graduacao, cujos componentes
curriculares passaram por uma ampliacao da
duracao de cada um deles e redimensiona-
mento dos conteldos correspondentes. Nossa
preocupacao, para isso, foi agregar conteudo,
eliminando algumas sobreposicoes, e dar es-
paco para a utilizacao de novas metodologias
no processo de ensino e aprendizagem. Tam-
bém diminuimos a carga horaria em sala de
aula e a aumentamos fora de sala de aula, ali-
nhados ao que denominamos ‘protagonismo
estudantil’, ou seja, levar o aluno a se cons-
cientizar de que é um agente ativo no processo
ensino-aprendizagem e incentivar a livre ini-



ciativa. Assim, em interacao, alunos e profes-
sores contribuem para que a formacao seja
adequada a dinamica do conhecimento cienti-
fico e tecnoldgico no universo do trabalho, que
exige dos profissionais competéncias, habili-
dades e atitudes.

Essa logica se concentra especialmente na area
tecnoldgica - em que 0s avancos sao mais per-
ceptiveis - razao pela qual empreendemos esfor-
cos na capacitacao dos docentes e na moderni-
zacao da infraestrutura. Nesse sentido, tem sido
desenhado o Projeto Mackenzie Século XXI, um
complexo que reunira modernos laboratorios e
novas tecnologias, a ser construido sob a respon-
sabilidade do Instituto Presbiteriano Mackenzie,
com a nossa participacao na definicao das ne-
cessidades estruturais demandadas pelos proje-
tos pedagdgicos. O projeto Século XXI é projetar
a Universidade Presbiteriana Mackenzie para o
futuro, preparando-a com modernas instalacoes
para o uso de novas metodologias de ensino e, ao
mesmo tempo, prepara-la para futura expansao
do numero de cursos e de alunos.

Também em 2018, outro marco foi a amplia-
cao da internacionalizacao, com 237 convénios
assinados, envolvendo 144 instituicoes. Nesse
contexto de mobilidade académica internacio-
nal, enfatizamos a dupla titulacao - prevista
em seis novos convénios na graduacao e em
14 na pds-graduacao stricto sensu. Isso signi-
fica crescimento de 30%, o que nos levou a al-
cancar a meta prevista para o periodo. O avan-
CO Nao apenas proporciona maior visibilidade
a UPM, mas permite que os alunos vivenciem
novas culturas e experiéncias que lhes agre-
guem valor. Essa motivacao nos levou a tracar
como meta para o proximo ano um aumento
adicional de 25% na internacionalizacao - fac-
tivel, visto que, hoje, 43 convénios estdao em
tramitacao e outros 32 em fase de negociacao.

No mesmo sentido, aprovamos a adesao ao
Programa Institucional de Internacionalizacao
(PRINT] da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), que nos
possibilitara tanto receber professores visitan-
tes — atendendo a uma diretriz do nosso plane-
jamento estratégico - como a saida de profes-
sores para executar trabalhos académicos em
parceriacomuniversidadesestrangeiras. Como
consequéncia, pretendemos ampliar o nimero
de publicacoes conjuntas com docentes de ou-
trasinstituicoes - critério ja adotado por alguns
rankings internacionais para dimensionar o ni-
vel de internacionalizacao das universidades.

Em relacao aos convénios com industrias, com
vistas a inovacao, também desenvolvemos um
conjunto de atividades para nos aproximarmos
do setor empresarial - industrial e de servicos.
Elas incluiram a criacao do Ecossistema de Ino-
vacao, uma conjuncao de esforcos de todos os
laboratérios, gestores da universidade e alguns
do Instituto Presbiteriano Mackenzie - a exem-
plo do Mackenzie Solucoes - para estimular os
docentes a desenvolverem trabalhos de pesqui-
sa aplicada e focados no desenvolvimento de
produtos e processos.

Temos ciéncia de que 2019 ainda serd um ano
dificil do ponto de vista econémico. No entan-
to, o perceptivel otimismo da populacdao em
relacao as mudancas que devem ocorrer no
cenario nacional nos leva a acreditar na con-
tinuidade dos avancos. Até porque estamos
mais fortalecidos pelas conquistas obtidas
em 2018.

Benedito Guimaraes Aguiar Neto

Reitor da Universidade
Presbiteriana Mackenzie

RELATORIO ANUAL 2018



Estrutura da UPM

No decorrer de seus 66 anos de ins-
talacao, a Universidade Presbiteriana
Mackenzie, de identidade Confessio-
nal e reconhecida como |[ES Comuni-
taria, tem atuado nas mais diversas
areas do conhecimento humano, em
seus trés campi: Higiendpolis (SP),
Alphaville (Barueri) e Campinas (SP),
com a oferta de 36 cursos presenciais
de graduacao, alguns dos quais ofe-
recidos em turnos diferentes, perfa-
zendo o total de 52; 12 cursos de gra-
duacao EaD, com 6 licenciaturas e 6
tecnoldgicos na modalidade a distan-
cia; 14 programas de pés-graduacao
stricto sensu, que contemplam nove
cursos de doutorado e 14 de mestra-
do, com dez mestrados académicos
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Campus
Campinas

e quatro mestrados profissionais;
quase 60 cursos de lato sensu espe-
cializacao e amplo portfdlio de ativi-
dades de extensao.

A UPM, constituida sobre os princi-
pios de uma Cosmovisao Crista re-
formada, busca a formacao integral
do estudante como participante ati-
vo e compromissado com 0S proces-
sos historico, cultural, social e poli-
tico do Pais. Desenvolve acoes que
esperam resultados direcionados,
principalmente, para a formacao
do ser humano, criado a imagem e
semelhanca de Deus, para o pleno
exercicio da cidadania.



Pré-Reitorias

De Graduacao
e Assuntos
Académicos (PRGA)

De Pesquisa
e Pds-Graduacao
(PRPG)

De Extensao
e Educacao
Continuada (PREC)

Secretaria dos
Conselhos
Superiores e de
Controle Académico

(SECCA)

Gabinete
da Reitoria

Coordenacao de
Eventos e
Cerimonial (CEC)

Corregedoria
Disciplinar
Universitaria (CDU)

Coordenacao de
Normas e Processos
Académicos (CNPA)

Comissao de
Comunicacao
Académica (CCA)

Reitoria

Assessorias Diretas
(Coordenadorias)

Planejamento e
Apoio a
Logistica Académica
(CPLAN])

Ouvidoria
Académica
(COAC)

Coordenacao de
Indicadores de
Qualidade
e de Planejamento
Estratégico (CIQ)

Cooperacao
Internacional e
Interinstitucional
(col)

Ndcleo de Pesquisa
Mackenzie Ciéncia,
Fé e Sociedade
(Discovery-
Mackenzie)

Avaliacao
Académica
Institucional (CAAI)

Unidades
Especiais

Centro de
Educacaoa
Distancia (CEDAD)

Centro de
Pesquisas

Avancadas Grafeno,

Nanomateriais e
Nanotecnologia
(MACKGRAPHE)

Unidades
Académicas

Orgéos
Suplementares

Nucleo Producao de

TV e Desenvolvimento CCBS EE
Académico
Audiovisual (NPDA)
CCL FAU
Editora

Mackenzie CCSA =)
CCT FDIR
CEFT
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Projeto Pedagagico
Institucional e o compromisso
com a exceléncia académica

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI),
integrante do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UPM, expressa a
fillosofia e o entendimento institucional
a respeito das politicas para as ativi-
dades-fim da Universidade: o ensino, a
pesquisa e a extensao.

Em consonancia com o PPI, todos os Pro-
jetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) de
graduacao da UPM, presenciais e a dis-
tancia, foram revisados e entraram em vi-
gor em 2018, tendo por base uma aborda-
gem pedagdgica interacionista, centrada
nos processos de ensino-aprendizagem
que levam o aluno aos desenvolvimentos
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intelectual, profissional e pessoal, com
possibilidade de movimentacao entre va-
rias areas do saber e a complementacao
de sua formacao académica.

A politica adotada em 2018 para as ativi-
dades de pesquisa, inovacao, empreen-
dedorismo e internacionalizacao ali-
nharam-se aos principios institucionais.
Além de procurar estar na fronteira do
conhecimento, a UPM almeja atender
as demandas mais diretas da socieda-
de nos setores de servicos, industrial e
cultural, inclusive por meio de parce-
rias com Instituicoes de Ensino Superior
(IES) estrangeiras. A preocupacao com
0s aspectos sociais e ambientais e suas
implicacoes na qualidade de vida do ho-
mem é uma constante preocupacao na
elaboracao das atividades académicas.

Pesquisas com
Grafeno




Atos e ordens internas da Reitoria da UPM

Normas

Editais

Nomeacao/Designacao

Outros

Participacao de docentes em
eventos académico-cientificos
nacionais ou internacionais,
de capacitacao docente e de
representacao institucional,
bem como os critérios

para concessao de

apoio institucional.

Processos seletivos para

dupla titulacao, mestrados e
doutorados da UPM, portadores
de diploma, graduacao em EaD;
graduacao com a utilizacao

da nota do Exame Nacional

do Ensino Médio (Enem); e
transferéncia externa.

Comiss&o de Etica no Uso

de Animais e alteracdo da
composicao do Comité de Etica
em Pesquisa envolvendo seres
humanos da UPM (designacédo
ad honorem).

Procedimentos para requisicao
da titulacao ou prosseguimento
nos estudos, nos cursos de
graduacao da FCI - Tecnologia
de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas e Sistemas

de Informacao.

Reconhecimento da capacidade
técnico-profissional de executivos
convidados a ministrar aulas nos
cursos de pés-graduacao lato
sensu da UPM.

Escolha de Representacao da
Sociedade Civil nas Comissoes
Locais de Acompanhamento e
Controle Social do Programa
Universidade para Todos
(Prounil.

Comissao Especial ad honorem
para elaboracao de projeto

de mestrado profissional

em educacao, com foco na
formacao de professores da
Educacao Basica.

Alteracao, ad referendum do
Cepe, das ementas e carga
horaria de componentes
curriculares da matriz dos
cursos de graduacao em
Administracao da UPM.

Grupo Gestor do

Projeto Institucional de
Internacionalizacao e de
Coordenadores de Projeto
de Pesquisa em Cooperacao
Internacional da UPM.

Processo seletivo destinado a
alunos dos cursos de graduacao
da UPM para participacao na
Apple Developer Academy
Mackenzie (MackMobile), turma
de 2019/2020.

Comissao de Selecao do
Processo para o Programa
Santander Mundi de Bolsas
de Mobilidade Internacional
Santander Universidades -
edicao 2018.

Criacao ad referendum dos
Conselhos Superiores da UPM,
dos cursos de especializacao
em Internet das Coisas e
Aprendizagem de Maquina em
Inteligéncia Artificial.

Trancamento parcial ou total
nos cursos presenciais de
pos-graduacao lato sensu,
especializacao da UPM (ad
referendum do Consul).

Processo Seletivo da Turma
Especial de Doutorado
Interinstitucional (Dinter) em
Disturbios do Desenvolvimento
oferecido ao Centro
Universitario Cesmac.

Comissoes especiais para
coordenar o Processo Seletivo
Docente Unificado - campi
Higiendpolis e Campinas.

Chamada de Projetos para

o Programa Institucional de
Iniciacao Cientifica PIBIC

e PIVIC Mackenzie - PIBIC
Mackpesquisa - PIBIC CNPq -
PIBIC Santander.

Avaliacao para fins de
recredenciamento dos docentes
dos programas de pds-graduacao
stricto sensu, referente ao
periodo de 2015-2017.

Processo Seletivo para o
Programa Fluxo Continuo de
mobilidade académica para
alunos dos cursos de graduacao
da UPM.

Comissoes especiais internas
para simulacao do processo
de avaliacao do curso de
Fisioterapia e Engenharia

de Producao.

Divulgacao da Mack Inova 2018
- Mostra de Ideias e Inovacoes
Mackenzie e do cronograma
da 1@ Edicao da Mack

Inova - Campinas.

International Ambassador
Program, da Coordenadoria
de Cooperacao Internacional e
Interinstitucional da UPM com
as Unidades Académicas.

International Ambassador
Program, destinado aos alunos
de graduacao (CCBS, CCL,
CCSA, EE e FAU).

Comissoes especiais com
a finalidade de planejar e
organizar o Mackenzie Day 2018.

Chamada de projetos para o
Programa Bolsas Santander
Graduacao de Iniciacao
Empreendedora, Tecnoldgica e
Inovacao Mackenzie.

Uso de equipamentos
multiusudrios nos laboratérios
de pesquisa da UPM.

Escolha de representante do
corpo discente de graduacao

e dos programas de pds-
graduacao no Cepe e no Consu.

Ndcleos Docentes Estruturantes
e Colegiados dos cursos
de graduacao.

Alteracao do processo de
interlocucao das Unidades
Académicas com o
Mackenzie Solucoes.

Estagio de doutorado Sanduiche
no exterior.

Processo Seletivo Docente
Unificado que visa a contratacao
de professores para a UPM.

Comissao Especial para revisao
do Guia do Aluno de Graduacao
da UPM.

Chamada de projetos para

o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacao Tecnoldgica
e Inovacao PIBITI/PIVITI e
PIBITI CNPq.

Funcionamento da
Coordenadoria de Ouvidoria
Académica da UPM.

Processo seletivo do Projeto
Incluir Direito Mackenzie/CESA
para 2018.

Comissao de Revisao do
Plano de Desenvolvimento
Institucional - UPM.

Ajustes no Ntcleo de Eticae
Cidadania vinculado ao Centro de
Educacao, Filosofia e Teologia.

Processo seletivo para a
atividade de monitoria.

Grupo Gestor do
Projeto Institucional de
Internacionalizacao da UPM.

Reformulacao da constituicao da
Comissao Prépria de Avaliacao.

Processo seletivo para oito vagas
do Programa de Bolsas Itau.

Criacdo do Comité de Tecnologia
da Informacao da UPM.

11° Concurso de
Empreendedorismo
Mackenzie 2018.
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Resolucoes dos Conselhos
Superiores - Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (Cepe)

o Homologacao dos projetos de pesquisa do
MackPesquisa.

o Adequacao dos projetos pedagodgicos dos
cursos de graduacao presenciais a nova
matriz curricular.

o Adequacao dos projetos pedagodgicos dos
cursos tecnoldgicos e de licenciatura na
modalidade EaD.

o Adequacao dos componentes de matema-
tica de eixo comum dos cursos de gradua-
c3o: a) Administracao (Higiendpolis, Alpha-
ville e Campinas); b} Ciéncias Econémicas;
c] Ciéncias Contabeis: d} Licenciatura em
Matematica; e} Sistemas de Informac3o; f)
Andlise do Desenvolvimento de Sistemas; g)
Engenharia Civil (Higiendpolis e Campinas);
h) Engenharia de Producdo (Higiendpolis e
Campinas); i) Engenharia de Materiais; j) En-
genharia Elétrica; e k] Engenharia Mecanica.

oAdequacao dos componentes de fisica de
eixo comum dos cursos de graduacdo: al
Engenharia Civil (Higiendpolis e Campinas);
b) Engenharia de Producdo [Higiendpolis e
Campinas); c) Engenharia de Materiais; d) En-
genharia Elétrica; e e] Engenharia Mecanica.

o Alteracao do curso da pos-graduacao lato sen-
suem Gestao de Projetos.

o Relatdrio do projeto para utilizacao de re-
cursos da reserva técnica, concedidos pela
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Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado
de S3o Paulo (Fapesp).

o Ajustes no Projeto Pedagogico do curso de
Direito (Higiendpolis, Alphaville e Campinas)
em virtude das novas diretrizes.

o Plano de aplicacao de reserva técnica insti-
tucional para conectividade a rede Academia
Nacional de Seguros e Previdéncia (Ansp).

o Alteracao da disciplina Problemas Emocionais
e Comportamentais e Psicopatologias na In-
fancia e Adolescéncia: avaliacao e intervencao.

o Nova disciplina: Gestao do Trabalho e Proces-
so Saude-Adoecimento.

o Alteracao do curso de pos-graduacao lato sensu
em Design Transcultural.

Resolucoes dos Conselhos Superiores -
Conselho Universitario (Consu)

o Concessao de titulo de Professor Emeérito a
cinco professores da Faculdade de Direito.

o Aprovacao do Plano Institucional de Interna-
cionalizacao 2018-2022 da UPM.

o Criacao do curso de Tecnologia em Empreen-
dedorismo e Novos Negdcios em EaD.

o Criacao dos cursos lato sensu em Sistemas
de Poténcia com énfase em Protecao, Direito
Autoral, Gestao e Servicos de Hospitalidade,
Marketing de Conteudo, Marketing Digital,
Lingua Inglesa e Literaturas e Neurociéncias
aplicada a educacao e aprendizagem.



o Criacao de polos de EaD da UPM.

o Aprovacao da revisao do Regulamento Aca-
démico dos cursos de graduacao da UPM.

o Nao provimento ao recurso interposto ao
Consu contra sancao disciplinar aplicada
pela Reitoria,por unanimidade.

Eventos e reunioes com
participacao da Reitoria da UPM

o Reunioes com autoridades
governamentais.

o Recepcao a autoridades
diplomaticas de diversos paises.

Higiendpolis -
entrada Rua
Maria Antonia

o Recepcao de reitores, vice-reitores e outros
representantes de universidades estrangeiras.

o Visitas a universidades estrangeiras com vistas
a parcerias internacionais.

o Reuniao com dirigentes e executivos de
empresas multinacionais de capital estran-

geiro ou nacional.

o Abertura de congressos, simpdsios e mesas-
redondas, nacionais ou internacionais.

o Recepcao solidaria anual dos novos alunos.
o Comemoracao do Dia do Professor.

o Palestras em eventos internos e externos.




Prd-Reitoria de Graduacao e
Assuntos Académicos (PRGA)

Coordenadoria
de Apoio
Pedagégico (CAP)

Coordenadoria de
Desenvolvimento
Académico (CDA)

P Ed _ Coordenacao de
U]l (S =TT Atencao e Orientacao
Empreendedora i i

NEE aos Discentes
[ ] (PROATO)

Coordenacao

o Exms Coordenacao Geral

Atendimento Integrado
Aluno (CGAA)

Coordenadoria Geral
de Bibiliotecas (CGB)

Pro-Reitoria de Graduacao
e Assuntos Académicos (PRGA)

A PRGA assessora a Reitoria na implantacao de
politicas e estratégias direcionadas ao aperfei-
coamento da funcao docente quanto aos seus
aspectos metodologicos e avaliativos, melhoria
da qualidade do ensino, acompanhamento e
supervisao de programas e acoes institucionais
e desenvolvimento académico do discente nos
processos de ensino e aprendizagem.

Em 2018, os processos de formacao docen-
te, protagonismo estudantil e implantacao da
revisao dos Projetos Pedagdgicos de Cursos
foram a preocupacao central da PRGA.

e Coordenadoriade Apoio Pedagégico (CAP):
realizou atividades de formacao docente
continuada com professores de gradua-
cao, pés-graduacao e de EaD, pelos encon-
tros de Formacao Pedagdgica Permanen-
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te (Fopefe] e pelas Semanas de Preparacao
Pedagdgica. Foram realizados 20 eventos no
campus Higienopolis, com a participacao de
2.202 docentes (XIIl e XIV Semanas de Prepa-
racao Pedagdgica e 18 Fopefes); no campus
Campinas foram quatro eventos com a parti-
cipacao de 234 docentes (XIll e XIV Semanas
de Preparacao Pedagogica e duas Fopefes).

A CAP fez o acompanhamento didatico-pe-
dagdgico da implementacao de 33 Projetos
Pedagdgicos de Cursos de Graduacao (PPCs)
e dos Projetos Integradores, como recursos
para promocao do protagonismo estudantil.
Quatro novos projetos pedagogicos foram
desenvolvidos para a criacao de cursos na
modalidade EaD, nas areas de Gestao (Lo-
gistica, Geréncia Financeira e Empreende-
dorismo, Novos Negécios] e de Tecnologia
(Jogos Digitais).

¢ Coordenadoria de Desenvolvimento Acadé-
mico (CDA): responsavel pelo fomento, acom-
panhamento e supervisao do protagonismo
estudantil e pelas seguintes areas: Estagios;
Disciplinas de Empreendedorismo; Programa
de Monitoria; Empresas Juniores; Ligas Acadé-
micas Estudantis; Trabalhos de Conclusao de
Curso (TCC); atividades complementares; par-
ticipacao no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enadel; eleicdo dos represen-
tantes discentes da graduacao nos Conselhos
Superiores da UPM (Cepe e Consul; eleicdo dos
representantes discentes e docentes da Co-
missao Local de Acompanhamento e Controle
Social do Programa Universidade para Todos
(Prouni/Colap).



Dez-17

CONTRATOS DE ESTAGIO DISCENTE - 2018

N
o~
Lo
o~

~F
0~
Te)

oo} I © ce) 0
| T N n |
i L S L
@© ) © o ©

® Novos estagiarios 2018 @ Estagios ativos

Programa de Monitoria: destaca-se o reajus-
te, no segundo semestre de 2018, do valor da
Bolsa Mensal Monitoria, de R$ 340,00 para
R$ 385,00 mensais (13%); a emissao de certi-
ficados aos professores orientadores de mo-
nitoria de 2018; e a elaboracao de editais de
ofertas de vagas no ano. Em cada semestre
foram oferecidas 235 vagas. No primeiro se-
mestre foram preenchidas 206 vagas, e no se-
gundo semestre, 222.

Empresas Juniores: foram realizadas ade-
quacoes da regulamentacao das Empresas
Juniores em setembro. Atualmente, na UPM,
existem sete Empresas Juniores, relacionadas
a sequir com a Unidade Académica a qual se
vinculam: Consultoria RH JUnior (CCBS), Em-
presa Junior de Design Mackenzie (FAU), Em-
presa Junior Engenharia Mackenzie - EJEM
(EE), Empresa Janior Mackenzie Consultoria
- EJMC [CCSA), Agéncia Junior de Comuni-
cacao Mackenzie (CCL), Empresa Junior de
Administracdo Campinas - EJAC (CCT) e En-
genharia Mackenzie Campinas - EMC (CCT).

& 2312
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9.231

8.220

& 2392
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Out-18

@ 1338

& .09
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Ha a previsao de criacao de trés outras em-
presas: MackJur (FDIR), Digital Junior Mac-
kenzie (FCI) e Quali Junior (CCBS).

Ligas Académicas Estudantis: foi elabora-
do em outubro o regulamento e o modelo
orientador das ligas. Atualmente, sao cinco
ligas: Mack Concreto (EE], Mack Empreende
(GERALJ, Mackenzie Finance [(CCSA), T&A
League - Mackenzie Tax & Accounting Lea-
gue (CCSA] e Nicleo Académico de Resolucao
de Disputas - NARD (CCT). Esté prevista para
2019 a LAE Liberdade Econémica (CCSA).

Trabalhos de Conclusao de Cursos: no exer-
cicio foram apresentados 3.761 trabalhos pe-
los alunos das nove Unidades Académicas.

Projeto Enade: acompanhamento, super-
visao e apoio do Projeto Enade nas Unida-
des Académicas, envolvendo: avaliacao dos
resultados; identificacao de fragilidades e
acoes para fortalecimento do desempe-
nho discente; sensibilizacao de discentes e
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docentes quanto a importancia da prova; e
orientacao do aluno quanto ao questionario
de opiniao e realizacao da prova. Foram dis-
ponibilizados, como incentivo, um kit para
cada aluno participante do Enade e um Kin-
dle da Amazon para o destaque nos simula-
dos/questionéarios da prova.

¢ Coordenacao de Atencao e Orientacao aos
Discentes (Proato): o programa Proato
atendeu, de novembro de 2017 a novembro
de 2018, 316 novos alunos e 61 outros que
retornaram de semestres passados. Foram
realizadas 893 acoes presenciais e cerca
de 650 a distadncia (e-mails, telefonemas
e solicitacdes enviadas via TIA]. Além dis-
so, foram contemplados o atendimento ao
aluno, quando necessario, e aos familiares
e o contato com profissionais externos que
acompanham os alunos, sempre em co-
municacao com as Unidades Académicas
e por meio de reunices com departamen-
tos especificos relacionados aos assuntos
pertinentes. Foram realizados 217 enca-
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minhamentos para atendimento pedagdgi-
co-administrativo e 115 encaminhamentos
para servicos de atendimento psicolégico/
psiquiatrico/existencial.

Coordenadoria Geral de Atendimento ao
Aluno (CGAA): além dos atendimentos e
gestao de demandas e conflitos dos dis-
centes em relacao a gestao académica, foi
iniciado o processo de implantacao do CRM
para registro e categorizacao dos atendi-
mentos; consolidada a ferramenta de chat
convencional para atendimento on-line; e
iniciado o processo de ajustes no sistema
para contemplar relatério conciso de aten-
dimento telefonico. O atendimento de de-
mandas da ferramenta inbox da pagina do
Facebook Mackenzie 1870 passou a ser de
responsabilidade da CGAA. Foi ainda efe-
tuada a conferéncia do arquivo fisico de
diplomas e reduzida a quantidade de aten-
dimentos, acompanhamento de prazo de
respostas de requerimentos mediante im-
plantacao de novos requerimentos on-line.



MODALIDADES DE ATENDIMENTO 2018 - CGAA

Graduacao

107.983

Além do trabalho realizado pela CGAA, o
Instituto atua firmemente para o adequado
atendimento ao aluno. Para isso, o Setor de
Permanéncia e Atendimento Financeiro (Se-
paf], vinculado a Geréncia Financeira do IPM,
realizou 32.548 atendimentos por meios ele-
tronicos (chat e e-mail) e outros 452 atendi-
mentos a alunos que manifestaram desejo
de trancar ou cancelar suas matriculas.

A area gerencia as modalidades de financia-
mento disponiveis:

e Fundo de Financiamento Estudantil (FIES):
em razao da mudanca nas regras, as quais
o Mackenzie n3o aderiu, nao houve contra-
tacao de novos financiamentos em 2018.

Central de
Informacoes
Mackenzie

132.462

(telefdnicos)

11.135

(chat)

Atendimento
Especial ao

Aluno

3.079

e PRAVALER: em 2018, houve aumento de
14,5% nas contratacoes em relacao ao pe-
riodo anterior.

e Bradesco: no ano, foi registrado significativo
aumento nas contratacoes (64%) ante 2017.

e Crédito Educativo Mackenzie (bolsa restitui-
vel]: vigente desde 2013, visa atender alu-
nos que nao se enquadram em outras mo-
dalidades de financiamentos.

O Sepaf atua também na coordenacao do
Programa MackSolidario, que atendeu e
proporcionou vagas de emprego a 43 alu-
nos/Responsaveis.

)

Mais informacdes acerca do Programa
MackSolidario, veja capitulo 5, na pagina 150.
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¢ Coordenadoria-Geral de Bibliotecas (CGB):
coordena a Biblioteca Central e mais oito se-
toriais nos trés campi da UPM. Além do aten-

dimento presencial, ha também o Servico de
Referéncia Virtual da Biblioteca (chat).

Quadro geral das bibliotecas

Bases e bancos

Acervo fisico Acervo eletronico Outros acessos Repositorio
de dados
Titulos Titulos Bases de dados Biblioteca Digital de Adelpha Repositorio
254.773 15.909 13 Teses e Dissertacoes Digital do Mackenzie
do Mackenzie
Exemplares Por assinatura Bancos de dados
606.890 15.093 7 BDTD - Biblioteca

(Acréscimo em 2018)

Por acesso perpétuo

Portal de Periddicos da

Digital de Teses e
Dissertacoes Nacional

816 Capes
Titulos OATD - Open
4.048 Access Theses and
Dissertations
Exemplares
12.614

Pro-Reitoria de Pesquisa
e Pés-Graduacao (PRPG)

Pré-Reitoria de Pesquisa
e Pés-Graduacao (PRPG)

Coordenadoria
Geral de
Pés-Graduacao
Stricto Sensu
(CPGS)

A PRPG tem como objetivo a implementacao
e 0 acompanhamento das politicas da Reito-
ria, orientadas para a pesquisa, a Inovacao,
os cursos de pds-graduacao stricto sensu e o
estagio pos-doutoral da UPM.

Coordenadoria de
Pesquisa (COPq)

Setor de Apoio
a Gestao
de Projetos

Coordenadoria de
Desenvolvimento
e Inovacao (CDI)

e Coordenadoria de Pods-Graduacao Stricto
Sensu [CPGS): em 2018, as acoes da CPGS
pro-internacionalizacao se intensificaram em
concordancia com as diretrizes estratégicas
da UPM. Atualmente sao mais de 60 profes-
sores/pesquisadores atuando como visitantes
nos Programas de Pds-Graduacao da UPM,
oriundos de diferentes paises, principalmente
Alemanha, Australia, Canada, Chile, Colom-
bia, Espanha, Estados Unidos, Franca, Reino
Unido, Italia, México, Portugal e Roménia.

Nucleo de
Inovacao
Tecnoldgica (NIT)

Incubadora
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Destacou, em 2018, a participacao da UPM
no Edital n°® 41/2017 relativo ao Programa
Institucional de Internacionalizacao da Ca-
pes (Print], cuja finalidade ¢ o financiamento
de Projetos Institucionais de Internaciona-
lizacao para Programas de Pds-Graduacao
(PPGs), sendo contemplada entre as 36 pro-
postas aprovadas em todo o Pais.

Outros destaques na internacionalizacao da
PRPG foram:

e Realizacao do Sao Paulo School of Advan-
ced Science on Social and Affective Neuros-
cience, em agosto, financiado pela Fapesp,
promovido pelo PPG-Disturbios do Desen-
volvimento, com a participacao 50 alunos
internacionais, 25 nacionais de fora de Sao
Paulo, 25 do Estado de Sao Paulo, seis pa-
lestrantes internacionais e seis palestrantes
nacionais de elevado prestigio em pesquisa.

e Participacao de PPGs da area das Engenharias
no Horizon 2020, que esta ampliando a vinda
de professores e pesquisadores estrangeiros
visitantes na UPM. Exemplo € o Programa Gra-
phene 3D - Multifunctional Graphene-Based
Nanocomposites with Robust Electromagnetic
and Thermal Properties for 3d-Printing Appli-
cation, que prevé a estada de 20 pesquisadores
internacionais, de dez instituicoes em sete pai-
ses, por até quatro meses, entre 2018 e 2019.

e Iniciodas atividades do Colégio Doutoral de Tor-
desilhas entre a UPM e as universidades do Mi-
nho e Salamanca. Participacao de docentes do
PPG - Letras do XIX Encontro de Coordenado-
res do Grupo Tordesilhas, na cidade de Gra-
nada, e do Il Encontro do Colégio Doutoral de
Tordesilhas, na Universidade do Minho. A UPM
jé teve também colégio aprovado nos PPG -
Administracao de Empresas e PPG - Letras.

Dois novos cursos foram aprovados pelo Cepe
e Consu e apresentados a Capes: Mestrado
Profissional em Computacao Aplicada, ja apro-
vado, e Doutorado Profissional em Controla-
doria e Financas Empresariais, que aguarda a
divulgacao do resultado pela Capes.

O mestrado por associacao do PPG - Arqui-
tetura e Urbanismo teve continuidade em
2018 com a UniRitter (RS). O Dinter do PPG -
Distlrbios de Desenvolvimento com o Centro
Universitario Cesmac, de Macei6 (AL), foi im-
plementado e iniciado em setembro de 2018.

Quanto ao processo de reconhecimento de
diploma obtido em Instituicao de Ensino Su-
perior (IES) estrangeiras, a UPM conduziu a
avaliacao documental dos processos de oito
requerimentos (quatro de mestrado e quatro
de doutorado), apostilando um diploma e in-
deferindo os demais.

O Fundo MackPesquisa disponibilizou
R$ 100.000,00 como apoio aos docentes
e discentes para a publicacao e traducao
de artigos qualificados e a participacao de
discentes em eventos.

A CPGS acompanhou a distribuicao das co-
tas de bolsas e taxas Capes e bolsas balcao
(Fapesp, CNPg, entre outras), bem como das
bolsas institucionais concedidas pelo IPM.

A parceria do IPM com a UPM possibilita
a concessao de bolsas de estudo no pro-
grama de isencao de taxas e mensalidades
para o doutorado, oferecido para os pri-
meiros quatro ingressantes, de acordo com
as normas estabelecidas:
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Bolsas concedidas pelo
Programas IPM

Administracao de Empresas; Arquitetura e Urbanismo; Direito Politico e Econémico; Disturbios do 8 para cada um

Desenvolvimento; Educacao, Arte e Histéria da Cultura; Engenharia de Materiais e Nanotecnologia; e Letras dos sete programas

Engenharia Elétrica e Computacéo 7
Ciéncias e Aplicacoes Geoespaciais 6
Total 69

8

Mais informacdes sobre bolsas de estudo concedidas pelo IPM, veja capitulo 5, na pagina 145.

O Programa de Suporte a Pés-Graduacao de Instituicoes Comunitarias de Ensino Particulares
(Prosuc), da Capes, aportou R$ 2.284.800,00 em bolsas repassadas ao Mackenzie.

Os programas de pds-graduacao que obtiveram conceito 6 na ultima avaliacao quadrienal da
Capes (Arquitetura e Urbanismo, Disturbios do Desenvolvimento e Letras) migraram, em mar-
co de 2018, para o programa Capesd Proex, com a manutencao dos valores das taxas escolares.
Em 2018, a UPM recebeu R$ 863.100,00 referentes a taxas do programa, mais verba de custeio
para a formacdo dos alunos em atividades de pesquisa: Letras - R$ 76.315,52, Arquitetura -

R$ 77.922,94 e Distirbios - R$ 91.676,08.

PROSUC - CAPES

CAPESD PROEX - CAPES

Modalidade Doutorado Mestrado Modalidade Doutorado Mestrado
Bolsas 36 24 Bolsas 21 13
Taxas 45 46 Taxas 20 22

Em 2018, o MackPesquisa concedeu R$ 694.000,00
aos programas de pds-graduacao da UPM, po-
dendo beneficiar 28 discentes: dez de doutorado
e 18 de mestrado. Os programas em Disturbios
do Desenvolvimento (quatro), Engenharia Elétrica
e Computacdo (um), Engenharia de Materiais e
Nanotecnologia (um) e Letras (dois) foram bene-
ficlados com bolsas da Fapesp. O CNPq concedeu
duas bolsas: uma para o Programa de Adminis-
tracao de Empresas e outra para o de Engenharia
Elétrica e Computacao.
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No ano, dez discentes realizaram estagio em
universidades estrangeiras pelo Programa de
Doutorado Sanduiche no Exterior (PDSE). No
decorrer do periodo, a UPM recebeu 66 pes-
quisadores pos-doutorandos: 15 com bolsas
PNPD/Capes; 11 com bolsas Fapesp e 40 pes-
quisadores sem bolsa. Em contrapartida, re-
gistrou sete docentes da UPM em estagio de
pos-doutorado no exterior.



Robos

desenvolvidos
por alunos de
Engenharia

Quanto a convénios de dupla titulacao e co-
tutela, estao em andamento 16 duplas titu-
lacoes: quatro realizadas na UPM, oito em
Portugal e as demais na Alemanha, na Es-
panha, na Franca e em Luxemburgo. Com-
pletaram o doutorado com dupla titulacao,
em 2018, trés alunos de Arquitetura e Urba-
nismo e dois de Administracao.

Sobre a apresentacao de bancas, até novem-
bro de 2018 foram defendidas 260 disserta-
coes de mestrado e 100 teses de doutorado.

A CPGS atua com foco no mapeamento de todos
os indicadores de internacionalizacao da UPM.

o Coordenadoria de Pesquisa (COPq): em 2018,
foram selecionados 12 alunos, que obtiveram
as melhores avaliacoes dos projetos aprovados
em 2016 e finalizados em 2017, para participa-

rem da 702 Reuniao da SBPC, em Alagoas. Cin-
co deles tiveram seus trabalhos reconhecidos
nacionalmente nas areas de conhecimento nas
quais os projetos se inseriram.

Os resultados dos projetos de pesquisa sao:
207 com fomento, que envolveram o valor de
R$ 30.345.001,93, iniciados em 2018 ou em
anos anteriores, mas em vigéncia durante
2018. O valor captado no ano foi equivalente
aR$9.253.361,65 em 79 novos projetos, com
montante médio igual a R$ 117.131,16; 59
foram liderados por professores de algum
PPG e 20 por professores da graduacao. O
MackPesquisa financiou 40 desses projetos,
a Fapesp 11, 0 CNPqg 12, e os demais foram
financiados por outras fontes.

8

Mais informacdes acerca do MackPesquisa,
veja capitulo 4, na pagina 86.
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A tabela a sequir apresenta resumo dos projetos cujo valor ultrapassa R$ 500.000,00:

Titulo do projeto Patrocinador Valor (R$) Unidade
Centro de Pesquisa Aplicada em Natura 1,500.000,00 CCRS
Bem-Estar e Comportamento Humano

Programa CEMIG 4.0 (Gestao Inteligente da Cadeia de . )
Fornecedores - CCSA) Cemig 867.256,00 CCSA
Escola Sao Paulo Fapesp 800.000,00 CCBS!
2D Inorganic: Organic Hybrid Forca Aérea 5
Structures for IR Nonlinear Optics Americana 703.471.20 FE

1. CCBS: Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
2. CCSA: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas.
3. EE: Escola de Engenharia.

A producao cientifica dos PPGs, informada no lattes dos docentes, totalizou 365 artigos em perio-
dicos, 518 artigos em anais de eventos cientificos, 42 livros e 523 capitulos, além da producao em
periddicos, conforme Qualis da area.

Producao cientifica de artigos

Programa Al A2 B1 B2 B3 B4 B5 C SC SC+JCR Total
Administracao de Empresas 1 3 9 9 3 6 0 0 5 4 40
Administracao do Desenvolvimento de Negdcios (P) 0 0 1 0 1 2 3 0 6 0 13
Arquitetura e Urbanismo 0 3 7 8 2 4 7 3 12 0 46
Ciéncias da Religido (em extincao) 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 4
Ciéncias e Aplicacées Geoespaciais 4 3 4 1 0 0 2 0 6 1 21
Controladeia ¢ Financas s s 0 1 2 7 3 0 o 0 2
Direito Politico e Econémico 6 3 1 1 1 1 1 0 8 0 32
Disturbios do Desenvolvimento 7 9 14 7 0 9 3 0 6 12 67
Economia e Mercados (P) 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 4
Educacao, Arte e Historia da Cultura 0 2 4 4 5 4 0 0 5 0 24
Engenharia de Materiais e Nanotecnologia 8 6 2 0 0 5 0 0 1 0 22
Engenharia Elétrica e Computacao 7 1 7 5 3 0 3 6 10 2 A
Letras 2 0 " 2 5 1 0 0 6 0 27
Total 38 35 70 40 22 41 23 9 68 19 365

(P) Mestrado profissional.
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A producao em periddicos dos professo-
res da graduacao da UPM somou 281 ar-
tigos em periddicos, 305 artigos em anais
de eventos cientificos, 211 capitulos em
livros e 102 livros.

Em 2018, foram concluidos 324 projetos de
iniciacao cientifica e sete de iniciacao tecno-
logica. O programa de iniciacao cientifica teve
241 bolsistas, 253 alunos voluntarios e 270
professores orientadores. O programa de ini-
ciacao tecnoldgica contou com a participacao
de 11 alunos e oito orientadores. Confira, ao
lado, a distribuicdo por agéncia de fomento.

e Coordenadoria de Inovacao (CDI): as
principais atividades se concentraram
nas seguintes frentes:

o Estruturacao do Ecossistema de Inova-
cao e Empreendedorismo da UPM.

o Reestruturacao dos Processos das Incu-
badoras de Empresas da UPM: moderni-
zacao e aumento da efetividade da incuba-
dora; criacao da jornada empreendedora,
com as fases de ideacao, pré-incubacao,
Incubacao e empresas associadas; e pro-
posicao de cursos de capacitacao para
formacao dos empreendedores.

o Acoes Associadas ao NIT: proposta de im-
plantacao do software Apol para melhoria
de controle e gestao da Procuradoria Ins-
titucional da UPM e criacao de Centro de
Custo na CDI para gestao financeira das
patentes da Universidade.

o Implantacao de Sistema de Gestao da
Inovacao, com o mapeamento e a for-
malizacao dos processos das areas e
implantacao do software Zheeper como
ferramenta de gestao.

QUANTIDADE DE ALUNOS BOLSISTAS
POR AGENCIA DE FOMENTO

PIBIC
PIBIC Mack
CNPq )
40 Pesquisa
100
~
Y Y
PIBIC PIBIC
UPM Santander
80 10
~ ~
) S
PIBIT PIBIT
CNPq UPM
6 5
~ ~
Total 241

o Abertura do Edital de Bolsas do Programa de
Iniciacao Empreendedora, Tecnoldgica e Ino-
vacao - PIBIETI-Santander, que, pela primeira
vez, concedeu dez bolsas nessa modalidade.

o Projeto do Edital de Doutorado Académico para
Inovacao DAI-CNPgq.

o Organizacao dos eventos Macklnova e Concurso
de Empreendedorismo.

A Macklnova foi realizada em abril, no campus
Higiendpolis, para disseminar a cultura em-
preendedora de projetos e ideias inovadoras.
Foram recebidas 34 inscricoes de ideias novas,
2?2 delas selecionadas, que, somadas a 17 pro-
Jjetos pré-incubados e quatro projetos de em-
presas incubadas, totalizaram 44 exposicoes.
Do volume, 18 estao se tornando projetos e in-
gressando na pré-incubadora.
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No segundo semestre, foi realizado nos trés
campio XI Concurso de Empreendedorismo
da UPM para atrair projetos de alunos para
a pré-incubacao. Foram realizadas 41 ins-
cricoes, 39 no campus Higiendpolis e duas
em Campinas.

Incubadora de Empresas Mackenzie: quatro pro-
Jetos participaram do processo seletivo para a
incubadora - PNM Tecnologia, Due Accessories,
OkailCar e Reconecte. Todos foram aprovados
por banca composta por membros externos. No
fim de 2018, a incubadora em Sao Paulo abrigava
seis empresas. Além das citadas, permanecem
as empresas AxonData, Mariana Bernardes e
Pracas. Na pré-incubadora, o sequndo semestre
foi encerrado com 23 projetos pré-incubados e,
no ano, foram recebidos 77 projetos, tendo sido
graduadas cinco empresas: Homa Arquitetura,
Atelié Mariela, Urb-I, Mime e Plann to Go.

Pro-Reitoria de Extensao e
Educacao Continuada (PREC)

A PREC assessora a Reitoria na implantacao
de politicas, estratégias, supervisao e ava-
liacao das acoes de extensao universitaria,
nas areas artisticas, culturais, esportivas e
socioeducacionais, além de exercer a Coor-
denacao Geral dos Cursos de Pds-Graduacao
Lato Sensu Especializacao, de aperfeicoa-
mento e de extensao.
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e Coordenadoria de Cursos de Educacao Con-
tinuada (CCEC): destaques dos trabalhos
desenvolvidos em 2018:

Como destaque dos servicos em educacao
continuada, hd o Executive MBA, em par-
ceria com a Universidade de Pittsburgh,
que fornece certificado dessa universida-
de - o Unico no Brasil com essa caracteristica.

No projeto com a Bosch, parceria iniciada em
2016, foram 101 treinamentos realizados du-
rante o0 ano, a maioria em Campinas, desen-
volvidos por 22 professores do Mackenzie.

Sobre os cursos de especializacao, modalidade
presencial, 933 alunos ingressaram no primei-
ro semestre e 504 no segundo semestre. Os
alunos em processo de elaboracao e entrega da
monografia em cada um dos semestres letivos
do ano somaram 377 e 1.092, respectivamente.

Quanto a Educacao a Distancia, em processo

de constante desenvolvimento, o quadro a se-
guir apresenta os alunos matriculados.

Pro-Reitoria de Extensao e
Educacdo Continuada (PREC)

Coordenadoria

de Cursos
de Educacao
Continuada
(CCEC)

Coordenadoria

Coordenadoria
de Extensao
(COEX)

Coordenacdo de

de Arte e Programas e
Cultura (CAC) Eventos (CPE)
Centro Histérico Coordenacao

e Cultural Gestao Desportiva

Mackenzie Universitaria

(CHCM) (CGDU)
Coordenacao Mackenzie
de Artes Cénicas Language
e Musicais (CAM) Center (MLC)



Curso 1° semestre* 2° semestre* Total
Ciéncia de Dados (Big Data) 224 188 412
Direito e Processo do Trabalho 106 70 176
Direito Processual Civil 201 17 318
Gestao Estratégica de Negoécios 439 261 700
Gestao Estratégica de Pessoas 253 118 371
Gestao Financeira de Negocios 140 100 240
Marketing Estratégico 100 90 190
Gestao de Negécios em Servicos 43 43
Lideranca e Desenvolvimento Humano 98 98
Total 1.463 1.085 2.548

* NUmeros de fim de semestre.

eCoordenadoria de Projetos, Programas
e Eventos (CPEX): realizou 17 programas
de extensao e 91 projetos de extensao,
teve 317 eventos cadastrados e viabilizou
30 Bolsas Pibex.

Foram cadastrados trés novos Programas de
Extensao Multidisciplinar: Politicas Sociais
Multitematicas (CCBS/FDIR), MackRobotica -
Desenvolvimento de Robds para competicoes
(EE) e Nucleo de Assisténcia Social Engenha-
ria Mackenzie, além da reorganizacao de um
dos programas ja existentes, o MackVida.

Estdo em vigor os seguintes programas insti-
tucionais de prestacao de servicos a comuni-
dade: Clinica Psicoldgica; Juizado Civel de Pe-
quenas Causas; Juizado Especial da Empresa
de Pequeno Porte e Microempresa; Clinica de
Fisioterapia; e Escritorio Modelo Juridico, em
parceria com a Defensoria do Estado.

Em 2018, como Programa Institucional Espe-
cial, foi renovado o Convénio de Cooperacao
com o Centro de Estudos das Sociedades de
Advogados (Cesa), para nova turma do Projeto

Incluir Direito, com acdes pedagdgicas estru-
turais extracurriculares de capacitacao profis-
sional e preparacao para os processos seletivos
de estagio de estudantes negros da UPM nos
escritérios de advocacia vinculados ao Cesa. O
projeto recebeu o Prémio Latin Lawyer.

Quanto aos projetos extensionistas, as prin-
cipais medidas institucionais foram o Pro-
grama Institucional de Bolsas de Extensao
(Pibex] e o Programa Institucional Voluntério
de Extens&o (Pivex]). No ano, eles passaram
por uma avaliacao completa, sendo que 30
bolsas Pibex foram viabilizadas e serao no-
vamente ofertadas em 2019.

Entre os eventos extensionistas institucio-
nais destacam-se: Acolhimento no Vestibu-
lar; Recepcao Solidaria aos ingressantes no
19 e 2° Semestres Letivos; Mostra de Exten-
sao; Dia Internacional do Desporto Univer-
sitario; e Ipé de Natal, acao humanizadora
vinculada ao Projeto Social Ipé de Natal.
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e Coordenadoria de Gestao Desportiva Uni-
versitaria (CGDU): realiza suas atividades
vinculadas a duas dimensoes: a) sociais e
educacionais esportivas na UPM, destinadas
a pratica esportiva regular aos colaboradores
do IPM; e b) desportivas universitarias em
competicoes e jogos realizados e organiza-
dos pelas Associacoes Atléticas Académicas,
Ligas Atléticas e pela Selecao Mackenzie.
Destacam-se as seguintes acoes:

o 348 Bolsas Mérito Desportivo e 1.430 dis-
centes atletas vinculados as Atléticas.

o Selecao Mackenzie, com 13 modalidades e
306 atletas.

o Dez contratos de assessorias esportivas e
11 modalidades.

o Principais torneios Selecdo Mackenzie: a)
JUBs Estadual: Selecao Mackenzie; b) Cam-
peonato Paulista Universitario: Modalidades
Individuais: c) Torneio Mac-Nav: d) JUBs Na-
cional Raquetes e Xadrez; e] Circuito Nacio-
nal Universitario de Natacdo; f] Nova Copa de
Basquete Feminino; g) Campeonato de Bas-
quete Continental Masculino; h) Grand Prix de
volei masculino; e i) JUBs Nacional - Natacao.

o Liga esportiva e recreativa dos colaborado-
res Mackenzie: Torneios de Inverno e de Ve-
rao de Futsal.

e Coordenadoria de Arte e Cultura (CAC): ¢é
composta pelo Centro Historico e Cultural
Mackenzie (CHCM] e pela Coordenacdo de
Artes Cénicas e Musicais (CAM).

Entre as atividades do CHCM, no setor de
salvaguarda do acervo, destacam-se a con-
tinuidade na catalogacao e a habilitacao dos
moddulos Arquivo e Museu no sistema de
gestao Pergamum.
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No ambito cultural, as seguintes atividades
foram realizadas em 2018: Culturais (11
exposicoes); Musica no Hall (21 apresenta-
coes); Visitas Educativas/Passeio Histérico
(35 grupos); Piano Livre (165 pianistas); e
Acervo (442 pessoas atendidas para visitas,
doacdes e pesquisas). Foram recebidos 81
pesquisadores em 47 trabalhos. Todas as
atividades promovidas pelo CHCM benefi-
ciaram mais de 16.000 pessoas.

A CAM tem organizado grupos vocais, instru-
mentais e de expressao corporal: Movimento
Coral Mackenzie - 13 grupos de musica vocal
que envolvem aproximadamente 520 partici-
pantes em 100 apresentacoes; Grupos de Tea-
tro do Mackenzie - seis grupos com aproxima-
damente 180 participantes: seis apresentacoes;
Orquestra Mackenzie - Grupo instrumental
composto por 50 musicos: 13 apresentacoes.

A CAC também participou do Projeto Acolhi-
mento aos Pais; da Recepcao Solidaria; do
Mackenzie Day; da 42 Jornada do Patrimo-
nio; dos Encontros de Turma de Antigos alu-
nos da Escola de Engenharia; da promocao
do Espetaculo Internacional do Conjunto de
Canto e Danca ZPIT, da Politechnika Warsza-
wska (Varsovia; no Concerto Mackenzie — 148
anos): além de outras atividades.

e Mackenzie Language Center (MLC): contou

com um corpo docente de 20 professores con-
vidados, considerando todos os idiomas ofe-
recidos: alemao, espanhol, francés, italiano,
inglés e portugués para estrangeiros, em seus
diversos estagios, além de cursos sob medida,
como Inglés Juridico e Inglés para Negdcios,
preparatorios para os exames de proficiéncia
da UPM, curso para auxiliares administrativos,
auxiliares educacionais e cursos para gestores,
em parceria com a Supes.



Destacam-se ainda as seguintes atividades: tra-
ducoes e versoes para materiais da UPM; aplica-
cao de testes de nivelamento em lingua estran-
geira a candidatos a bolsa de estudos ou cursos
no exterior, atendendo a demanda da COl; bolsas
de reciprocidade oferecidas para 28 alunos em
parceria com a COl; parceria com a Uatu na indi-
cacao de professores de lingua estrangeira para
atuacao naquela unidade; parceria com o Mac-
kenzie Solucoes em projetos com empresas ex-
ternas, com a aplicacao de testes de nivelamento
e avaliacao do nivel de conhecimento em linguas
estrangeiras (alemao, espanhol, francés, inglés,
italiano e portugués para estrangeiros); parceria
com a CPLAN para auxiliares educacionais em
curso de inglés: English for Survival.

Cursos de idiomas e sob medida, como
Inglés Juridico e Inglés para Negocios,
ofertados por meio do MLC

Secretaria dos Conselhos Superiores e de
Controle Académico (SeCCA)

Secretaria dos Conselhos
Superiores e Controle
Académico (SeCCA)

Procuradoria
Académica
Institucional (P1)

Coordenadoria
de Processos
Seletivos (CPS)

Coordenadoria de
Acervo Académico,
Registro de Diplomas
e Documentos (CARD)

A SeCCA, com status de Pro-Reitoria, asses-
sora a Reitoria e responde pela coordenacao
geral de processos e de controle académicos
e pelo secretariado dos Conselhos Superio-
res da Universidade (Cepe e Consu), além de
coordenar a Procuradoria Académica Institu-
cional, a Coordenadoria de Processos Seleti-
vos e a Coordenadoria de Acervo Académico,
Registro de Diplomas e Documentos.

Em 2018, as atividades da SeCCA compreen-
deram:

o Cooperacao na implantacao da nova matriz
curricular para todos os cursos de gradua-
cao, com nova configuracao de horarios
(maximo de cinco aulas diérias de 50 minu-
tos cada, por turno).

o Controle académico de cursos a distan-
cia. Houve a colacao de grau do primeiro
grupo de concluintes de trés cursos tec-
nolégicos em EaD.

o Primeiro ano de vigéncia de assinaturas
com certificacao digital em todos os diplo-
mas e certificados de cursos de especiali-
zacao, iniciadas em 2017.

o Implantacao de 16 processos da SeCCA, no
atendimento discente, no @&mbito do Sistema
de Gerenciamento de Processos de Negocios.

o Os Conselhos Superiores da UPM prepa-
raram o expediente documental e secreta-
riaram cinco reunioes ordinarias do Cepe
e quatro ordinarias do Consu.

e Procuradoria Académica Institucional (PI):
teve como principais atividades o cadastra-
mento dos dados do Censo da Educacao
Superior (Censup 2017) e o enquadramen-
to dos cursos nas areas de abrangéncia do
Exame Nacional de Desempenho de Estu-
dantes (Enade) 2018.
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Houve participacao em eventos como o Semi-
nario Enade 2018, a Oficina de Classificacao
de Cursos - Inep e o VIl Encontro Nacional de
CPAs & IV Encontro Nacional.

e Coordenadoriade Processos Seletivos (CPS):
envolveu-se em diversas acoes com estudan-
tes do Ensino Médio, buscando a captacao:

o Elaboracao e desenvolvimento de 23 pro-
cessos seletivos para os trés campi da UPM.

o Participacoes em feiras, eventos, cursinhos
e instituicoes de Ensino Médio com vistas a
divulgacao dos cursos de graduacao.

o Elaboracao de prova, nos moldes das apli-
cadas nos processos seletivos de Sao Paulo,
para dois processos seletivos na Faculdade
Presbiteriana Mackenzie Brasilia.

o Recepcao de instituicoes de ensino interes-
sadas em conhecer o campus e as caracte-
risticas dos cursos oferecidos pela UPM.

o Participacao na organizacao do Evento
Mackenzie Day.

o Participacao na reuniao anual com as prin-
cipais universidades publicas e privadas
para definicao do calendario dos processos
seletivos de inicio de ano.

o Aprimoramento das formas de aplicacao do
processo seletivo de ensino a distancia.

o Aprimoramento dos processos referentes a
mudanca de cursos na UPM.

o Elaboracao de relatdrios com informacoes

relativas ao ingresso dos candidatos para
analise da Reitoria, da SeCCA e da CPLAN.
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o Disponibilizacao de dados para as acoes pro-
postas pelo Setor de Permanéncia.

o Organizacao e participacao em cursos e
eventos, em parceria com a Geréncia de
Marketing e Relacionamento do IPM e Coor-
denadoria de Comunicacao.

Participantes em eventos
para alunos do Ensino Médio

v
4 N\
15.380
Mackenzie Day
. J
4 ‘ N\
1.400
Feirade
Profissoes Arquidiocesano
_ J
4 ‘ N\

1.070

Feira de Profissoes
Band Pro

|
7.700

14 Feiras Universitarias

S J

/ N\

1.250

Feira de Profissoes
Dante Alighieri




Mackenzie Day

Evento anual realizado em setembro no campus Higiendpolis, de-
dicado a captacao de vestibulandos. Recebeu cerca de 15,3 mil
visitantes, superando a marca do ano anterior, e registrou 5.246
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e Coordenadoria de Acervo Académico
e Registro de Diplomas e Documen-
tos: responde pela organizacao e infor-
matizacao da guarda de documentos,
atendendo ao prazo estabelecido na
tabela de temporalidade da Portaria
n° 1.224 de 18 de dezembro de 2013.

O Acervo Académico é composto por
documentos e informacoes defini-
dos no Cddigo e na Tabela de Tempo-
ralidade e Destinacao de Documen-
tos de Arquivo: Siga, observadas as
disposicoes, no que couber, da Lel
n® 5.433, de 8 de maio de 1968, e do
Decreto n® 1.799, de 30 janeiro de 1996.

Os arquivos com todas as atas e todos
os documentos relativos as matérias
que sao submetidos ao Consu e ao Cepe
desde 1970 estao sendo digitalizados.
O acervo esta na Secretaria Geral e no
Cabucu. Igualmente, a Consultoria Ju-
ridica mantém acervo no Cabucu com a
identificacao da documentacao de pro-
cessos antigos e atuails.

Gabinete da Reitoria

E composto pela secretaria da Reitoria
e pelas Coordenacodes de Eventos e Ce-
rimonial (CEC), de Normas e Processos
Académicos (CNPA), Corregedoria Dis-
ciplinar Universitaria (CDU) e Comis-
sdo de Comunicacdo Académica (CCAJ.
O expediente da Secretaria da Reitoria,
encarregada da elaboracao e publicacao
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dos documentos deliberativos e de co-
municacao da Reitoria e dos Conselhos
Superiores, também se dedica a interlo-
cucao da Reitoria com as Pro-Reitorias,
assessorias diretas e Unidades Acadé-
micas da UPM, bem como com o IPM.

e Coordenacao de Eventos e Cerimonial

(CEC): principais atividades desenvol-
vidas em 2018:

o Agendamento e Divulgacao de Eventos
- producao do calendario de eventos e
sua divulgacao e, quando necessario,
criacao de convites.

o Apoio na organizacao - assessoria para a
organizacao de todas as etapas do even-
to e auxilio em seus dias de realizacao.

o Cerimonial - elaboracao do roteiro das
atividades de eventos, sequndo as nor-
mas do cerimonial, zelando pela orga-
nizacao e imagem institucional.

o Mestre de Cerimonias - elaboracao
do texto de apresentacao do evento de
acordo com a ordem protocolar.

o Sistema de auditérios - controle das re-
quisicoes de auditdrios oriundas da UPM.

o Relatorio Anual da UPM - suporte a
Reitoria para consolidacao e revisao
do relatdrio.



Classificacao por

atividade de eventos

332

Divulgacao no calendario
e/ou na midia indoor

|
174

Apoio da CEC
na organizacao

|
170

Assessoria para
o cerimonial

|
166

Presenca de mestre
de cerimonias

|
62

Planejamento e organizacao
completa da CEC

|
22

Participacao da CEC na
comissao organizadora

Total de eventos

e Coordenacao de Normas e Processos Aca-
démicos (CNPA): responde pelo mapea-
mento e pelo aperfeicoamento de proces-
sos académicos e administrativos da UPM
e pelo acompanhamento do desempenho
estrutural de cursos, além de auxiliar na
elaboracao de minutas de atos, ordens in-
ternas, orientacoes normativas, portarias
e editais. No segundo semestre, acumu-
lou os encargos da Coordenadoria de Pla-
nejamento e Apoio a Logistica Académica
(CPLANJ). A atuacao foi focada em:

o Mapeamento e aperfeicoamento de pro-
cessos académicos e administrativos, com
0 uso do sistema de Gestao de Processos
Mackenzie, implantado parcialmente em
2017 e com significativos aprimoramentos
em 2018. Com a expansao de sua utiliza-
cao, foram desenvolvidos 93 workflows, dos
quais 64 estao sendo ofertados. Em virtude
dessas novas funcionalidades, ha projeto de
revisao de todos os processos implantados
para torna-los mais eficientes e adequados.

o Outro sistema utilizado foi 0 Sistema Acadé-
mico Mackenzie (SAM), que, em 2018, rece-
beu ajustes, aprimoramentos e acréscimos
- alguns em andamento -, como: ajuste do
EaD Graduacao; renovacdao de matricula
da graduacao; controle de documentos de
Cepe e Consu; planos de ensino; assinatura
digital de certificados e diplomas; e softwa-
re Adesoft (XTR).

o Acompanhamento do desempenho estru-
tural de cursos de graduacao presencial e
de EaD, no advento de alteracao das ma-
trizes curriculares.
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e Corregedoria Disciplinar Universitaria
(CDU): responde pela coordenacdo dos pro-
cessos de sindicancia e disciplinares no
ambito da universidade, nos termos de seu
Codigo de Decoro Académico, cabendo-lhe
analisar, instaurar e manifestar-se sobre
assuntos de natureza disciplinar.

Em 2018, dois procedimentos administrati-
vos disciplinares de 2017 foram concluidos e
outros 26 foram instaurados (24 concluidos
e dois em tramitacdo). Quatro portarias com
pedidos de instauracao de sindicancias foram
devolvidas a Direcao da Unidade Académica
com parecer, haja vista que os fatos noticia-
dos ndo motivaram instauracao de sindican-
cia pela CDU, mas sim providéncias da pro-
pria Unidade Académica.

A CDU ofereceu orientacoes pessoalmente e
por telefone, com vistas ao suporte juridico

interlocutora da UPM com o Departamento de
Marketing e a Assessoria de Imprensa do IPM.
Entre as acoes da CCA em 2018, destacam-se
a elaboracao de 15 pautas de comunicacao da
Reitoria; a revisao de 33 folders de divulgacao
de cursos da UPM; a andlise de dez episddios
do programa Mackenzie em Movimento; e a
Publicacao de 23 newsletters da UPM.

Assessorias diretas da Reitoria

e Coordenacao de Planejamento e Apoio a

Logistica Académica ([CPLAN): tem como
principal objetivo elaborar e acompanhar
as acoes de nivel estratégico, monitorando
informacdes de d&mbito académico (acom-
panhamento da gestao da alocacao de
carga horaria para os docentes, turmas e
salas de aulas) e a execucao orcamentaria
em conjunto com o IPM, bem como a admi-
nistracao da infraestrutura dos campi.

quanto a aplicacao preventiva e corretiva do
Cddigo de Decoro Académico. Corpo docente

No fim de 2018, a CPLAN consolidou as infor-
macoes referentes ao corpo docente, apre-
sentadas por Unidade Académica e semestre:

e Comissao de Comunicacao Académica
(CCA): assessora a Reitoria na divulgacao in-
terna das atividades académicas e serve como

2018 CCBS CCL CCsA ccT CEFT EE FAU FCI FDIR  Total

2° semestre 122 112 204 77 64 170 179 61 162 1.151

Quanto ao regime de trabalho, o quadro a seguir demonstra a distribuicao docente por Unida-
de Académica no segundo semestre.

Professores UPM - Regime de Trabalho 2° semestre de 2018

Total PPI PPP PPA
Total 1.151 526 274 351
Percentual 100 45,7 23,8 30,5

PPI - professores de periodo integral; PPP - professores de periodo parcial; PPA —professores aulistas.
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EVOLUCAO DE PROFESSORES EM PERIODO

INTEGRAL E PARCIAL (%)
2016 2017 2018
PPI 41,1 42,5 45,7

PPP 20,2 21,8 23,8
Total 61,3 64,3 69,5

Quanto a titulacao, o quadro a seguir demonstra a distribuicao docente com base no 2° semestre.

2016 2017 2018
Unidade % % %
Doutor 57,5 60,2 62,0
Mestre 39,0 37,3 35,1
Especialista 3,5 2.5 2,9
Doutor + mestre (%) 96,5 97,5 97,1

Corpode EaD

O quadro de coordenadores de polo e tutores pre-
senciais dos cursos tecnoldgicos e das licenciaturas,

na modalidade EaD, contou com 30 colaboradores -
no primeiro semestre e 37 no sequndo semestre.

Quantidade de turmas

(agrupadores) por curso - o

Em continuidade a revisdo dos projetos peda- 97,1% de

gogicos de curso, iniciada em 2014, as matri- professores mestres e doutores
zes curriculares dos cursos de graduacao pas- e 69,5% em regime de trabalho
saram por nova atualizacao, o que possibilitou integral ou parcial

melhor distribuicdo de turmas/componentes
curriculares (disciplinas).
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e Coordenadoria de Ouvidoria Acadeé-
mica (COAc): recebe, qualifica e en-
caminha aos setores competentes as
manifestacoes referentes as ativida-
des da UPM; acompanha as providén-
cias adotadas e as comunica aos inte-
ressados; e encaminha mensalmente
relatério de suas atividades a Reitoria.

Em 2018, por recomendacao da Au-
ditoria Interna, a COAc ajustou suas
normas, seus procedimentos e seu
Manual Operacional. Todos os seus
colaboradores foram certificados para
0s proximos cinco anos pela Associa-
cao Brasileira de Ouvidores/Ombuds-
man (ABOJ.

e Cooperacao Internacional e Interins-

titucional (COI): as principais acoes
da COI em 2018 foram: convénios com
instituicoes nacionais e internacionais;
processos seletivos; summer programs
e eventos com |ES estrangeiras; parti-
cipacao em eventos externos; reunioes
com IES internacionais; internaciona-
lizacao em casa; plano institucional de
internacionalizacdo da UPM; politicas de
internacionalizacao; e International Am-
bassadors Program.

Atualmente estao ativos 237 convénios.
Em 2018, foram assinados 47 convénios,
distribuidos conforme o quadro.

Sintese dos convénios assinados, por tipo, no periodo de 12/17 a 11/18
Dupla Individual
AR FEELE . Mobilidade titulacido  de dupla
especifico de Pesquisa A ) . - Total
- académica stricto titulacao
cooperacao .
e lato stricto
34 4 1 3 5 47

Em 2018, houve expansao no numero de acordos assinados e no numero de pai-
ses envolvidos — de 31 para 38.

A dupla titulacdo passou a envolver também o lato sensu.
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Sintese dos convénios ativos em novembro de 2018

Tipo de convénio

Acordo geral e . Dupla Individual e Dupla
Pais especificode Pesquisa MOb'lA'da.de titulacao dupla titulacao titulacao Total
cooperacao acadeémica stricto e lato stricto graduégéo

g Alemanha 3 3 1 1 8
“ Angola 1 1
= Argentina 4 2 6
Austrélia 2 2
= Austria 1 1
@ P Belice 2 3 1 6
€S Brsil 13 1 14
W Bulgéria 2 2
Canads 1 1 2
e Chile 8 2 1 1 12
China 2 1 3
@ Coldmbia 3 1 4
(%@} Coreia 5 3 8
H Eslovénia 1 1 2
Espanha 13 3 7 1 3 27
= s 17 1 3 21
e Fintandia 3 3
[ B BGERT 10 4 1 1 16
)}1 Inglaterra 2 2
@ P renda 1 1 2
E Israel 1 1
[ i RELE 6 2 A 12
\I\ Japao 1 1
- Liechtenstein 1 1 2
= Luxemburgo 1 1 1 3
F P Matta 1 1
lE. México 4 2 6
E Mocambique 1 1
& B8 Nova Zelandia 1 1
wmy Polonia 1 1 2
Portugal 17 2 10 4 12 6 52
—ﬁ— Republica Dominicana 1 1
':. Roménia 2 2
o Russia 1 1
E Singapura 1 1
£ cuice 1 1 1 3
Timor Leste 1 1
Turquia 2 2 4

Total 133 17 53 8 20 6 237

Percentual 57 7 23 3 9 3
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A UPM realizou, no ano, 14 processos seletivos
para programas de mobilidade académica e
atividades de internacionalizacao, que envolve-
ram 586 candidatos de cursos de graduacao e
pos-graduacao, com 211 aprovados. Estdo em
mobilidade académica internacional 165 alunos
da UPM que foram aprovados nos processos se-
letivos de 2017 ou primeiro semestre de 2018.

Outros 128 alunos estrangeiros estiveram em
mobilidade académicade curtaoulongadura-
cao na UPM em 2018, com 55 da graduacao e
73 da pos-graduacao.

Foram realizados trés programas de curta du-
racdo (summer programs] e outros eventos
para alunos estrangeiros: Exchanging Hemis-
pheres, tendo como universidades participantes
Pepperdine University e American University,
e dois encontros com a Escola de Engenharia,
envolvendo a Illinois University e a Northeastern
University, ambas dos EUA.

e Coordenadoria de Avaliacao Académica Ins-
titucional (CAAI): em 2018, a CAAI/CPA traba-
lhou na reestruturacao e na melhoria dos ins-
trumentos de autoavaliacao aplicados no ano,
solicitando aos gestores relatorio das acoes
adotadas em virtude dos processos avaliativos.
Essas informacoes, somadas as ja existentes
nos relatorios de 2018, servirao para a constru-
cao do relatorio de autoavaliacao a ser encami-
nhado ao MEC/INEP em 2019.

Durante oanoforamelaborados 17 relatériosem
razao das avaliacoes realizadas em 2017 [segun-
do semestre) e 2018 (primeiro semestre). Ainda
durante o ano foram realizadas 19 avaliacoes,
das quais 11 se encontram em andamento. Tam-
bém foram desenvolvidos oito novos instrumen-
tos de avaliacao. A CAAl assessorou as Unidades
Académicas, que tiveram trés avaliacoes exter-
nas de reconhecimento e autorizacao de cursos.
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No biénio 2017-2018 foram realizadas as se-
guintes acoes da Autoavaliacao Institucional:

o Relatério anual encaminhado ao MEC/
INEP, referente ao processo de autoavalia-
cao da UPM no triénio 2015-2017.

o Avaliacoes efetuadas pelos discentes: dos do-
centes (semestral]; da infraestrutura (anual);
da satisfacao dos alunos de graduacao quanto
aos servicos oferecidos pela UPM (anuall; dos
aspectos pedagdgicos (anual); da avaliacao
pelos egressos (anuall; e da avaliacdo pelos
formandos [semestrall.

oAvaliacao efetuada pelos docentes: da sa-
tisfacdo docente (anual); de coordenadores
de cursos pelos docentes; e do desempe-
nho da funcao (anuall.

o Avaliacao dos programas de stricto sensu:
das disciplinas dos programas por discen-
tes e docentes (semestral]; da infraestru-
tura e servicos dos programas pelos dis-
centes (anuall; e do processo de orientacao
pelos discentes.

o Avaliacao da pds-graduacao lato sensu: dos
docentes pelos discentes [semestral] e da in-
fraestrutura e servicos dos cursos (anual).

o Avaliacao da Educacao a Distancia: pelos
discentes (semestral), constituida de duas
partes: a primeira, sobre disciplinas e pro-
fessor, e a segunda, sobre o curso; além de
pontuadas as avaliacoes de coordenadores,
tutores, aspectos pedagdgicos, ambiente
virtual, terminal informativo - Tia, infraes-
trutura e atendimento do polo.

o Avaliacao do clima institucional: por todos
0s colaboradores do Instituto Presbiteriano
Mackenzie (universidade, faculdades e co-
légios) com periodicidade trienal.



o Avaliacao da mobilidade do campus Higie-
nopolis: por todos os alunos e colabora-
dores do IPM (universidade e colégio) do
campus Higienopolis.

e Coordenadoria de Indicadores de Qualidade e
de Planejamento Estratégico (CIQPE): respon-
de a Reitoria pela construcao e o acompanha-
mento dos indicadores académicos da UPM,
dos indicadores do Planejamento Estratégico
da UPM e do Sistema de Acompanhamento das
Atividades Docentes (SAAD).

indice Geral de Cursos (IGC)

O IGC é uma média ponderada dos conceitos de
cursos de graduacao e poés-graduacao da Insti-
tuicao. Para ponderar esses conceitos, o MEC
utiliza as notas dos CPCs obtidos com base no
Enade, do questionario do estudante, do Censo
declarado pela UPM e a relacao entre os alunos
de graduacao com os de mestrado e doutorado.
O quadro a seguir demonstra o IGC da UPM nos
ultimos anos.

Em razao dos ajustes nos Projetos Pedagogicos
de Cursos promovidos no segundo semestre de
2014 e no primeiro semestre de 2018, respecti-
vamente, bem como das acoes académico-ad-

ministrativas levadas a efeito, sao esperadas
notas melhores tanto no Enade quanto nos in-
sumos dos CPCs e, consequentemente, do IGC,
nos proximos ciclos de avaliacao.

Conceito de Curso e Conceito Preliminar
de Curso

0 Conceito de Curso (CC) é decorrente de ava-
liacao in loco por comissao designada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e atribui-
do no processo de autorizacao para funciona-
mento do curso ou no ato de Reconhecimento/
Renovacao de Reconhecimento.

0 Conceito Preliminar de Curso (CPCJ é um in-
dice preliminar, calculado no ano seguinte ao da
realizacao do Enade, que considera preponde-
rantemente o desempenho do aluno no exame.
Entre os 36 cursos de graduacao da UPM com
CPC, 20 deles estao nas faixas 4 e 5, que cor-
respondem a 55,6% do total, enquanto 16 estao
na faixa 3, correspondente a 44,4%, portanto,
dentro da meta proposta para 2018. A Pré-Rei-
toria de Graduacao e Assuntos Académicos esta
conduzindo um programa que objetiva a melho-
ria dos conceitos dos cursos com CPC 3 para
alcancar conceito igual ou maior que 4.

Numero

Nimero de de alunos G- M- D -

cursos con- participantes do Conceito Conceito Conceito

IGC IGC siderados Enade/(NUmero de médio da médio do médio do

Ano  faixa continuo no triénio cursos avaliados) graduacao mestrado doutorado
2011 3 2,9024 31 1.551 (21] 2,790 4,100 2,430
2012 3 2,8168 33 3.668 (11) 2,690 4,090 2,360
2013 3 2,8598 33 166 (4) 2,680 4,480 2,723
2014 3 2,9441 38 1.563 (23) 2,766 4,746 4,853
2015 4 3,0486 40 3.773 (13) 2,881 4,749 4,846
2016 4 3,0523 40 135 (4] 2,878 4,736 4,838
2017 4 3,0722 35 1.797 (18] 2,879 4,718 4,902

O quadro a seqguir apresenta a situacao atual dos cursos de graduacao da UPM quanto ao CC

e ao CPC.
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Curso Grau Campus CPC Ciclo . 86
(in loco)
Administracao B AV 4 2013-2015 -
Administracao B CP 4 2013-2015 4
Administracao B HG 4 2013-2015 -
Analise e Desenvolvimento de Sistemas T HG 3 2015-2017 5
Arquitetura e Urbanismo B HG 4 2015-2017 4
Ciéncia da Computacao B HG 3 2015-2017 -
Ciéncias Bioldgicas B HG 4 2015-2017 -
Ciéncias Bioldgicas L HG 4 2015-2017 -
Ciéncias Contabeis B HG 3 2013-2015 -
Ciéncias Econdmicas B HG 3 2013-2015 -
Design B HG 3 2013-2015 -
Direito B cP 3 2013-2015 4
Direito B HG 3 2013-2015 5
Engenharia Civil B CcP - - 4
Engenharia Civil B HG 3 2015-2017
Engenharia de Materiais B HG 4 2015-2017
Engenharia de Producéao B CP - - 5
Engenharia de Producao B HG 3 2015-2017 5
Engenharia Elétrica B HG 3 2015-2017 -
Engenharia Mecanica B HG 3 2015-2017 -
Farmacia B HG 4 2014-2016 4
Filosofia B HG 4 2012-2014 -
Filosofia L HG 4 2015-2017 -
Fisioterapia B AV 5 2014-2016 4
Fisioterapia B HG - - 5
Gastronomia T HG 4 2013-2015 4
Jogos Digitais T HG - -
Jornalismo B HG 4 2013-2015 -
Letras Portugués e Inglés B HG 4 2015-2017 -
Letras Portugués e Inglés L HG 4 2015-2017 -
Marketing T EaD - - 5
Matemdtica B HG 3 2012-2014 5
Matemética L HG 4 2015-2017 -
Nutricao B HG 4 2014-2016 5
Pedagogia L HG 4 2015-2017 -
Psicologia B HG 4 2013-2015 -
Publicidade e Propaganda B HG 3 2013-2015 -
Quimica B HG 3 2015-2017 -
Quimica L HG 4 2015-2017 -
Sistemas de Informacao B HG 3 2015-2017 -
Teologia B HG 3 2013-2015 5

Grau: B - Bacharel; L - Licenciatura; T - Tecndlogo

Campus: HG - Higiendpolis, AV - Alphaville; CP - Campinas

Os cursos em EaD Anélise e Desenvolvimento de Sistemas (T), Filosofia (L), Geografia (L), Gestdo Comercial (T), Gestdo de Recursos Hu-
manos (T), Gestao Financeira (T), Histéria (L), Jogos Digitais (T), Letras (L), Logistica (T}, Matematica (L) e Pedagogia (L) ndo possuem CPC
ou CC atribufdos no periodo.
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Capes

Para que um programa de pds-graduacao
alcance pontuacao entre os conceitos 3 e 7,
a Capes considera fatores como producao
cientifica dos corpos docente e discente, bem
como estrutura curricular do curso e infraes-
trutura de pesquisa da instituicdo. A nota 5 é
atribuida a cursos de exceléncia em nivel na-
cional, e as notas 6 e 7 correspondem a cur-
sos de qualidade internacional, de exceléncia,
e integrados ao Programa de Apoio a Excelén-
cia [Proex) que oferece novas cotas de bolsas,
verbas de custeio e capital, etc.

A UPM usufruiu esse suporte em 2018 pois, na
avaliacao quadrienal da Capes, divulgada em
2017, trés de seus programas stricto sensu
(mestrado e doutorado) alcancaram nota 6. Além
do resultado inédito, outros cursos foram bem
avaliados, e 0 programa de Educacao, Arte e His-
toria da Cultura teve sua nota elevada para 5.

. Avaliacao

Programa Modalidade em 20171
Arquitetura e Urbanismo M/D 6
Letras M/D 6
Disturbios do Desenvolvimento M/D 6
Direito Politico e Econémico M/D 5
Administracao de Empresas M/D 5
Educacao, Arte e Histéria da
Cultura M/D 0
Controladoria e Financas

o 7 M 4
Empresariais (P)
Ciéncias e Aplicacoes M/D 4
Geoespaciais
Engenharia de Materlaws M/D 4
e Nanotecnologia
Engenharia Etetrica M/D 4
e Computacao
Ciéncia da Religiao M 3?
Administracao do Desenvolvi- M 33
mento de Negécios (P)
Economia e Mercados (P) M 3

1.Emumaescalade1a7.

2. Este PPG foi descontinuado, devendo encerrar suas atividades até
junho de 2019.

3. Cursos novos autorizados durante o quadriénio.
(P) Mestrado Profissional

Ranking
Universitario
Folha (RUF)

Pelo sétimo ano consecutivo,

a UPM é a primeira no ranking
das Instituicoes de Ensino
Superior (IES) ndo publicas do
Estado de Sao Paulo, segundo
o RUF 2018. Atingindo a 332
colocacao geral no Pais,

entre as 196 IES publicas e
privadas avaliadas, é a quarta
melhor colocada no municipio
de Sao Paulo, ficando atras
apenas da USP, da Unesp

e da Unifesp. Em 2018, a

UPM foi, novamente, a Unica
universidade nao publica do
Estado de Sao Paulo a figurar
entre as 40 melhores do Brasil.

Entre as instituicoes nao
publicas de Sao Paulo, a UPM
lidera o ranking de Inovacao

e ocupa a segunda colocacao
nos indicadores de Pesquisa

e Ensino e o sexto lugar na
categoria Internacionalizacao.

Além disso, conquistou mais
uma vez o terceiro lugar geral
na categoria Mercado de
Trabalho, sendo a primeira
entre as privadas de todo o Pais.
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Posicao dos cursos da UPM em relacao ao total de cursos avaliados - RUF

Publicas e nao publicas

Nao publicas

Curso
Brasil SP Brasil SP

Administracao 142 em 1.544 62 em 369 52 em 1.400 43 em 348
Arquitetura 73 em 400 23 em 89 12 em 340 12 em 83
Biologia 182 em 393 52 em 81 12 em 247 12 em 67
Ciéncias Contabeis 152 em 990 32em 220 32em 895 22em 210
Ciéncia da Computacao 382 em 676 102 em 169 102 em 529 53 em 150
Comunicacao 112 em 316 52 em 79 52 em 252 43 em 71
Design 92 em 195 32 em 57 23 em 134 23 em 52
Direito 102 em 908 43 em 170 32em 810 3% em 159
Economia 132 em 172 5% em 44 53 em 94 3% em 34
Engenharia Civil 132 em 671 53 em 144 22 em 562 12 em 132
Engenharia de Producao 302 em 569 73 em 150 8% em 492 3% em 140
Engenharia Elétrica 258 em 369 78 em 90 52 em 290 3% em 84
Engenharia Mecanica 152 em 346 73 em 79 32 em 273 22em 70
Farmacia 372 em 426 82 em 79 118 em 363 43 em 72
Filosofia 22% em 154 72 em 29 62 em 88 32 em 23
Fisioterapia 722 em 504 182 em 104 392 em 446 143 em 94
Letras 152 em 436 52 em 121 32 em 303 22em 108
Matematica 152 em 299 5% em 69 2% em 153 12 em 57
Nutricao 483 em 377 128 em 76 143 em 314 82 em 66
Pedagogia 152 em 1.031 62 em 288 28 em 888 28 em 271
Propaganda e Marketing 93 em 190 3%em 52 22 em 165 2% em 46
Psicologia 222 em 190 4% em 53 6% em 165 3% em 46
Quimica 152 em 207 5% em 45 12 em 77 12 em 35

17 dos 23

cursos classificados entre os
tres melhores de universidades
nao publicas em Sao Paulo
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Curso da UPM reconhecido como
o melhor entre 340 faculdades nao
publicas do Brasil e entre 83 nao
publicas de Sao Paulo



Guia do Estudante -
Editora Abril

Dos 30 cursos avaliados da UPM,
100% conquistaram 5 ou 4 estrelas

no Guia do Estudante 2019, o que indica média
em 4,23 nos cursos avaliados. A avaliacao
mantém a UPM em patamares elevados,
como demonstra o seguinte quadro.

5 estrelas:

Administracao (Higiendpolis), Arquitetura e

Urbanismo, Ciéncia da Computacao, Ciéncias * * *
Biologicas Licenciatura, Ciéncias Contabeis, **

Letras Bacharelado e Letras Licenciatura

4 estrelas:

Administracao (Alphaville), Administracao

(Campinas), Ciéncias Bioldgicas

Bacharelado, Ciéncias Econémicas,

Design, Direito (Higiendpolis), Direito

(Campinas], Engenharia Civil, Engenharia

de Materiais, Engenharia de Producao, ****
Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica,

Farmacia, Filosofia, Jornalismo, Matematica

Licenciatura, Nutricao, Pedagogia, Psicologia,

Publicidade e Propaganda, Quimica

Bacharelado, Quimica Licenciatura

e Sistemas de Informacao

T -

. "'-:“--.-u
ﬁ;.__w
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Unidades especiais

e Centro de Educacao a Distancia (Cedad):
o Cedad e suas coordenacoes contam com
equipes multidisciplinares para responder
as demandas e ao desenvolvimento da EaD.

Contando com a autonomia universitaria em
virtude do Conceito Institucional (Cl), nota b,
a UPM aumentou seu portfélio de cursos de
graduacao, que passaram de nove para 12 no
segundo semestre: os Superiores de Tecnolo-
gia em Gestao Comercial, Gestao de Recursos
Humanos, Marketing e os novos cursos em
Gestao Financeira, Logistica e Anélise e De-
senvolvimento de Sistemas; e os de licenciatu-
ras em Matematica, Letras, Pedagogia, Histo-
ria, Filosofia e Geografia.

No primeiro semestre, os cursos foram ofer-
tados nos 16 polos EaD, Mackenzie e parcel-
ros. Como resultado do trabalho de captacao
do Mackenzie Solucoes e do Cedad, 21 novos
polos parceiros foram abertos, elevando para
37 o numero de unidades no fim do exercicio.

A Coordenacao de Producao de Material Di-
datico preparou e revisou materiais para as vi-
deoaulas e teleaulas, atualizando os guias de
estudos. Também colaborou com outras areas
da universidade oferecendo apoio aos cursos
presenciais e semipresenciais de graduacao,
especialmente em atividades que envolvem o
uso do ambiente virtual Moodle.
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A Coordenacao Técnico-Administrativa ofe-
receu suporte a coordenacao geral para a
realizacao dos cursos ofertados, atuando
na gestao e na interlocucao com os polos.

A Coordenacao de Producao Audiovisual foi
responsavel pela integracao entre o Cedad
e o NPDA, buscando o aprimoramento da
qualidade das producdes de audio e video
do material didatico a ser disponibilizado. A
Coordenadoria do Ambiente Moodle atuou
na preparacao, organizacao e administra-
cao do ambiente virtual.

e Centro de Pesquisas Avancadas Grafeno,
Nanomateriais e Nanotecnologia (Mack-
Graphe): desde 2017, passou a ser gerido
pela UPM, tendo seus setores de pesquisa
subdivididos em trés macrodreas: Fotonica
- laser, LED, com aplicacoes principalmente
para telecomunicacoes; Energia - capacitores,
baterias e outras subareas do conhecimento;
e Compdsitos - nanotecnologias, nanomate-
riais, grafeno e suas combinacoes com poli-
meros e diversos outros materiais.



O quadro apresenta a producao desenvolvida.

Artigos publicados 20
Projetos de pesquisa académica aprovados 16
ou em andamento

Apresentacdo de trabalhos/participacdes em eventos 58
externos

Participacdo em bancas de mestrado/doutorado 13
Eventos no MackGraphe 16
Reunides e visitas técnicas - realizacao de 2%
experimentos e colaboracoes cientificas

Projetos e criacdo de empresas (startups) )
associadas ao MackGraphe

Patentes aprovadas e em processo 3
Contratos assinados 3
Projetos submetidos a parceiros 5
Prospeccoes com outras empresas e 27

instituicoes para projetos e parcerias

Os projetos de pesquisa aprovados ou em an-
damento, no valor de R$ 22.539.628,60, sao
provenientes de agentes financiadores exter-
nos: Fapesp (SPEC e outros), CNPg, Comuni-
dade Europeia (H2020), Forca Aérea America-
na e do MackPesquisa.

Quanto aos alunos pesquisadores envolvidos
com o MackGraphe, confira o quadro a seguir.

Propriedades do

grafeno e
suas aplicacdes

A finura do grafeno

Permlte que olo $¢ja

trrmich torma-o

o resfriamento de

A transparéncia

do grafeno,

O gralenc & tranapdrenite, o
U sgnifica que no futur
Podettrnog assitic n uma
TV embutida na jandla o
uiilizdr mgtemas de
naveguG o construldos nas
panE-brisas -t Sulomdveds

@ Mackenzie

A Nexibilidade do grafeno

Essa flexibilidade pode sé

5 Ao oalor &

5. Al dissor
0 r utilzada
para o deserniolyimento: de
eletrdnica Mowhvel

o

Alunos pesquisadores Compdsitos Energia Fotonica Total geral
Doutorado 10 2 6 18
Iniciacao cientifica 20 23 15 58
Mestrado 15 9 5 29
Pés-Doutorado 4 4 3 11
Total geral 49 38 29 116
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Projeto SPEC (Sao Paulo Excellence
Chair): em abril, o MackGraphe re-
cebeu novamente a visita do profes-
sor pesquisador visitante, Antdnio
Hélio de Castro Neto, da Universida-
de Nacional de Cingapura (www.nus.
edu.sg), um dos gestores perante a
Fapesp das atividades relacionadas
ao desenvolvimento dos investimen-
tos do Projeto SPEC.

O SPEC inclui indicadores e resul-
tados especificos do periodo previs-
to de cinco anos - de 2013 a marco
de 2018 -, e recebeu uma primeira
prorrogacao (Aditivo 1), postergando
o0 prazo para 30 de setembro de 2018,
e uma segunda prorrogacao (Aditivo
2], para se estender de 1° outubro de
2018 a 30 de marco de 2019. Os dois
aditivos visaram atingir completa-
mente as metas planejadas. A aqui-
sicao de equipamentos importados
requer analises especiais, visitas in-
ternacionais, negociacoes e um pro-
cesso longo de importacao.

Startups

foram abrigadas em 2018 no
6° andar do Edificio Lawson

Os desafios académicos/cientificos
ultrapassaram o estabelecido na
proposta do projeto, a exemplo dos
artigos com fator de impacto maior
que 10, com o dobro de publicacodes
previstas, ou com fator de impacto
maior que 3 e menor que 10, com
o triplo das publicacoes previstas.
No caso de formacao de doutores
e mestres, ainda nao foi alcanca-
do o proposto - quanto a mestres,
a auséncia de numero suficiente de
bolsas tem dificultado o alcance da
meta. Contudo, o nimero de inicia-
cao cientifica e de pds-doutores ul-
trapassou a meta.

O Edificio Lawson Annesley, inaugu-
rado no ano de 2016 e que abriga o
MackGraphe, realizou as obras de
adequacao nos 6° e 7° andares, ulti-
mos a serem definidos o uso.

Assim, no 6° andar passou a funcio-
nar o centro de startups, onde a Rei-
toria e a Coordenadoria de Desen-
volvimento e Inovacao estabelecem
os critérios de uso. O 7° andar passa
a ter uso administrativo, pela direto-
ria do MackGraphe e Coordenacoes
dos Programas de Pds-Graduacao
da Engenharia Elétrica e Engenharia
de Materiais.

Annesley, sede do MackGraphe
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Orgaos suplementares

e Nucleo Producao de TV e Desenvolvi-
mento Académico Audiovisual (NPDA])

TRABALHOS
DESENVOLVIDOS » Editora Mackenzie: publicou 23 livros de
PELO NPDA EM 2018 suas oito colecoes em 2018 e possui 11
obras aprovadas e em producao para pu-
A blicacao em 2019. Tem ainda 18 e-books
Video prontos, além de terem sido iniciadas as
e teleaulas negociacoes para a publicacao de quatro
livros estrangeiros.
1.195
J
N
Programas
de TV e radio
271
g No ano também foram publicados
~ ~ 39 nimeros de revistas, com 393
Atendimento as artigos, aumento de 45% em rela-
atividades de cao a 2017. Destaque foi a Revista
laboratorio de de Administracdo Mackenzie, que
TV e radio passou a ser indexada na impor-
tante base de dados Scopus.
1746
A editora vivenciou grande salto na
- ~ comercializacao, de 240%. Nesse
Cobertura de sentido, destacam-se a inaugura-
eventos com cao da livraria virtual da Editora e
transmissao a parceria com a livraria Martins
ao vivo Fontes para a comercializacao de
livros fisicos.
. 283

Total 3.463
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Unidades Académicas

Os destaques das Unidades Académicas (UA) referentes aos prémios e homenagens conquista-
dos por docentes e discentes e eventos ao longo de 2018 foram:

Premiacoes das UA

CCBS CCL CCSA CCT CEFT

EE FAU FCI FDIR TOTAL

M - 9 0 6

13 27 - - 66

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
(CCBS), que engloba os cursos de Ciéncias
Biologicas, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao,
Psicologia, Tecnologia em Gastronomia e Pro-
grama de Pos-graduacao em Disturbios do De-
senvolvimento, além dos cursos ofertados na
educacao continuada. Nesta Unidade Acadé-
mica destacamos:

e Reestruturacao das clinicas da area de saude
que desenvolvem atendimento a comunidade.

e Lancamento da revista Vita Scientia (ISSN:
2595-7325).

Centro de Comunicacao e Letras (CCL), que
oferece cursos de graduacao em Publicidade
e Propaganda, Jornalismo, Letras e o PPG em
Letras (mestrado e doutorado). Nesta Unidade
Académica destacamos:

e Nota 6 no programa de pds-graduacao em
Letras na Capes.

e Participacao em 21 eventos representativos
da unidade.

Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
(CCSA), que contempla os cursos de gradua-
cao de Administracao, Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Economicas, o Centro de Mackenzie
de Liberdade Econémica e o Observatério de
Financas Aplicadas e o Nucleo de Apoio Fiscal

0 MACKENZIE

(NAF) nas areas de Contabeis e Comércio Ex-
terior. Nesta Unidade Académica destacamos:

e Consolidacao de cinco duplas titulacoes de dou-
torado em Administracao e seis duplas titula-
coes em graduacao em Contabilidade.

e Participacao dos alunos nos projetos integra-
dores promovidos nas areas de Estudo da Uni-
dade Académica.

Centro de Ciéncia e Tecnologia (CCT), que
abriga os cursos de Administracao, Direito, En-
genheira Civil e Engenharia de Producao. Nesta
Unidade Académica destacamos:

e O curso de Engenharia de Producao recebeu
os avaliadores do MEC/Inep para fins de re-
conhecimento do curso.

e Sediou eventos internacionais como o
BTSym’'18 (Brazilian Simposium Techno-
logy 2018) e o | International Seminar on
Dispute Resolution.

Centro de Educacao, Filosofia e Teolo-
gia (CEFT), que agrega os cursos de Filoso-
fia, Pedagogia e Teologia, além de cursos na
modalidade EaD de Licenciatura em Filosofia,
Histéria, Geografia e Pedagogia. E constituido
também pelos programas de pds-graduacao
(stricto sensu) em Ciéncias da Religido e em
Educacao, Arte e Histdria da Cultura, por va-



rios cursos de extensao (Educacao Continuada),
pela Universidade Aberta do Tempo Util (Uatu) e
pelo Nucleo de Etica e Cidadania [NEC). Nesta
Unidade Académica destacamos:

e Implantacao do componente universal Intro-
ducao a Cosmovisao Reformada, disciplina
obrigatdria dos cursos da UPM.

e Incremento das atividades de pesquisa, com
aumento de 13 para 20 projetos de iniciacao
cientifica e de 6 para 11 projetos submetidos
ao MackPesquisa em 2018.

Escola de Engenharia, que contempla os cur-
sos de graduacao em Engenharia Civil, Enge-
nharia Elétrica, Engenharia de Materiais, Enge-
nharia Mecanica e Engenharia de Producao; os
cursos de bacharelado e licenciatura em Qui-
mica; e os programas de pds-graduacao (stricto
sensu) em Engenharia Elétrica e Computacao,
Ciéncias e Aplicacoes Geoespaciais e Engenha-
ria de Materiais e Nanotecnologia. Nesta Uni-
dade Académica destacamos:

e Implantacao dos novos PPCs dos cursos da
Escola de Engenharia, com destaques para o
protagonismo estudantil, a inovacao e o em-
preendedorismo.

e Internacionalizacao: dupla titulacao para os
cursos de bacharelado em Engenharia Civil,
Elétrica e de Producao, com o Instituto Supe-
rior de Engenharia do Porto e a com University
of Missouri; e convénios ativos de programas
de pds-graduacao.

Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
(FAU), que agrega os cursos de graduacado em
Arquitetura e Urbanismo, Design e mestrado e
doutorado em Arquitetura e Urbanismo. Nesta
Unidade Académica destacamos:

e Contrato de consultoria com a Prefeitura Mu-
nicipal da Estancia Balnearia de Ilhabela para
Revisao do Plano Municipal de Saneamento.

e Intensas atividades de internacionalizacao,
envolvendo 72 docentes e discentes em duplas
titulacoes de doutorado, mobilidade inter-
nacional na graduacao e pds-graduacao lato
sensu, doutorado sanduiche e pds-doutorado.

Faculdade de Computacao e Informatica
(FCI), que oferece os cursos de bacharelado
em Ciéncia da Computacao, Sistemas de In-
formacao, Tecnologia em Analise e Desenvol-
vimento de Sistemas e Tecnologia em Jogos
Digitais (presencial e EAD] e Bacharelado em
Matematica (a partir de 2019) e Licenciatura
em Matematica (presencial e EaD). Nesta Uni-
dade Académica destacamos:

e Em parceria com a Cisco, a FCl tornou-se uma
Cisco Network Academy.

e Integrou-se ao programa Amazon Web Servi-
ces (AWS) Educate, iniciativa global que dis-
ponibiliza a alunos e professores os recur-
S0s necessarios para acelerar os esforcos de
aprendizado relacionados a nuvem.

Faculdade de Direito (FDIR), que agrega o
curso de graduacao em Direito e o programa
de pos-graduacao em Direito Politico e Econo-
mico. Nesta Unidade Académica destacamos:

e Comemoracao dos 65 anos de instalacao da
Faculdade de Direito.

e Clinicas Juridicas - Programa Académico e
de Extensao, que permite ao estudante e ao
quadro docente aproximar a teoria da pratica
e desenvolver habilidades profissionais.
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MackPesquisa

0 Fundo Mackenzie de Pesquisa (MackPesqui-
sa), constituido pelo Conselho Deliberativo em
1998, € um dérgao de fomento da entidade man-
tenedora, que incentiva a pratica da pesquisa na
UPM. Sua missdo é “ser agente indutor e catali-
sador da busca de conhecimento e de solucoes
aos problemas existentes na sociedade, orien-
tada pela indissociabilidade ensino-pesquisa-
-extensao e comprometido com o cumprimento
da missao Institucional”.

Nesse sentido, a equipe passa por treinamen-
tos constantes, os quais tém garantido evolucao
na qualidade do atendimento e na agilidade, o
que aprimora a governanca do MackPesquisa.
Em paralelo, o deferimento de projetos alinha-

da UPM e a sua exceléncia académica assegura
competitividade e os qualifica para maior retor-
no sobre os investimentos.

O processo seletivo teve sua competitividade
aumentada em 2016 ante a elevacao de projetos
submetidos, que icou, igualmente, os critérios
no processo de avaliacao.

O Conselho de Administracao do Fundo
MackPesquisa desenvolveu estudos para emis-
sao do Edital de 2018 e elaborou propostas de
subvencoes sob a perspectiva de aumentar os
Investimentos em pesquisa aplicada para ex-
pansao de suas atividades, em alinhamento ao
Plano Estratégico de Pesquisa da UPM.

dos ao Planejamento Estratégico de Pesquisa

Atualmente, o MackPesquisa, integrado

ao Projeto de Inovacao da UPM, esta
desenvolvendo novas subvencoes com foco
em inovacao, como startups — potenciais
empresas a serem aceleradas no
Mackenzie, alocando as reservas para novas
oportunidades nessa linha estratégica. Além
do braco voltado para o estabelecimento de
empresas, 0 MackPesquisa também procura
projetos que possam ter como resultado
novos produtos e patentes. Isso sem deixar
de lado uma das funcoes do fundo desde

0 seu nascimento: ser um berco de novos
pesquisadores alicercados na ldentidade
Institucional do Mackenzie.
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FACULDADES PRESBITERIANAS MACKENZIE

Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio

Em 2018, a Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Rio (FPM Rio] manteve a
oferta dos quatro cursos de graduacao
- Ciéncias Contabeis, Administracao,
Ciéncias Economicas e Direito -, com
funcionamento nos turnos matutino e
noturno. Na média anual, a FPM Rio
registrava 1.388 alunos matriculados
na graduacado e na pos-graduacao. O
quadro de colaboradores somava 125 4 (2017] 3 [2016]
profissionais, com 58 técnicos admi-
nistrativos e 67 docentes, dos quais
94% com titulacao de pods-graduacao
stricto sensu (70% mestres e 24% dou-
tores). Na educacdo continuada, houve
ampliacao significativa da oferta de
cursos de pos-graduacao lato sensu,

Notas atribuidas' pelo

MEC-Inep para a FPM Rio

Conceito indice Geral de
Institucional Cursos (IGC)

Conceito de Curso (CC) e Conceito
Preliminar de Curso (CPC)

com portfolio composto por 31 cursos. DIREITO CONTABILIDADE
_ _ CC5 CC5
A entidade mantenedora deu segui- CPC 4 CPC 3

mento em sua ativa presenca no desen-
volvimento da Instituicao, prosseguindo
com as melhorias em infraestrutura,

suporte na contratacao de colaborado- ADMlleéTARACAO ECONOMIA
res e mobiliario para atender as neces- C CPC 3
sidades das atividades administrativas e CPC3

docentes, ligadas ao ensino, a pesquisa

e 3 extensado. 1. Notas concedidas em uma escala de 1 a 0.
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Exceléncia académica e projetos pedagogi-
cos inovadores

A FPM Rio busca constante exceléncia no desen-
volvimento de praticas pedagdgicas inovadoras, o
que inclui a realizacao de encontros de capacita-
cao e atualizacao pedagogica do corpo docente,
além de reunioes do Forum Permanente de Re-
flexao Docente.

A politica voltada para o ensino objetiva formar
cidadaos qualificados e compromissados com o
desenvolvimento pessoal e profissional, assim
como com o crescimento socioecondémico do
Brasil. Para tanto, a FPM Rio busca integrar as
diversas instancias da vida institucional com a
atuacao direcionada a oferta competente de tare-
fas de ensino, pesquisa e extensao, em coeréncia
com os alicerces confessionais do IPM.

Nos cursos de graduacao, destaca-se a associa-
cao do ensino a iniciacao cientifica e a extensao
para uma formacao académica e profissional de
qualidade. H& promocao de pratica calcada em
principios éticos, que possibilitam a construcao
de conhecimento técnico-cientifico, o aperfei-
coamento cultural e o desenvolvimento de um
pensamento reflexivo, critico, responsavel e im-
pulsionador de transformacoes sociais.

Nesse sentido, na organizacao e na programacao
dos cursos sao observadas como politicas:

o Possibilitar a formacao plena, tanto no plano

cognitivo quanto no profissional, de maneira
técnica, ética e espiritual.

0 MACKENZIE

o Propiciar o efetivo desenvolvimento do aluno
enquanto ser social, capacitando-o para a di-
namica da vida em sociedade.

o Oferecer suporte a formacao profissional, o que
favorece a inclusao social.

o Estender a oferta a toda a comunidade, o que
possibilita o iIncremento da inclusao social.

o Impulsionar o pensamento cientifico de forma
que os alunos assumam postura de investiga-
Cao e sejam capazes de promover intervencoes.

o Desenvolver o espirito critico para que o estu-
dante tenha condicoes de desenvolver suas in-
dividualidade, liberdade e autonomia.

o Atender a necessidade de educacao continuada
a fim de estimular a integracao do aluno a uma
sociedade em constante mutacao.

o Favorecer o desenvolvimento de espirito de
equipe, um auxilio a percepcao da importancia
da atuacao cooperativa.

Ja as politicas institucionais visam a melhoria da
infraestrutura, a qualificacdo constante do corpo
docente e a oferta de bolsas de monitorias e pes-
quisa, além das ofertadas por meio do Prouni.

Atividades especiais

A FPM Rio atua com forte compromisso e res-
ponsabilidade social, em linha com sua nature-
za Confessional fundamentada na premissa de
que "nado poderia existir fé crista viva sem en-
gajamento ético concreto, de natureza politica,
econdmica e social no mundo” (Jodo Calvino).



Assim, para cumprir esse papel social e,
ao mesmo tempo, proporcionar atividades
complementares, experiéncia aos alunos e
integracao da comunidade académica com a
comunidade, a Faculdade realizou ao longo
de 2018 uma série de atividades dentro dos
pilares tematicos tracados pelo Planejamen-
to Estratégico:

Qualidade e acesso a educacao, com o de-
senvolvimento de temas e programacoes
como Cursos de Férias; Semanas de Atua-
lizacdao Pedagodgica e Encontros Docentes;
aula de boas-vindas aos ingressantes; pa-
lestras sobre variados temas, como Café
com o Autor, com a presenca de autores
de livros de impacto na vida académica, ra-
cismo, preconceito e violéncia; “rodas do
saber e do pensar”; Culto de Gratidao pe-
los 148 anos do IPM; e semana de iniciacao
cientifica e jornada cientifica. Inclui tam-
bém ciclos de palestras sobre Administra-
cao de Empresas; Ciéncias Contabeis; Di-
reito; e Ciéncias Econdmicas. Ainda, como
atividades complementares e ferramentas
de metodologias ativas de aprendizagem,
foram realizadas visitas guiadas a museus,
teatros e exposicoes.

Responsabilidade socioambiental e sau-
de, que incluiu, em parceria com Furnas, o
projeto “curso Cuidador”, para formar pro-
fissionais com base no desenvolvimento de
habilidade, competéncia e atitudes no trato
com a pessoa humana, no qual foram for-
madas quatro turmas, uma integrada por
refugiados. Ja em conjunto com o Hemorio,
fol realizada a campanha Mackenzista Aju-

da a Salvar Vidas, com doacao de sangue no
ambiente da faculdade, que envolveu profes-
sores, colaboradores administrativos e alu-
nos. Outras acdes no eixo englobaram: Mo-
vimento Mama Amiga pela Vida; Esquadrao
Rio a Servico do Mackenzie Rio; e Imposto
de Renda Solidario, com esclarecimentos de
duvidas, elaboracao e transmissao de Decla-
racao de Imposto de Renda.

Solidez para crescimento no longo prazo,
realizacao do Pensando Mackenzie Rio, en-
contro com colaboradores para planejamento
das atividades da Faculdade. Os colaborado-
res participaram de eventos como: Adminis-
tracao, XXVI ENBRA - Encontro Brasileiro de
Administracao; Formacao Vivencial em Me-
todologias Ativas: Planejamento, Conducao e
Avaliacao; Semana Internacional de Gestao &
Projetos; O Ensino Superior e a Nova Econo-
mia; Cenario Tecnoldgico e Cenario do ensino
Superior; Compliance e Etica.

Identidade institucional, com a Semana da
Mulher: Forum Permanente de Combate
ao Racismo e ao Preconceito; Rodas do Sa-
ber e de Pensar, em parceria com a UFRJ
e o Férum de Mulheres Negras da Camara;
e Projeto Metanoia, realizado na Platafor-
ma Mackenzie Voluntario para fomentar a
construcao de projetos de voluntariado e
estimular no corpo discente a pratica do
empreendedorismo e mudancas na menta-
lidade. O projeto recebeu alunos, professo-
res, colaboradores e a sociedade para um
dia inteiro de atividades. Na ocasiao, tam-
bém foram arrecadadas doacoes, distribui-
das a entidades filantropicas.
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Faculdade Presbiteriana Mackenzie Brasilia

A Faculdade Presbiteriana Mackenzie Brasilia
(FPMBJ é uma instituicao de ensino superior
de natureza Confessional e filantrépica, man-
tida pelo Instituto Presbiteriano Mackenzie,
com perfil comunitario, de utilidade publica e
de acao social. A FPMB dedica-se as ciéncias
divinas e humanas e é caracterizada pela bus-
ca continua da exceléncia no ensino, na pes-
quisa e na extensao, com o objetivo de formar
A FPMB possui atualmente 0 ser humano na perspectiva integral, em am-

quatro cursos de graduacio biente de fé crista reformada.

autorizados pelo Ministério da o o ) ~
Educac3o com nota maxima As atividades académicas de pos-graduacao

(5,0). A oferta é semestral, nos lato sensu continuaram em 2018, com o lan-
tlirnos matuting e noturno. camento de mais um curso de especializa-
cao presencial, em Relacoes Institucionais
e Governamentais. Ao fim do ano, eram sete
cursos na modalidade.

NOTAS ATRIBUIDAS PELO
MEC-INEP PARA A FPMB

~
CONCEITO INSTITUCIONAL'

Conceito de Curso

Administracao?
Ciéncias Contabeis?
Direito®

Engenharia Civil®

1. Notas concedidas em uma escala de 1 a 5.
2. Os cursos de Administracao e Ciéncias Contabeis tiveram inicio em 2017.
3. Os cursos de Direito e Engenharia Civil serao lancados em 2019.
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Em extensao, foram lancados cursos
nas areas de Administracao e Nego-
cios, bem como do Direito. Diversas
acoes internas e externas também
foram empreendidas em extensao,
incluindo a promocao de cursos gra-
tuitos abertos a publicos especificos
com o objetivo de divulgar o mar-
keting de conteldo realizado desde
agosto de 2018.

Outro destaque é o fato de a FPMB
coordenar o Polo de EaD da UPM,
executando toda a programacao
de EaD que envolve os cursos de
graduacao de nivel tecnoldgico e
pos-graduacao lato sensu e de Li-
cenciatura em diversas areas.

Campus
Brasilia

A FPMB tem estabelecido as suas
acoes com base no Planejamento
Estratégico do IPM, que considera
as finalidades, os compromissos e
as diretrizes pautadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Algumas estratégias para a capta-
cao de alunos foram empreendidas
no ano, entre elas os Cursos de Ini-
ciacao Profissional destinados ao
publico de ensino médio a fim de
vivenciarem a cultura académica
superior por meio de debates so-
bre as carreiras profissionais. Além
da orientacao vocacional fornecida
e aliada a difusao da qualidade da
faculdade, esses cursos objetivam
reforcar a FPMB como opcao de ex-
celéncia de ensino, considerando a
inovacao pedagdgica presente.




Exceléncia de ensino

O tema reflete o compromisso da FPMB em
efetivar as politicas retratadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A facul-
dade desenvolveu, ao longo do ano, diversas
acoes nesse sentido, com foco em projetos e
atividades relacionadas as politicas de exten-
sao, pesquisa e pos-graduacao.

As politicas de extensao sao regidas pela
6tica do pilar “qualidade e acesso a educa-
cao” e demonstram a interdependéncia de
ensino, pesquisa e extensao direcionadas
nao somente ao publico interno, mas exter-
no. Faz parte dos programas extensionistas
o lancamento de cursos; e a realizacao de
eventos, com destaque para as semanas
culturais, jornadas, eventos de iniciacao
cientifica, ciclos de palestras, que se vincu-
lam aos cursos de graduacao. Em dimen-
sao mais ampla, congressos, conferéncias,

palestras, minicursos, mesas-redondas e
comunicacoes para atualizacao e divulga-
cao do conhecimento.

As politicas de pesquisa e pos-graduacao assi-
naladas no PDI compreendem diversas acoes
para desenvolvimento de projetos e progra-
mas nos ambitos de pesquisa, pds-graduacao,
iniciacao cientifica e inovacao tecnoldgicas.

O cuidado com o aluno ao prepara-lo parao
mercado de trabalho futuro indica primor-
dialmente as acoes extensionistas realiza-
das nas semanas académicas em eventos
académicos com tematicas contempora-
neas que facilitassem a interlocucao com o
mercado e, ao mesmo tempo, ampliassem
avisao dos nossos estudantes ao empreen-
dimento académico-profissional nos cena-
rios regional e nacional.

Colaborando para a exceléncia do ensino, a FPMB ocupa-se também
com a atracao, o desenvolvimento e a qualificacao do corpo docente e de
funcionarios por meio de programas e acoes de capacitacao profissional
continua em uma perspectiva multi e transdisciplinar que se constroi

na interseccao de experiéncias de aprendizagem com o intuito de
garantir o desenvolvimento de competéncias essenciais para reflexoes,
planificacoes e praticas profissionais eficazes. Destacam-se as semanas
pedagogicas ancoradas no programa de formacao e desenvolvimento
docente (PFDD) da faculdade, o curso de formacao continuada destinado
aos docentes do Colégio Presbiteriano Mackenzie Brasilia, o Programa
de Atualizacao Pedagdgica e Desenvolvimento Docente (PAPDD) e cursos
patrocinados pelo proprio Mackenzie oferecidos aos colaboradores.

Ao longo do ano foram realizadas 54 acoes com o objetivo de
desenvolver a exceléncia do ensino e a preparacao do jovem para
o mercado de trabalho, além da atracao, do desenvolvimento e da
qualificacao do corpo docente e dos funcionarios.




Titulacao e regime - corpo docente FPMB
Titulacao Regime
Mestre Doutor PPI PPP PPA
5 4 2 2 5

Regime: PPl - Professor de Periodo Integral; PPP - Professor de Periodo Parcial; PPA - Professor Aulista.

Infraestrutura

A FPMB executou diversas melhorias na sua infraestrutura no decorrer de 2018, com subs-
tancial investimento financeiro realizado para garantir o melhor padrao de qualidade das
suas instalacoes fisicas e para atender as demandas de implantacdao dos novos cursos de
Direito e Engenharia Civil.

Laboratorio de

P ..mimmmﬂr

Engenharia - : =
campus : e ;
Brasilia
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EDUCACAO BASICA

Colégios Presbiterianos Mackenzie

A Diretoria de Operacoes da Educacao Basi-
ca (Direb) coordena os trabalhos de ensino
para toda a Educacao Basica, compreenden-
do quatro unidades dos Colégios Presbite-
rianos Mackenzie - Sao Paulo (SP), Tambo-
ré (Barueri), Brasilia (DF) e Palmas (TO) -, a
Escola Presbiteriana Mackenzie de Educa-
cao de Jovens e Adultos - AEJAMack (SP),
o Colégio Instituto Cristao-Castro [PR) e a

Escola Vital Brasil-Dourados (MS). As uni-
dades reuniam, ao fim de 2018, cerca de
9,3 mil alunos, 600 professores e 390 auxilia-
res diretos.

Informacoes detalhadas acerca das unidades
AEJAMack, Colégio Instituto Cristao e Escola
Vital Brasil estao disponiveis nas secoes subse-
quentes do capitulo 4, nas paginas 103 a 106.

ESTRUTURA DA DIRETORIA DE OPERACOES DA EDUCACAQ BASICA

, . . . . Colégio -
(Eoleglo Coleglo' Cole’g_lo Colégio AEJAMack Instituto Escola Yltal
Sao Paulo Tamboré Brasilia* Palmas Cristio Brasil

* Reporte pedagégico.

Numero de alunos

Os Colégios Presbiterianos Mackenzie - Sao
Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas - man-
tiveram o ritmo de crescimento, com 8.531
alunos matriculados, expansao de 6,3% em
relacdo ao exercicio anterior e de 47% nos ul-
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timos cinco anos. Essa evolucao significativa
no quinquénio demonstra que trabalhos con-
sistentes e que evoquem os valores ético-cris-
taos sao reconhecidos pela sociedade.



Evolucao do nimero de alunos'
2014 2015 2016 2017 2018
Colégios, Sao Paulo,
Tamboré, Brasilia e 5812 6.441 7.276 8027 8531
Palmas?
AEJAMack?® + IC* + EVB*  1.666 893 489 906 839
Total de alunos 7.478  7.334  7.765  8.933  9.370

1. NUmeros médios anuais. Fonte: Relatério da Controladoria.

2. Inicio das operacoes em 2016.

3. Os dados até 2015 referem-se a um projeto social que atendia alunos possuido-
res ou nao de certificacdo escolar. A partir de 2016, passa a ser uma escola, com
adequacao do atendimento conforme instrucoes da Diretoria de Ensino, sendo que

somente pessoas que nao possuiam certificacdo puderam continuar na escola ou
se inscrever nela.

4.1C é o Colégio Instituto Cristao em Castro [PR) e EVB a Escola de Enfermagem Vital
Brasil em Dourados (MS). Ambos associados ao IPM ao final de 2017.

5. Considera alunos nos ensinos médio e técnico, representando o total de matriculas.

EVOLUCAO DO NUMERO DE
ALUNOS* (%)

o~
~F

9
Ne)

2014-2018
2017-2018

" Considera somente os colégios Sao Paulo, Tamboré,

Quadro de pessoal

Em 2018, todos os colégios contavam com um
quadro de 990 colaboradores. Considerando so-
mente as unidades de Sao Paulo, Tamboré, Brasi-

Brasilia e Palmas, este Ultimo com inicio de opera-
cdoem 2016.

lia e Palmas, sao 889 colaboradores, crescimen-
to de 6,3% em relacao a 2017, o que acompanha
0 aumento no numero de alunos no exercicio.

Auxiliares da
. - Professores Total
. administracao escolar
Unidade .
2017 2018 Variacao 2017 2018 Variacao 2017 2018 Variacao

Colégios Sao Paulo,
Tamboré, Brasilia, 334 366 9% 502 523 4% 836 889 6,3%
Palmas e AEJAMack
Colégio Instituto Cristao o 0 o
+ Escola Vital Brasil* 22 24 9% 79 77 3% 101 101 0%
Total 356 390 9% 581 600 3% 937 990 5,6%

Fonte: Relatério Controladoria - nimeros médios; exceto para o Colégio Instituto Cristdo e Escola Vital Brasil, informados pelas proprias

Unidades.
* Associacao com o IPM no fim de 2017.

Resultado financeiro

Contribuindo positivamente para os resultados
do Mackenzie, houve evolucao na comparacao
com o ano anterior. A receita liquida equacionada,
considerando somente as unidades de Sao Pau-
lo, Tamboré, Brasilia e Palmas, cresceu 12,2%.

Os ganhos auferidos sao integral-
mente revertidos e investidos nas
melhorias da estrutura e de pessoal,
com reflexo direto na qualidade
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Aluno do
Fundamental 1

Vestibulares e Enem

Relevantes instrumentos de avaliacao da qua-  recebem especial atencao da Direb. O quadro
lidade final do ciclo da Educacao Basica, os  a sequir apresenta o resumo dos resultados
vestibulares prestados pelos alunos e o Enem  obtidos no ano.

Aprovacoes no vestibular’

. IES de destaque? - Aprovacoes somente
o] 02::3?}?:;29 inclui vestibular no Vestibular Mackenzie
Colégios Mackenzie ou PAS-UnB® - BSB

2016/17  2017/18  2018/19  2016/17  2017/18  2018/19  2016/17 2017/18  2018/19

Sao Paulo 151 215 243 71% 72% 63% 47% 34% 45%
Tamboré 138 168 163 60% 77% 64% 28% 38% 61%
Brasilia 87 70 84 50% 71% 72% 44% 40% 32%

Fonte: Relatdrios dos Colégios.
. Considera as aprovacoes dos alunos formados em dezembro de 2018 e aprovados em vestibulares para o primeiro semestre de 2019,
até a data de 14/03/2019. Os dados estardo completos somente apés os vestibulares de meio de ano, ocorridos apés o fechamento deste
relatorio e, portanto, serao apresentados com atualizacao no relatério do proximo ano.
2. As |IES de destaque sdo aquelas classificadas como de primeira linha em cursos ofertados no mercado, de acordo com o reconhecimento publico
ou especializado. Estao contidas na lista todas as IES publicas, federais ou estaduais, bem como as particulares de reconhecida qualidade.
3. Alltima coluna da tabela representa o percentual dos alunos concluintes que ingressaram no proprio vestibular do Mackenzie e, no caso
do Colégio Brasilia, no sistema de avaliacdo seriada da Universidade de Brasilia (PAS UnB),
uma das formas de ingresso para a UnB.
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Resultados comparativos do Enem

Média sem redacao Média com redacao Ranking (na cidade)*

2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
SPO 6174 6145 6094 627,5 626,1 640,1 62° 38° 48°
TAM 597,2 6014 593,6 601,6 607,3 598,7 30 3° 30
BSB 619.8 6234 614,0 638,5 637,9 620,0 12° 12° 17°

Fonte: INEP.

*Em 2016, o Inep alterou a sistematica de divulgacao dos desempenhos, ndo mais classificando as escolas, mas apenas demonstrando as
pontuacoes obtidas, de modo que os rankings sao obtidos por meio de instituicoes privadas. A base informacional, neste ano, foi o jornal
Folha de S.Paulo.

De um modo geral, as notas do Enem apresen-
taram piora no desempenho na comparacao
com os anos anteriores. Alunos relataram difi-
culdades com o novo formato da prova, realizada
todas em um Unico dia, a despeito dos simula-
dos realizados ja nesse formato. Os esforcos das
unidades foram concentrados na preparacao dos
alunos para a realizacao do Enem por meio de
simulados e com a formacao de grupos de estu-
do direcionados. Os Colégios dispoem ainda de
ferramenta que analisa regionalmente o desem-
penho em relacao aos dez melhores colocados
na prova. Assim, é possivel detectar erros e as
areas em que se devem concentrar os esforcos
para a melhoria de aprendizado dos estudantes.

Ao longo de 2018, outras atividades de aprimora-
mento académico continuaram a ser realizadas:

o Grupos de Estudos Avancados (GEAs), Gru-
pos de Estudos Preparatérios para o Enem
(GENEMs) e Grupos de Estudos para Olim-
piadas (GEQOs).

o Projetos de Redacao, com propostas e cor-
recao nos padroes do Enem.

o Projeto SuperMack, de aulas-extras integra-
das por area de conhecimento.

o Utilizacao do material complementar Cone-
xao Enem.

o Estudo aprofundado dos resultados, pergun-
ta por pergunta, com benchmarking de dez
concorrentes nas regioes.

Programas de internacionalizacao

Middle e High School

Os programas funcionam em trés Colégios
Mackenzie. O High School tem inicio no 9° ano
do Ensino Fundamental 2 e conclusao no Ensi-
no Médio, enquanto o Middle Schoolcomeca no
7°anodo Ensino Fundamental 2. As aulas ocor-
rem trés vezes por semana, no contraturno, em
um sistema blended (a distancia e presenciall,
com professores nativos em lingua inglesa. Os
alunos participantes obtém dupla certificacao,
podendo pleitear o ingresso em universidades
de lingua inglesa.
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Alunos do Middle e High School

Quantidade total de alunos

2017 2018
High School 121 148
Middle School 171 240
Total 292 388

Fonte: Relatério dos Colégios. Nos Colégios Brasilia e Tamboré, a parceria é com a University of Missouri. No

Colégio Sao Paulo, com a Liberty University.

Em 2018, foi celebrada a formatura de 14
alunos da terceira turma do High School
no Colégio de Brasilia, que se somam
aos 17 ja formados nos anos de 2016 e
2017, totalizando 31 alunos em Brasi-
lia. J& no Colégio Tamboré, em 2017,
na primeira turma de formandos do
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High School foram 20 alunos. Em 2018,
formaram-se mais 31 alunos, totalizando
51 alunos nos dois anos. E o Colégio Sao
Paulo teve o primeiro formando no High
School em 2018. Ao todo, o programa ja
formou 83 alunos nos Colégios Brasilia,

Tamboré e Sdo Paulo.

&

Alunos do
High School




Turno ampliado bilingue

Em 2018, no Colégio Brasilia, houve
a implementacao do bilinguismo no
turno ampliado, até o 3° ano do Ensi-
no Fundamental, com quatro turmas.
Optou-se pelo programa da Pearson,
de cinco horas semanais, como base
curricular, além de complementacao
com learning centers, que objetivam
explorar a vivéncia da lingua inglesa
de forma ludica e criativa.

Alunos com necessidades especiais
As escolas do Mackenzie tém carater

inclusivo pratico e atendem dispositi-
vos legais (Lei n°® 13.146/2015) e nor-

mativos da area educacional, que de-
mandam a matricula de Pessoas com

Deficiéncia

(PcDs] ou necessidades

especiais no programa regular. O en-
tendimento dos colégios é de que, ao
abracar essas caréncias, ha o cumpri-
mento de forma mais incisiva da mis-
sao Confessional e crista.

Desde 2016, a legislacao pertinen-
te impds regras mais rigidas para as
escolas, e as unidades do Mackenzie
estao adaptadas aos requerimentos.
Para melhor atendimento, foi desen-
volvido o Programa Mackenzie Inclu-
sivo, adequando atendimento, ativi-
dades, provas e curriculo aos alunos
assim identificados.

Alunos com necessidades especiais - Programa Mackenzie Inclusivo*

Percentual de alunos com

necessidades especiais

Unidade 2017 2018 -
em relacao ao total de
alunos da unidade (2018)

Colégio Sao Paulo 122 199 7.7
Colégio Tamboré 180 278 8,5
Colégio Brasilia 173 202 9
Colégio Palmas 18 22 4,7
Total 493 705 8,3

* 0s nimeros incluem desde as necessidades especiais mais leves que requerem atencao, até as mais complexas

que requerem acompanhamento integral.
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Aprimoramento pedagogico constante

Aperfeicoar o processo de ensino-aprendi-
zagem tem sido objeto de grande atencao e
esforco dos colégios e de suas direcoes. Ao
longo do ano, foram empreendias diversas ati-
vidades para amparar a grande expansao Vvivi-
da nos ultimos periodos com a manutencao da
qualidade e dos principios ético-cristaos.

Sao feitos ciclos de avaliacao de desempe-
nho e de aprimoramento dos professores e
da equipe técnico-pedagdgica, o que contribui
para minimizar os pontos frageis e propiciar
melhorias no processo de ensino-aprendiza-
gem e no bem-estar dos colégios.

Em 2018, foram 73 eventos ou viagens de cunho
técnico usufruidos pelos quatro colégios, entre
0s quais se destacam: Semana Pedagodgica;
Aprendizagem Criativa e Cultura Maker; XVI
Congresso Brasileiro de Gestao Educacional;
XIX Encontro Nacional de Didatica e Praticas
de Ensino (Endipe); Congresso Bett Brasil Edu-
car; XVIl Semana de Reflexdo Escola e Fami-
lia; IV Congresso de Dislexia e Dificuldade de
Aprendizagem; Congresso Internacional Virtual
Educa; Congresso PEA Unesco 2018; Viagem
Pedagdgica a Finlandia (sistema educacional
e formacdo de professores na Finlandial; 112
Missdo Técnica Internacional - Chicago (EUA] e
Vancouver (Canada); e Worldwide ADE Institute
— Apple no Texas (EUA).
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Os resultados estao expressos nas premia-
coes conquistadas:

Colégio Sao Paulo

o Olimpiada Canguru de Matematica, com a con-
quista de 19 medalhas (duas de ouro, seis de
prata, trés de bronze e oito mencdées honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com
sete medalhas (uma de ouro, uma de prata e
cinco de bronze).

o Campeonato Mundial de Robdtica, obtendo
0 22° mundial.

Colégio Tamboré

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com a
conquista de 37 medalhas (dez de ouro, 12
de prata e 15 de bronze).

o Olimpiada Canguru de Matematica, com 38
medalhas (seis de ouro, nove de prata, 14
de bronze e oito mencdes honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Fisica - entre 63
mil participantes, trés alunos classificados
para a final e um medalhista (prata).

Colégio Brasilia

o Olimpiada Canguru de Matematica, com a
conquista de 38 medalhas (11 de ouro, cinco de
prata, 11 de bronze e 11 mencdes honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com
24 medalhas (oito de ouro, trés de prata e
13 de bronze).



Eventos
esportivos

o Olimpiada Brasileira de Robotica, com 48
medalhas na prova tedrica (11 de ouro, 11
de prata, 25 de bronze e uma de honra ao
mérito), além de duas equipes classifica-
das com os primeiros e segundo lugares na
prova pratica.

o Mencao honrosa na HMUN - Harvard Mo-
del United Nations.

Colégio Palmas
o Festa da Familia no Parque do Povo,

que contou com a presenca de mais de
1.500 pessoas.

Esporte

Tema de grande relevancia e presente no
DNA do Mackenzie e seus colégios, o es-
porte motiva investimentos constantes
e resultados promissores. Modalidades
como basquete, volei, futebol de salao,
handebol, saltos ornamentais, ginastica
ritmica, natacao, nado artistico e xadrez
sao desenvolvidas pelos alunos ao longo
do ano. Ha participacao em campeonatos
intercolégios, que estimulam a competiti-
vidade e ressaltam a importancia do espi-
rito de equipe. No ano, foram registradas
168 participacoes em eventos esportivos.
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Preparacao do jovem
para o mercado de trabalho

Em linha com a nova proposta da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC]), os Colégios Mackenzie estao atentos a
necessidade de preparar o jovem para o mercado de trabalho.

Para tanto, incentivam e praticam aulas laboratoriais de matérias
como Fisica, Quimica, Biologia, Matematica e Desenho, o que
proporciona interacao com ferramentais como microscopios,
vidraria de quimica, ferramentas utilizadas na fisica, entre outros,
ou ainda participando de concursos que envolvem a pratica da
matematica, como o da B3, antiga BM&FBOVESPA.

Também sao realizadas palestras com profissionais
de varias areas, que destacam a importancia
e as atividades de cada carreira.

O desafio do ensino
na era digital

A chamada 42 Revolucao Industrial também esta presente

na educacao e traz os desafios naturais ao modelo de
ensino-aprendizagem. Os Colégios Mackenzie caminham nesse
sentido, transformando laboratérios de informatica em “espacos
makers”, conduzindo os alunos a ambientes adequados a
inovacao, agucando o conhecimento tecnoldgico e produzindo
conhecimento pratico e digital.

Foram adquiridos centenas de iPads como uma das formas

de insercao digital, além de ensino por meio da gameficacao,
como no Matific - que estimula o raciocinio légico-
matematico utilizando jogos on-line - ou por meio da robética,
incentivando os jovens as carreiras cientifico-tecnoldgicas.
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AEJAMack

A Escola Presbiteriana Mackenzie de Educa-
cdode Jovens e Adultos (AEJAMack] é destina-
da aos alunos que nao tiveram acesso ou Nao
concluiram, na idade adequada, os niveis do
Ensino Fundamental ao Médio. A Escola, que
é totalmente gratuita, esta voltada a formacao
integral do educando para assegurar-lhe uma
base cultural comum indispensavel ao exerci-
cio da cidadania, ao progresso no trabalho e
em estudos posteriores.

2018
Alunos ° 2°
semestre semestre
Alunos antigos 342 316
Alunos novos 46 134
Total no semestre 388 450
Alunos evadidos 4,9% 8%
Formandos* 53 27

* Formandos do 3° ano do Ensino Médio e do 9° ano
do Ensino Fundamental.

Em 2018, a AEJAMack encerrou o segundo
semestre com equipe de 29 professores e 450
alunos (média anual de 419 alunos), distribui-
dos em 27 turmas, em trés periodos.

As taxas de evasao no exercicio foram de 4,9%
no primeiro semestre (16,6% no primeiro semes-
tre de 2017) e de 8% no segundo semestre (6,8%
no sequndo semestre de 2017).

Em 2018, do total de 55 alunos concluintes do
Ensino Médio, 13 (24%) foram aprovados em
vestibulares em instituicoes de ensino superior
de destaque, que inclui o vestibular Mackenzie.

Aluno do
AEJAMack



As principais iniciativas adotadas no exer-
cicio foram:

o Com vistas a exceléncia no desenvolvi-
mento do ensino e a ampliacdo e manu-
tencao no numero de alunos: avaliacao
diagnostica para identificar o nivel de co-
nhecimento do estudante; apoio de apren-
dizagem a alunos com defasagem de
conteudos basicos; prova global, que pos-
sibilita a vivéncia do aluno em exames se-
letivos; atendimento psicologico; e musica
para auxilio no processo de alfabetizacao.

o Preparacao para o mercado de trabalho:
projeto O Mundo do Trabalho, que propor-
ciona a elaboracao de curriculos, prepara
para entrevista de emprego e oferta conhe-
cimento das diversas areas de cursos técni-

Colégio Instituto Cristao

A Associacao do Instituto Cristdo (AIC), fun-
dada em 1915 pelo missionario evangélico e
administrador Reverendo Harry P. Midkiff,
foi incorporada pelo Instituto Presbiteriano
Mackenzie no ano de 2017, apods aquisicao
das quotas patrimoniais e recebendo ain-
da, em comodato, as quotas pertencentes a
Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB).

Em terreno de 318,33 hectares (3,18 km?), a AIC
é composta pela operacao de Educacao Basi-
ca, por meio do Colégio Instituto Cristdo (ICCJ, e
pela producao de soja, milho, suinos e leite.
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cos profissionalizantes; projeto Depois do AEJA
para Onde Eu Vou?, que orienta os alunos con-
cluintes, mostrando possibilidades de cursos e
atividades; e empreendedorismo, que procura
despertar iniciativas no tema nos alunos.

o Para o desenvolvimento do conhecimento
cientifico e cultural: sdbados letivos desti-
nados a passeios culturais e estudos do meio
com vistas ao acesso a cultura em geral e ao
conhecimento dos espacos urbanos.

o No uso de tecnologias voltadas para o ensino:
treinamentos de professores no ambiente de
aprendizagem Moodle para futura utilizacao
dos alunos do Ensino Médio; criacao de vi-
deoaulas com divulgacao no YouTube; produ-
cao de telejornal pelos proprios alunos; e cria-
cao do site oficial da AEJAMack.

O ICC oferta Ensino Médio e Ensino Técnico
em Agropecuaria e € o maior colégio em quan-
tidade de alunos no Ensino Médio no municipio
de Castro, por isso, atrai também estudantes
das cidades do entorno.

A fazenda tem por objetivo prestar apoio ao de-
senvolvimento escolar dos alunos, bem como su-
portar, financeiramente, mediante renda de sua
producao, as atividades do colégio.



Estratégias para consolidacao do colégio

As acdes abrangem midia on-line e off-line,
relacionamento com escolas parceiras -
cujos alunos do Ensino Fundamental mi-
gram para a unidade -, participacao nos
eventos do municipio e criacao de iniciativas
externas, como o ICC Day, que segue o pa-
rametro do Mackenzie Day.

Dada a reestruturacao fisica do local, houve
limitacdo de espaco fisico atual (maximo de
150 alunos). A atual politica de bolsas oferta
descontos de 10% a 35%, conforme as excep-
cionalidades de cada caso.

As aprovacoes em vestibular apontam os exce-
lentes resultados obtidos pelos alunos, sendo
o maior indice de aprovacao em IES publicas,
liderado pela Universidade Estadual de Ponta
Grossa. Entre as |IES privadas, a Unicesumar e a
PUC-PR sao as de maior éxito entre os macken-
zistas do ICC.

Acoes sociais

O trabalho social do ICC consiste em quatro
atividades principais: Sopao Solidario, que
ocorre no més de julho e distribui cerca de 600
sopas nos bairros menos favorecidos da cida-
de; Pascoa do ICC, com teatro e distribuicao de
literatura protestante e doces; Dia das Crian-
cas, com distribuicao de brinquedos a esco-
las carentes; e Natal no ICC, com confeccao
e distribuicao de cestas basicas. Ha também
eventos de mobilizacao de todo o Colégio, com
participacao de alunos e professores, como ar-
recadacao de alimentos, Campanha do Agasa-
lho e 0 Mackenzie Voluntario.

f
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Escola Vital Brasil

A Escola Vital Brasil ([EVB]), localizada em Dou-
rados (MS]), foi fundada em 1953 com o obje-
tivo de suprir as necessidades do servico de
enfermagem do Hospital Evangélico Dr. e Sra.
Goldsby King. No fim de 2017, o Mackenzie in-
gressou, na condicao de associado efetivo, na
Associacao Beneficente Douradense, mante-
nedora do Hospital e da Escola Vital Brasil.

8

Mais informacoes sobre o Hospital
Evangélico de Dourados na pagina 110.

A Escola oferta exclusivamente cursos de edu-
cacao profissional técnica de nivel médio na
area da saude com a finalidade de proporcionar
habilidades e competéncias necessarias para o
exercicio profissional. Sao ofertados os sequin-
tes cursos: Técnico em Enfermagem; Técnico
em Radiologia; Instrumentacao Cirtrgica (cur-
so de aperfeicoamento); e Especializacao Téc-
nica em Enfermagem do Trabalho.

Conforme a demanda, sao ofertados cursos em
outros municipios, além de Dourados.

Acordos de cooperacao e parcerias

Para implementacao dos cursos e atendimento
a legislacao vigente, a Escola mantém um con-
junto de convénios e parcerias:

o Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul:
a universidade realiza os estagios do curso de
Licenciatura em Enfermagem na EVB, no cur-
so Técnico em Enfermagem e, em contrapar-
tida, cede o Laboratorio de Anatomia e Fisiolo-
gia Humanas para aulas teorico-praticas.

o Universidade Federal da Grande Dourados: os

alunos do curso de Licenciatura e Bachare-
lado de Psicologia da universidade realizam

0 MACKENZIE

0 estagio de docéncia nos cursos Técnico
em Enfermagem e Técnico em Radiologia. A
contrapartida é a realizacdo de estagios pro-
fissionals supervisionados no Hospital Uni-
versitario e a oferta de vagas nos cursos de
aperfeicoamento da EVB.

o Secretaria Municipal de Saude: acordo de
cooperacdo que permite realizar estagios
nas unidades de salde de atencao basica
e especializadas do municipio, enquanto a
EVB cede espaco fisico para reunioes e cur-
sos de capacitacao da Secretaria.

o Fundacao de Servicos de Salde de Dourados
(Funsaude): acordo de cooperacao que con-
templa a cessao de campo de estagio para
os cursos da EVB e, em contrapartida, ofe-
rece vagas para os funcionarios da fundacao
nos cursos de aperfeicoamento da EVB.

o Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King:
o hospital cede campo de estagio e profis-
sionais enfermeiros para supervisao, e a
EVB cede estrutura fisica e modelos anato-
micos para treinamentos de educacao con-
tinuada e permanente dos funcionérios da
instituicao de saude.

Acoes sociais

Pioneira na formacao de profissionais para a
saude em Dourados e regiao, a EVB adota estra-
tégias para maior reconhecimento pela socieda-
de em geral, como as acoes de salde desenvol-
vidas mensalmente no Shopping Avenida Center
para afericao de pressao arterial, glicemia capi-
lar e orientacoes para a saude. Ha também par-
ceria com a Associacao de Combate ao Cancer
da Grande Dourados (ACCGD), em que os alunos
participam das palestras mensais e auxiliam nos
projetos desenvolvidos pela associacao.



Sistemas de Ensino Mackenzie

Os Sistemas de Ensino Mackenzie contemplam
o Sistema Mackenzie de Ensino (SME], de Con-
fessionalidade explicita, e o Mackenzie Educa-
cional (ME), de Confessionalidade implicita.

Em 2018, houve avanco significativo na quan-
tidade de alunos atendidos pelos Sistemas de
Ensino Mackenzie, assim como no nimero de
escolas parceiras.

EVOLUCAO NA QUANTIDADE DE ALUNOS E ESCOLAS - SISTEMAS DE ENSINO MACKENZIE
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Aspectos educacionais

No exercicio, destaca-se um conjunto de acoes
para o aprimoramento do material, recursos uti-
lizados e parcerias com as instituicoes de ensino:

Material didatico: no ano, teve inicio o projeto
de reedicao do material, comecando pelo In-
fantil e Fundamental | (1° e 2° ano), tendo em
vista a matriz de erratas (indicacGes da equipe
interna e dos colégios) e a Base Nacional Co-
mum Curricular (BNCC). O material reeditado
estara disponivel aos colégios em 2020.

Escolas SME =O= Escolas ME

4 N\
Variacao 2017 x 2018
SME ME
Alunos 12,9% 77,1%
Escolas 20,4% 81,8%
G )

Foram iniciados projetos entre os colégios
Mackenzie e a Universidade relacionados
a Redacao, Inclusao, Competéncia Leitora
e Formacao para Gestores, além de par-
ceria com a Faculdade de Computacao e
Informética (FCI) para producdo de objetos
de aprendizagem e jogos digitais, a serem
disponibilizados na nova Plataforma Educa-
cional. Até o momento, j& foram disponibili-
zados cem jogos de matematica (24 j4 estao
na plataforma) e um jogo da memédria de
inglés para o Fundamental Il.
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Nova Plataforma Educacional: em outubro fo
disponibilizada aos colégios parceiros do SME e
ME uma nova Plataforma Educacional, desen-
volvida pelo Mackenzie. O objetivo é disponibilizar
conteudos educacionais e recursos digitais que
viabilizam os estudos dentro e fora da sala de
aula, despertando o engajamento da comunida-
de escolar.

Projeto do Livro Digital: em outubro inicia-
ram-se as atividades do projeto do Livro Digi-
tal para uso dos alunos dos colégios parceiros.
Encontra-se em desenvolvimento a plataforma
que vai hospedar e disponibilizar os livros no
formato digital, com inicio de conversao dos ar-
quivos das disciplinas de Biologia, Fisica, Qui-
mica, Matemética e Artes do Ensino Médio. Os
livros dessas disciplinas serao disponibilizados
aos Colégios Mackenzie em 2019.

Treinamento e capacitacao dos professores:
a equipe de capacitacao de professores de es-
colas parceiras fol ampliada no ano para 20
assessores. Foram beneficiados 3.470 profes-
sores de instituicoes parceiras do SME e ME.

Foi também estruturado o formato de assessoria
pedagdgica as escolas parceiras, com producao
de formacoes on-line disponibilizadas na plata-
forma educacional em dezembro de 2018.

Adicionalmente, foi constituida uma equipe
de trabalho para conjugar o atendimento pe-
dagdgico aos colégios parceiros, a formacao
docente continuada dos professores que utili-
zam o material e a producao de conteldo pe-
dagdgico para plataforma educacional.

Novas solucoes para o ensino na era

digital nos Sistemas de Ensino:

plataforma educacional, livros digitais,

Aspectos de negdcios

Material didatico: os Sistemas de Ensino es-
tao completos, considerando as 12 discipli-
nas dos Ensinos Infantil, Fundamental I, Fun-
damental Il e Médio, inclusive com os livros
de Filosofia, Sociologia e Artes.

Para o ano de 2019, com base nas acoes co-
merciais empreendidas no ano de 2018, ha
boas expectativas de crescimento, incluin-
do potenciais parcerias que poderao trazer
grande crescimento aos Sistemas de Ensino
do Mackenzie.

Atendimento aos colégios parceiros: o pro-
cesso de atendimento aos colégios parceiros
foi incrementado, com a insercao de acao
proativa, com contato nos colégios para atua-
lizacao de cadastro e identificacao de even-
tuais problemas ou necessidades.

Distribuicao de materiais: foram adotadas
acoes com o objetivo de mitigar problemas
de atraso de entrega e erros de envio de ma-
terial, além de diminuir o estoque e a quan-
tidade de materiais obsoletos. A impressao e
a entrega dos materiais passaram a ocorrer
semestralmente; os pedidos de materiais
dos colégios sao de forma antecipada; e al-
gumas das entregas sao feitas diretamente
das graficas aos colégios.

objetos de aprendizagem e jogos digitais
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Mackenzie Solucoes

O exercicio foi marcado por inUmeros desa-
fios e conquistas no Mackenzie Solucoes, que
buscou se consolidar no ambito do mercado
em que atua.

Sao sete as areas de atuacao do Mackenzie
Solucoes, descritas no quadro a sequir:

Areas de

atuacao Destaques em 2018

0 Mackenzie realiza consultorias e desenvolve projetos de pesquisa e desenvolvimento ligados a inovacdo e
tecnologia. Houve avanco em relacao a natureza dos projetos de alta complexidade contratados, em especial

Projetos especiais, de nas areas da TV Digital e Grafeno, o que revela a experiéncia e competéncia do Mackenzie.

Consultoria e Pesquisa e

. Destaques: Desenvolvimento de testes para cabos HDMI; pesquisa com nanomateriais: conversor de TV
Desenvolvimento

digital hibrido; projeto de pesquisa do sistema eleitoral do Facebook; e Broadcast Drive Test-ISDB.

No ano, foram 26 visitas comerciais.

Houve a captacao de mais de 1.500 alunos para cursos de especializacdo, com total de 53 turmas. Além

Educacao Corporativa disso, totalizou mais 20 turmas de extensao e os programas de Minter e Dinter contratados.

| Multi e .
n company/Multicompany No ano, foram 85 visitas comerciais.

No processo de prospeccdo de polos de Educacdo a Distancia, foram prospectadas cerca de 500
instituicoes de ensino, visitadas 98 unidades, que resultaram em 21 contratos assinados. Ha outras 22
regioes potenciais interessadas em andamento.

A totalidade de polos EaD subiu de 16 em 2017 para 37 em 2018.

EaD - Comercial

Convénios
técnico-educacionais

Os convénios contemplam beneficios (descontos nos cursos da Educacao Bésica e pés-graduacao) aos
funcionarios das empresas parceiras.

Editora

Em 2018, o Mackenzie Solucbes passou a atuar na area comercial da Editora Mackenzie, que possui 173
titulos. No ano foi implantado o e-commerce dos livros e foram assinados contratos com parceiros para a
distribuicao e comercializacdo dos titulos da Editora.

Gestao de espacos

Na locacao das instalacées fisicas foram celebrados 15 contratos,
com destaque para os concursos publicos realizados (Enem e Enade).

No ano, foram 33 visitas comerciais.

Eventos com a
participacao do
Mackenzie Solucoes

Set Expo, ConarRH, Amcham Talks, Amcham-BPM, Férum de Lideres-Amcham, Férum de CEOs-Amcham,
Apex e Forum de Gestao de pessoas-RH-Rio.

Em 2018, o Mackenzie Solucdes participou ati-
vamente de acoes comerciais, eventos e pros-
peccoes de oportunidades com as unidades do
Mackenzie em Campinas, Alphaville, Brasilia

e Rio de Janeiro, que resultaram em diversos
negocios realizados e apresentacao de pro-
postas para cursos e treinamentos.
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SAUDE

Hospital Evangélico - Dourados-MS

Em 3 de outubro de 2017 o Instituto Presbi-
teriano Mackenzie assumiu a Associacao Be-
neficente Douradense (ABD) e suas Mantidas
- Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King
(HE), bem como a Escola Vital Brasil.

)

Mais informacoes sobre a Escola
Vital Brasil na pagina 106.

Em 1945, o Reverendo Dr. John Marion
Sydenstricker reuniu liderancas da cidade de
Dourados, visando a fundacao de um hospital,
alcancando o objetivo apods a doacao realizada

pelo Dr. e pela Sra. Goldsby King, que levam
o nome do hospital. No ano sequinte, 1946, a
instituicao de saude iniciou suas atividades.

Atualmente, o HE esta instalado em prédio
proprio com 11 mil m? de area construida,
na regido central de Dourados (MS]. Conta
com 160 leitos, dos quais 97 ativos. Desses,
17 sao de UTI e seis leitos de UTl neonatal. O
centro cirlrgico possui seis amplas salas e
é mantido pronto-atendimento 24h nas areas
de Clinica Médica, Cirurgia Geral, Pediatria,
Obstetricia, Cardiologia e Ortopedia.

Quantidade de atendimentos e cirurgias
2015 2016 2017 2018
Pronto-Atendimento 53.234 53.489 34.796 40.081
Consultas eletivas 17.757 19.455 13.106 12.968
Internacoes clinicas 5.170 4.900 2.096 2.035
Internacoes cirdrgicas 2.794 2.770 2.257 2.664
Total 78.955 70.614 52.255 57.748

ﬁ@

Fachada
do hospital
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O Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldshy
King foi assumido pelo IPM quando neces-
sitava de apoio operacional e financeiro. Os
trabalhos passaram por acertos financeiros
e renovacao de licencas.

O laboratorio de exames foi modernizado com
a aquisicao de maquinas para exames de he-
matologia, bioquimica, bacteriologia e testes
soroldgicos rapidos, com ingresso no Progra-
ma Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ).

A farmacia teve seus processos modificados,
com dispensacao de medicamentos centraliza-

Recursos humanos

85%

de satisfacao dos pacientes em 2018

da e aquisicao de unitalizadora. A cozinha tam-
bém passou por melhorias e foi certificada, pelo
Senac, no programa Alimentacao Segura. O HE
€ 0 Unico hospital do MS com essa certificacao.

A instituicao de saude tem ainda servico de la-
vanderia, que foi modernizado, e uma central
de esterilizacao, que teve seu parque renovado
e hoje é a mais moderna da regido.

O HE apresentou nos ultimos trés anos o sequinte quadro de colaboradores:

Colaboradores
2016 2017 2018
Corpo Médico 353 330 378
Enfermeiros 289 251 244
Administrativos 318 292 308
Total 960 873 930

No ano de 2018, foram realizadas 48 acoes de
treinamento tais como: higienizacao e desin-
feccdo hospitalar, operador lixadeira (NR 12),
uso correto de Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) e sinalizacdo dos corredores

durante a higienizacao, entre outros temas de

conscientizacao e de educacao continuada.

A taxa de rotatividade de funcionarios no ano

2018 foi de 2,7%.
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Descarte de residuos

O HE gera anualmente 46.510 kg de material
de descarte, divididos entre residuos perigosos
(infectantes e quimicos) e nao perigosos (des-
carte comum, reciclaveis ou nao).

Consumo de recursos naturais

Anualmente o Hospital consome 154.711 kWh de
energia. Para contingéncias, mantém gerador de
energia, com acionamento automatico mediante
falta de abastecimento pela concessionaria local.

Ja o abastecimento de agua é provido pela con-
cessionaria local, sendo consumidos 4.698 m3
anuais. O HE possui ainda poco artesiano proprio.

8

Mais informacoes sobre o Hospital Evangélico
de Dourados veja capitulo 5, pagina 130.

Hospital e Faculdade - Curitiba-PR

O Hospital Universitario Evangélico de Curiti-
ba ([HUEC] e Faculdade Evangélica Paranaense
(FEPAR) foram adquiridos pelo Instituto Presbi-
teriano Mackenzie, em segundo leildao publico
realizado em 28 de setembro de 2018. Passaram
a ser denominados Hospital Universitario Evan-
gélico Mackenzie (HUEM] e Faculdade Evangé-
lica Mackenzie do Parana (FEMPAR).

O Hospital, de carater privado e filantrdpico e
grande abrangéncia no atendimento social, pos-
sui longa tradicao em servicos de atendimento
na area de saude, tido como referéncia em quei-
maduras para todo o sul do Pais, atuando em
grande parceria com o Sistema Unico de Satde
(SUS), 0 Governo do Estado do Parana e a Prefei-
tura Municipal de Curitiba (PR).

O HUEM é considerando um Hospital Geral, cer-
tificado como Hospital de Ensino, com 447 leitos,
sendo 386 destinados ao SUS. Presta servicos
ambulatoriais e hospitalares de acordo com as

0 MACKENZIE

suas habilitacoes na média e alta complexidade
e dentro da sua capacidade técnico-operacional.

Possui 1.582 funcionarios ativos, com 651 da
area administrativa/apoio e 931 da &rea assis-
tencial, além de 300 profissionais médicos.

Em 2017, o HUEM realizou cerca de
979 mil atendimentos/procedimentos, além
de 18 mil cirurgias. Em 2018, foram 1,1 milhao
de atendimentos e procedimentos, além de
18.300 cirurgias. As dependéncias do Hospi-
tal representam 23.931 m? de area construi-
da em terreno de 10.180 m=2.

A FEMPAR, fundada em 13 de janeiro de 1969,
oferece o curso de graduacao em Medicina
e poés-graduacdo stricto sensu [mestrado e
doutorado) em Principios da Cirurgia, além de
outros 29 cursos lato sensu.



do hospital

Sua estrutura é composta por 18 salas de  As dependéncias da FEMPAR represen-
aula (11 em seu edificio sede e sete nas tam 7.800 m? de area construida em ter-
dependéncias do HUEM], 17 laboratérios  reno de 5.100 m?2.

e um auditorio.

Indicadores da qualidade do ensino - FEMPAR
Indicador Ano Conceito (faixa)*
Conceito Institucional (CI) 2014 4
indice Geral de Cursos (IGC) 2017 4
Conceito de Curso (CC) 2016 4
Conceito Preliminar de Curso (CPC) 2014 3

*Em uma escalade 1ab.

As aquisicoes contemplam o Plano de Expansao do Instituto Presbiteriano Mackenzie, con-
duzido pelo Conselho Deliberativo da Instituicao.

)

Mais informacdes sobre o HUEM e FEMPAR no capitulo 5, pagina 131.
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ESTRATEGIA E GESTAO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Conselho Deliberativo do Instituto Presbi-
teriano Mackenzie (IPM) aprovou em junho de
2018 a décima edicao de seu Planejamento
Estratégico, que compreende o periodo de
2019-2028.

As bases foram construidas ao longo de 18
meses, com a participacao de toda a gestao do
Instituto, da Universidade, das faculdades e dos
colégios, além do proprio Conselho Deliberati-
vo. Como resultado, foram registrados aprimo-
ramentos importantes, que objetivam amparar
e orientar adequadamente o crescimento e a
expansao da Instituicao.

A |dentidade Institucional, alicercada em
Confessionalidade, Missao, Visao, Principios
e Valores, conduz a estrutura do Planejamen-
to Estratégico, que ganhou contornos ainda
mais claros e objetivos ao compreender 12
diretrizes que tratam de Confessionalidade,
Educacao, Negdcios e Expansao, Colabora-
dores, Marketing, Comunicacao e Gestao.

Ja o acompanhamento dos Objetivos Estra-
tégicos e das Metas ocorre por meio dos
Termos de Compromisso de Gestao (TCGs),
aplicados no Instituto desde 2013.

A dinamica social, seu reflexo na educacao e
a complexidade das instituicoes de ensino tra-
zem desafios e confrontacdes com a necessi-
dade de planejamento e acoes adequadas para
n crescimento e o fortalecimento da sociedade
« das instituicoes. O Planejamento Estratégi-
co do Mackenzie tem mantido o correto dire-
cionamento da entidade nesse sentido, o que
proporciona ensino de qualidade em bases

0 MACKENZIE

Confessionais. Além disso, dentro das ativi-
dades de expansao do Mackenzie em saude, o
Planejamento também tem indicado os passos
iniciais para o cuidado e atendimento na area.

GESTAO DE RISCOS

102-10| 103-2 | 103-3: Anticorrupcao | 205-1
| 205-2 | 205-3

Gerenciamento de riscos e compliance

Legislacoes, praticas de mercado e riscos
Inerentes ao segmento de atuacao fazem com
que uma area de compliance seja fundamen-
tal para viabilizar a seguranca institucional
necessaria para proporcionar a sustentabili-
dade e o sucesso de longo prazo do Macken-
zie. Em 2018, destaca-se um conjunto de tra-
balhos realizados em parceria com as areas
do Mackenzie.

No segmento de normas e procedimentos fo-
ram elaborados:

o Norma para revisao de Ordens de Compra re-
lacionadas ao Nucleo de Controles Internos,
com a compilacao, em um unico documento,
das instrucoes vigentes.

o Norma para oferecimento ou recebimento de
presentes, eventos ou outros beneficios.

o Proposta de Cédigo de Etica, em apreciacdo no
Conselho Deliberativo.

o Procedimento para Fornecedores Indicados.
o Procedimento de Trabalho para padroniza-

cao de atividades pelo Nucleo de Controles
Internos (Nucoi).



Como parte do programa de orientacao, treina-
mento e comunicacao as areas, destacam-se:

o Criacao da pagina de compliance na intranet,
que ja& recebeu 51 consultas de 29 diferentes
areas sobre os temas: oferecimento ou rece-
bimento de brindes e presentes, modelo de
negocios e conflito de interesses, entre outros.

o Treinamento de 721 colaboradores, do IPM
e de todas as suas Mantidas, sobre: introdu-
cao ao compliance; conflito de interesses;
oferecimento ou recebimento de brindes e
presentes; compliance e ética; entre outros.

o Divulgacao de 18 comunicados por meio de
pop-up nos computadores e e-mails para
os diretamente envolvidos com o tema.

o Realizacao de eventos de compliance no IPM,
como Debates para Integridade na América
Latina, com representantes da Controladoria
Geral da Unido (CGUJ, de ministérios de com-
bate a corrupcao da Argentina, do Paraguai, do
Chile e do México, além da iniciativa privada; e
Compliance Hour.

Adicionalmente, foi realizado um programa de
visita a todas as unidades mantidas com o
objetivo de treinamento basico. Foram 142 co-
laboradores capacitados sobre Introducao ao
Compliance e facilitadores locais de complian-
ce designados nas unidades de Brasilia, do Rio
de Janeiro e de Palmas.

Foi ainda instituido no exercicio o processo de
verificacdo de integridade de fornecedores (Su-
pplier Due Diligence). No fim do periodo, ja havia
sido realizada a verificacao de 40% dos interme-
diarios entre o Mackenzie e agentes do governo
e de 100% dos parceiros que atuam como forne-

cedores utilizando a marca do Mackenzie, como
grafica dos Sistemas Mackenzie de Ensino.

No quesito melhoria continua de processos, em
parceria com outras areas, foram realizadas:

o Melhoria no fluxo de aprovacao do IPM, com
reducao de 50% do numero de aprovadores e
estimativa de reducao de 15% no volume de
aprovacoes.

o Dispensa de elaboracao contratual pela Con-
sultoria Juridica do Mackenzie (Cojur) para de-
terminadas transacoes abaixo de R$ 5 mil.

Controles internos

O Ncleo de Controles Internos (Nucoi] tem
como objetivo minimizar os riscos juridicos e fi-
nanceiros referentes ao pagamento de Ordens de
Compra relacionadas a contratos. As informa-
coes mapeadas pelo Nucoi sao utilizadas para
propor melhorias nos processos relacionados,
com destaque para a criacao da Autoverificacao
de Controle (Control Self Assessment) aos res-
ponsaveis pelas Ordens de Compras por contra-
tos, com o objetivo de proativamente reduzir o
numero de divergéncias.

N O a n 0, a area revisou

11.146 Ordens de Compras, que
envolveram R$ 255 milhdes
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Semana
juridica

Contingéncias fiscais,
trabalhistas e civeis

A Consultoria Juridica do Mackenzie atua
constantemente para garantir a isencao/imu-
nidade de impostos a fim de assegurar o usu-
fruto dos beneficios fiscais a que faz jus, como
associacao civil filantropica, Confessional, com
finalidade educacional, social, assistencial e
de salde, sem fins lucrativos e econdmicos.

Durante o exercicio, a Consultoria Juridica foi
acionada 5.541 vezes.

Assessoria e consultoria juridica
as novas unidades

O Juridico tem prestado assessoria e con-
sultoria juridica, com o apoio de advogados
contratados para demandas especificas, as
novas unidades que, quer como mantidas,
quer sob a admissao de associado efetivo,
nos termos de seus Estatutos, passaram a
pertencer ao Mackenzie, em cumprimento a
sua politica de expansao.

Todas essas entidades encontram-se em fase de
alinhamento a politica institucional com o objeti-
vo de trabalho de padronizacao na prestacao de
servicos, com qualidade e sustentabilidade.

0 MACKENZIE

Auditoria interna

Orgao vinculado diretamente ao Conselho
Deliberativo do IPM tem o papel de asse-
gurar e prover seguranca ao Conselho e a
Diretoria-Executiva quanto a mitigacao dos
riscos, o que contribui para o aprimoramento
dos controles internos, das praticas opera-
cionais e de gestao. A Auditoria Interna atua
de forma independente, com ética, dentro dos
principios da Confessionalidade e na melhor
relacao para agregar valor ao negocio.

Alinhamento com
0 negodcio

Cultura
de servicos

&3

Qualidade
e inovacao

Auditoria
Interna

e~
-

0

Tecnologia Foco em riscos

Otimizacao
de custos



A instancia atua em todas as areas do IPM e
de suas Mantidas, atendendo as demandas
do Comité de Auditoria do Conselho Delibe-
rativo, do Conselho Deliberativo e da Diretoria
em relacao a analise de métodos, ao levanta-
mento de informacodes para suporte na toma-
da de decisoes, aos mapeamentos de proces-
SOs e as averiguacoes pontuais.

No exercicio de 2018, foram realizados os se-
guintes trabalhos, que objetivaram a melho-
ria de processos e a revisao de controles:

o Dezoito relatorios de auditoria acerca das
diversas areas da Instituicao, em tdpicos
como: compras, sistemas, novos negdcios,
produtos e servicos, financeiro e folha de
pagamento, entre outros.

o Seis trabalhos especiais solicitados pela Di-
rex e pelo Comité de Auditoria, visando ao
suporte na tomada de decisdes e a melhoria
NOS processos.

o Follow up dos relatérios de auditoria dos Ultimos
trés anos, um total de 513 pontos levantados e
testes de cumprimento dos planos de acao.

Auditoria externa

A auditoria do balanco de 2018, a exemplo dos
dois exercicios anteriores, ficou a cargo da Mazars
& Guerard. Os trabalhos foram realizados com a
cooperacao da area de contabilidade do Macken-
zie, obedecendo aos prazos e aos procedimentos
estabelecidos. Em decorréncia das normas con-
tabeis do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), que entraram em vigor em 2010, novos
procedimentos contabeis tém sido demandados,
0 que tem levado a Instituicao a apresentar de-
monstrativos e notas explicativas semelhantes as
demandadas para empresas de capital aberto.

POLITICAS COM 0 MERCADO

A construcdo de uma gestao sustentavel inclui
o relacionamento transparente com as partes
interessadas. O Mackenzie interage diaria-
mente com varios publicos que influenciam
direta e indiretamente suas atividades: alu-
nos, funcionérios, fornecedores, comunidade,
governo em suas trés esferas - em especial
o MEC e o Ministério Publico -, organizacoes
nao governamentais, entre outros.

Para assegurar o alinhamento institucional
no relacionamento com esses publicos, a Ins-
tituicao mantém um conjunto de politicas e
normas que regulam a atuacao de suas areas
- Atendimento ao Aluno, Compras, Financel-
ro, Contabilidade, Controladoria, Responsabi-
lidade Social, Projetos, Obras e Manutencao,
Suporte Operacional, Servicos de Facilidades,
Seguranca, Gestao de Pessoas e Suprimentos,
Tecnologia da Informacao e MackPesquisa.

Funcionarios

®

Mackenzie
Ex-alunos

(Alumni)
Pais de Puablico
alunos geral
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MARKETING E COMUNICACAO

O marketing no IPM tem como foco di-
vulgar a marca Mackenzie, captar e re-
ter alunos, conquistar a fidelidade dos
usuarios e divulgar os conceitos cris-
taos que regem a Instituicao ao maior
numero de pessoas em todo o Brasil.

As estratégias para alcancar o
publico-alvo  envolveram  diversas
ferramentas em 2018, como progra-
mas de relacionamento; participa-
cao em feiras no segmento de edu-
cacao; eventos internos e externos
para reforcar a marca Mackenzie; e
investimento em marketing espor-
tivo; além do uso das midias sociais,
anuncios em veiculos de massa, tra-
balho de assessoria de imprensa e
geracao de conteldo institucional.
As principais estratégias englobaram:

Participacao em feiras e eventos

Ao longo do ano, varios eventos do seg-
mento de educacao possibilitaram ao
Mackenzie divulgar seus diferenciais
ao publico:

o Congresso Nacional de Gestao de
Pessoas-ConarRH, que reuniu 20 mil
pessoas, das quais cerca de 4 mil vi-
sitaram o estande do Mackenzie.

o Feira Preparadao Universia Santander,
lancada em 2018, com foco no Enem,
que recebeu 6,5 mil estudantes.

o Feira Bett Educar, evento composto
por mais de 200 expositores relacio-
nados a area de ensino, que somou
22,4 mil visitantes.

Estacao do Metro
Higiendpolis-
Mackenzie
em SP




Mackenzie Day

Evento anual realizado no campus Higie-
nopolis, dedicado a captacao de vestibu-
landos. A geréncia de Marketing trabalha
ativamente na elaboracao do Mackenzie
Day, que recebeu cerca de 15,3 mil visitan-
tes, superando a marca do ano anterior.

)

Mais informacoes sobre o Mackenzie Day,
veja capitulo 4 - UPM, pagina 67.

Programa de relacionamento

Para estreitar o relacionamento com colé-
gios, escolas e escolas técnicas que tenham
alunos do Ensino Médio com potencial para
se tornarem universitarios mackenzistas, o
Programa de Relacionamento tem como foco
acoes concentradas em feiras e foruns de
profissoes, dos quais 0 Mackenzie participa. O
programa tem apresentado resultados positi-
vos a cada ano: em 2018 foram realizados 142
eventos, nas cidades de Sao Paulo e Campi-
nas, que envolveram cerca de 35 mil alunos.

QUANTIDADE DE EVENTOS
Programa Relacionamento
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Marketing esportivo

Fruto de sua tradicao esportiva e competiti-
va, o Mackenzie estimula a disputa saudavel
e os valores conquistados por meio dos es-
portes — razao pela qual investe nessa prati-
ca tanto nos colégios como na Universidade.

No ano de 2018, foram patrocinados oito atle-
tas de modalidades olimpicas e paraolimpi-
cas, além da equipe de nado sincronizado do
Colégio de Brasilia. Destaque ao atleta Da-
niel Dias, maior nadador paraolimpico mas-
culino do mundo em medalhas.

O Mackenzie participou também dos se-
guintes eventos esportivos, disseminando e
marcando positivamente a marca: jogos da
selecdo brasileira de volei, em Brasilia; Nas
Areias, referente a futevolei de areia, em
Campinas; Brasil Game Show, feira de games
e e-sports; e Corrida da Lua, em Campinas.

Comunicacao
Gestao de conteudo

No exercicio, a assessoria de imprensa
veiculou 24.362 matérias, 12.081 delas ori-
ginadas pelo trabalho da assessoria e ou-
tras 12.281 espontaneamente.

A Revista Mackenzie, focada na divulgacao da
Instituicao para a comunidade mackenzista,
teve trés edicoes em 2018. Com tiragem de
15 mil exemplares por edicao, o material €
distribuido para autoridades, professores,
pais de alunos e antigos estudantes.
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No Portal Mackenzie, espaco destinado a di-
vulgacao de noticias e eventos da Instituicao,
foram produzidas cerca de 358 notas no ano.
Também foram elaborados no periodo 32
Mackenzie News, boletim eletronico com no-
ticias para a comunidade mackenzista.

Redes sociais/website

O Mackenzie utiliza seis canais de comunicacao
ou midias sociais: website, Facebook, LinkedlIn,
Twitter, Instagram e Midia Indoor. Sao adminis-
tradas 24 paginas sociais, que projetam alcance
exponencial estimado em milhoes de pessoas
que se relacionaram com o Mackenzie.

Por meio do LinkedlIn, foi possivel mapear
cerca de 150 mil alunos e antigos alunos do
Mackenzie, o que reforcou a base de contato
da Instituicao.

Para a Midia Indoor, a Instituicdo possui cerca
de 220 colaboradores treinados em todos os
campi, 107 televisores/monitores e cinco video-
walls. O conteldo alcanca grande parte do fluxo
diario nos campl.

Em 2018, foi desenvolvido e lancado o novo Por-
tal Mackenzie, que gerou trafego 10% maior
em relacao ao ano anterior. Foram recebidas
visitas de pessoas de 169 paises, dos quais cin-
co deles (EUA, Franca, Portugal, Reino Unido e
india) concentram cerca de 5% do trafego total.

358

Notas produzidas em 2018 e
divulgadas no Portal Mackenzie,
canal que reforca a estrutura de
comunicacao da Instituicao

0 MACKENZIE

O Portal Redacao Virtual apresenta conteu-
dos que atingem cerca de 60 mil pessoas, com
cerca de 95,7 mil visualizacoes de paginas e
alcance em 98 paises. Portugal, EUA, Franca,
Angola e Mocambique representam cerca de
5% desse total.

Institucional

Com o objetivo de transmitir os valores da Ins-
tituicao e cuidar de sua imagem e proporcionar
ao individuo experiéncias positivas com a mar-
ca, a comunicacao institucional atuou por meio
das midias impressas nos principais jornais e
revistas, como Folha de S.Paulo e Estadao, e na
radio, como a Metropolitana, além de diversos
outros meios de comunicacao.

A equipe da geréncia de Marketing realizou
acoes como o Chute a Gol, em alusao a Copa
do Mundo de Futebol, aliada a inauguracao
da estacao Higienopolis-Mackenzie do Metro.
Em atividades administrativas, destacam-se a
atualizacao do Manual de |dentidade Visual do
Mackenzie e o estudo para implantacao de um
novo leiaute bilingue.

Resultados

As acoes de fortalecimento da marca e de di-
vulgacao ao longo do ano contribuiram para
o crescimento de matriculas nos colégios.
Na Educacao Superior, o nimero de inscritos
nos processos seletivos permaneceu em pa-
tamar estavel e, em aLguns segmentos, com
leve queda.



INFRAESTRUTURA FISICA 102-10

A infraestrutura no Mackenzie é gerencia-
da pela Superintendéncia de Infraestrutura
(Suinf), que coordena todos os processos re-
lacionados a projetos, obras civis dos cam-
pi, manutencoes e conservacao dos imoveis
proprios e locados de todo o Mackenzie, bem
como a operacionalizacao de servicos no
campus Higienopolis com relacao a seguran-
ca, facilidades e suporte operacional.

A Suinf trabalha no processo de implantacao de
uma aplicacao colaborativa, baseada na tecnolo-
gia Microsoft Sharepoint, para automatizar e inte-
grar a informacao gerada nos processos internos
em um portal de servicos integrados. Ainda no
biénio 2017/2018 foi realizada atualizacao, revisao
e publicacao de 20 normas administrativas, dis-
poniveis na intranet aos colaboradores.

A drea de acervo técnico documental e prea.2!,
cuja funcao é garantir que todos os edificios do
Mackenzie atendam plenamente aos requisi-
tos da lei, na continuidade de suas atividades,
realizou 12 acoes de regularizacao, aprovacao,
adequacao e renovacao no ano.

Obras e manutencoes

Os campi do Mackenzie passaram por diversas
obras e melhorias no exercicio, com vistas ao
aperfeicoamento da infraestrutura e a ganhos
de qualidade no atendimento dos alunos e cola-
boradores da Instituicao.

Intervencdes no exercicio - obras e manutencgoes*
Campus Concluidas Em andamento Investimento (R$ milhdes)
Higiendpolis 146 29 14
Rev. Boanerges Ribeiro 12 2
Brasilia 2 3
Cabuct 9 1
Campinas 10 - 3
Campos do Jordao 1 -
Palmas 4 1
Rio de Janeiro 3 3
Parcial 187 39
17
Total 226

* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. Nao estao consideradas as Unidades em Curitiba (PR), Castro (PR)

e Dourados (MS).

Durante o exercicio de 2018 foram registradas
14.051 ordens de servicos e de manutencoes
no campus Higiendpolis, volume 4,5% inferior
ao do ano anterior. Essas ordens contemplam

as areas de elétrica/eletrénica (29%), hidrau-
lica (18%), marcenaria (16%), climatizacao
(14%), civil (9%), serralheria (7%), pintura (4%)]
e servicos externos (3%).
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Campus
Higiendpolis

Gestao do campus Higienopolis

Diariamente, circulam pelo campus
Higiendpoliscercade 40 milpessoas,
o queevidenciaa necessidade de es-
truturas de suporte a esse publico.
A Superintendéncia de Infraestrutu-
ra atua para oferecer um conjunto
de servicos por meio das equipes de
seguranca, suporte operacional e
servicos de facilidades.

Em 2018, foi inaugurada a estacao
Higiendpolis-Mackenzie do Metrd,
com impacto positivo no acesso ao
campus pelos alunos, colaborado-
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res e demalis pessoas que intera-
gem com a Instituicao. Para com-
preender seu impacto, foi realizada
pesquisa de mobilidade com par-
cela significativa da populacao que
circula pelo campus Higiendpolis
(33,3 mil pessoas), de modo que,
entre os respondentes (5,5% da po-
pulacdo total], identificou-se que
39% utilizam o Metr6 para virem ao
Mackenzie, enquanto 31% utilizam
onibus e, 14%, carro.



Servicos de suporte e facilidades disponiveis no campus Higiendpolis

Servicos

NiUmeros de 2018

Cessao de espacos

1.393 reservas para eventos internos, nos 21 espacos disponiveis; 62 eventos externos
para 6rgaos publicos, escolas e demais parceiros; 40 reservas para o Acampamento

Cabuct (13 para o Mackenzie e 27 para terceiros)

Coffee breaks

Foram atendidos 1.632 coffee breaks para 67.271 pessoas

Copas

25.120 atendimentos

Estacionamentos

Gestado de 824 vagas de estacionamento, com 20% destinadas aos gestores da

Instituicao e, as restantes, em convénios para os demais colaboradores

Téaxi e transporte executivo

4.979 viagens, com 77% por taxi, 14% por Uber e 9% por transporte executivo.

Transportes

6.885 solicitacées de transportes a equipe de 11 motoristas, percorrendo
189.102 quilémetros

Viagens

2.268 pedidos de viagens [passagens aéreas, hospedagens e locacdo de veiculos),

com 1.142 aéreos nacionais e 171 internacionais.

Central de correspondéncia

Envolve o recebimento (27.530 em 2018] e a expedicdo de correspondéncias pelos

Correios, malotes internos e motoboy, além de atendimentos de servicos de cartério

Almoxarifado

4.255 requisicoes para os 537 itens mantidos em estoque e recebimento de

9.406 notas fiscais

Impressao de provas da Universidade, Educacao Basica e vestibular, além da

confeccao de formularios, apostilas, panfletos, cartazes e convites, um total de

Grafica
cerca de 8 milhdes de impressoes. Atende as unidades de Higiendpolis, Barueri,
Campinas e Brasilia
Loi Administracao de 28 lojas (lanchonetes, restaurantes, copiadoras e papelarial e uma
ojas

maquina estilo vending machine existente no campus

Gestao de imoveis

Gestao dos contratos de oito imoveis locados e proprios

Outros - suporte operacional

Coleta de residuos orgénicos; coleta de residuos ambulatoriais e laboratoriais; controle
de pragas; fornecimento de galoes de agua; lavanderia; servicos de limpeza; e servicos

de jardinagem

A area de seguranca atua em acoes de pre-
vencao e seguranca de pessoas e instalacoes
do campus Higiendpolis e seu entorno, com o
objetivo de proporcionar sensacao de seguran-
ca e satisfacao aos frequentadores.

Durante o ano, foram readequadas as acoes do
Plano de Seguranca adotado no ano anterior e
realizados treinamentos e palestras aos cola-
boradores para implantacao e consolidacao do
novo plano.

Destacam-se também, no exercicio, as acoes
de ampliacao dos procedimentos no controle
de acesso ao campus Higienopolis, por meio da
identificacao de transeuntes que passam pelas
catracas, com registro fotografico. Foi mantido
reduzido nivel de ocorréncias no interior do cam-
pus, o que confere a necessaria tranquilidade
aos publicos que o frequentam.
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
Evolucoes tecnolégicas - aprimoramentos e projetos futuros

Ao longo de 2018, as acoes planejadas e desenvolvidas pela Geréncia de Tecnologia da Informa-
cdo (GERTI) buscaram ampliar o foco de atuacdo no processo de transformacao digital institu-
cional, a partir das frentes: Infraestrutura e Suporte Técnico, Suporte Tecnoldgico Académico,
Seguranca da Informacao e Desenvolvimento de Sistemas:

GERTI

Redes
telecome
servidores

Sistemas Banco
proprios de dados

Ambiente Sistemas Operacao
terceiros e producao

administrativo kL

Controle
e normas

Monitoramento e

No exercicio, foram realizados mais de 63,3 mil atendimentos técnicos pela equipe de Tl as
diversas areas da mantenedora e suas Mantidas: 78,7% em Infraestrutura; 12,8% em Desenvol-
vimento; 8% em Suporte Tecnoldgico Académico; e 0,5% em Seguranca da Informacao.

0 MACKENZIE



Seguranca da informacao

A area de Seguranca da Informacao tem
como objetivo garantir a defesa cibernéti-
ca das areas académico-administrativas, a
confidencialidade das informacoes e o ple-
no funcionamento de sistemas, com dados
corretos e integros. Ainda em 2018 houve a
aprovacao da Lei Geral de Protecao dos Da-
dos (Lei n° 13.709), que mudaréa a forma de
funcionamento e operacao das organizacoes
ao estabelecer regras sobre coleta, armaze-
namento, tratamento e compartilhamento de
dados pessoais, impondo um padrao mais
elevado de protecao e penalidades significa-
tivas para o nao cumprimento da norma.

0 ano foi marcado também
por revisao de politicas,
procedimentos e pesquisa
de solucoes tecnoldgicas,
que possibilitarao

avancar e inovar nas
areas de relacionamento
com o principal publico
da Instituicao e seus
visitantes, bem como
melhorar a gestao de
projetos e aumentar
produtividade em
setores administrativos.

Assim, no ano de 2018 foram ampliados os
servicos de monitoramento e resposta contra
Intrusos e controles de acessos, bem como
realizados testes constantes de seguranca.
Com o objetivo de adequacao a nova lei, estao
previstos, ao longo de 18 meses, acoes especi-
ficas. No ano, destacam-se iniciativas ligadas
a: gestao de vulnerabilidades; monitoracao de
seguranca; governanca de acessos; e revisao
de contas de acessos de infraestrutura de Tl.
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O desafio do ensino na era digital

O segmento educacional acompanha a
transformacao digital ocasionada pelo avan-
co cada vez maior das tecnologias de infor-
macao e comunicacao nos diversos setores
da sociedade, principalmente na maneira
como os individuos interagem, constroem
e compartilham o conhecimento. Entre as
inUmeras variaveis envolvidas no desafio do
ensino da era digital, sao compartilhados a
seguir alguns aspectos que a Instituicao de-
vera observar nesse novo contexto, relevante
para o processo de ensino e aprendizagem:

o Caracteristicas: duas geracoes de estudan-
tes destacam-se nas instituicoes de ensino,
os millenials (geracdo Y, nascidos entre 1980
e 1994) e o nativos digitais (geracdo Z, nasci-
dos entre 1995 e 2010), conforme Mckinsey,
(2018)*. Resumidamente, as caracteristicas
encontradas nos millennials sao: compromis-
so grande com a propria felicidade, agilidade e
senso de urgéncia acima da média e desejo de
construir um mundo melhor para si e para os
outros. Eles recebem varias criticas de com-
portamento, principalmente das empresas
mais conservadoras. Como caracteristicas
adicionais, desejam ser empoderados, mu-
dam de emprego com facilidade, interagem
muito bem com a tecnologia, estao sempre
antenados, possuem conexao com os clien-
tes, sao profissionais empéaticos e proximos ao
cliente e nao gostam de venda agressiva. Por
outro lado, os nativos digitais buscam a verda-
de acima de tudo. E, por consequéncia, serao
consumidores apenas do que for verdade. Os
desdobramentos dessa busca sao evidentes
- como nenhuma outra geracao precedente,
a Z é realmente multitarefa: conversam com
alguém, enquanto enviam snaps para outro

grupo em um show, enviam whats para o grupo
da escola e atualizam seu Instagram como par-
te do papo divertido apds a corrida descontraida
no Uber. A nocao de tempo sequencial da lugar
ao tempo paralelo, conectado e mobilizavel. E a
vida em rede deve trabalhar para expurgar tudo
o que é falso ou artificialmente criado ou comu-
nicado. Esse grupo tem como principais carac-
teristicas o fato de serem pragmaticos, indefini-
dos, conversadores, selfie reais, comunaholics
e meme thinkers. Além disso, sao-aprendizes
muito independentes, tém periodos de atencao
muito curtos, estao imersos em multitarefas,
tém ambicdes empreendedoras, sdo indepen-
dentes, consumidores exigentes e igualmen-
te exigentes com seus futuros empregadores,
atuarao em profissoes ainda desconhecidas,
sd0 amigos sem fronteiras, nasceram (ou cres-
ceram) em meio a crise econdmica, preferem
imagem a palavras, sao altruistas e tém um Ql
mais alto que as geracoes anteriores.

o Novo papel dos educadores: parte reconheci-

dos como baby boomers (nascidos entre 1940 a
1959) e outra parte como geracdo X (nascidos
entre 1960 a 1979), tém um papel importante
e desafiador, pois seu processo de aprendiza-
gem, construcao e compartithamento de co-
nhecimento foi realizado de maneira totalmente
diferente das outras geracoes aos quais ensi-
na, além de existir um novo fator a ser vencido,
que é o acesso a informacao. Se anteriormente
a informacao para os baby boomers e a gera-
cao X era analdgica, podendo ser obtida apenas
no processo de leitura e de transmissao oral e
escrita, atualmente ela esta digitalizada, aces-
sivel por meio de imagem, audio e video, e dis-
ponivel em todo lugar, como na internet. Nesse
contexto, cabe ao educador ser um facilitador

* www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies
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do processo de aprendizagem, orientando 0s
alunos no desenvolvimento da capacidade de
pesquisar, analisar e reter a informacao cor-
reta e que servira para a formacao plena em
um determinado assunto. Assim, o educador
passa a exercer o papel de coach de seus es-
tudantes. Para tanto, o processo de formacao
continuada é de vital importancia para a com-
preensao e a vivéncia desse novo papel.

o Uso intensivo de recursos tecnoldgicos: se
anteriormente o conceito de uso de recursos
de informatica nas instituicoes de ensino se
resumia a utilizacao de microcomputadores
em laboratérios de informatica, atualmente
é cada vez mais comum o uso de disposi-
tivos mdveis, como notebooks, smartpho-
nes e tablets, além dos microcomputadores
e apps dos mais diversos tipos. Tudo isso
considerando a conectividade, via Wi-Fi, de
forma intensa a intranet e a internet, seja
para pesquisa, envio de atividade para um
ambiente virtual de aprendizagem ou uma
videoconferéncia entre colegas na producao
conjunta de um trabalho de conclusao de
curso, entre tantas outras possibilidades.

o Novas metodologias de ensino e aprendi-
zagem: nao basta apenas utilizar as novas
tecnologias de informacao e comunicacao
se as praticas pedagdgicas nao passaram
por um processo de inovacao. Metodologias
que priorizam-a cocriacao de conteudos
(docentes e estudantes), a discussao e al-
ternancia das liderancas de estudantes nos
grupos e a consulta prévia de materiais para
reflexao antecipada do tema pelos estudan-
tes sao algumas das inumeras possibilida-
des que as novas metodologias apresentam
no novo contexto digital: design thinking,
business canvas, flipped classroom, ensino
hibrido, entre outros.

© Novos atores no ecossistema educacional:
com as novas tecnologias, surgiram proje-
tos e empresas de porte bem pequeno, com
proposta de inovacao nos processos edu-
cacionais, servicos e produtos. Esse novo
grupo de empresas totalmente inovador e
empreendedor (como EdTechs, LegalTechs,
HealthTechs, etc.) passou a desenvolver para
as organizacoes educacionais determinados
produtos/servicos, que podem complemen-
tar de maneira rapida e eficiente a sua ca-
deia produtiva. Aprender e realizar parcerias
com esse novo grupo de empresas é de vital
importancia para alavancar processos ino-
vadores no segmento educacional.

o Novo perfil requerido para o mercado de
trabalho no século XXI: a Organizacdo para
a Cooperacao e Desenvolvimento Econd-
mico (OCDE] e outros organismos, como
a Organizacao das Nacoes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
apontam que Nao serao apenas as compe-
téncias cognitivas os principais diferenciais,
mas sim as competéncias e habilidades so-
cioemocionais (também chamadas de soft
skills) que promoverdo maior probabilidade
de sucesso aos estudantes na participacao e
na lideranca das organizacoes dessa era. Al-
gumas delas sao: aprender a ser; aprender a
aprender; comunicacao; colaboracao; cria-
tividade; inovacao; cidadania ativa; espirito
critico; resolucao de problemas complexos;
iniciativa e empreendedorismo; empatia; re-
siliéncia; competéncias pessoais, interpes-
soais e interculturais; consciéncia; e expres-
sao cultural. Ou seja, é necessario cada vez
mais criar espacos e momentos para que a
comunidade académica do Mackenzie possa
vivenciar essas novas competéncias e habi-
lidades requeridas.
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EXPANSAO 102-10
Estudos de mercado

O ano de 2018 foi marcado por estudos de
expansao com o objetivo de subsidiar a
Diretoria-Executiva do IPM na tomada de
decisoes. Entre os assuntos estudados,
estao a expansao da Educacao Basica e
do EaD.

Ainda no exercicio, fol adotada ferra-
menta de inteligéncia artificial, capaz de
apontar de maneira preditiva os riscos
de evasao dos alunos dos cursos de gra-
duacao. Também foi autorizada a con-
tratacao de empresa de contact center,
que prestara servicos com foco na cap-
tacao de alunos em éareas da graduacao
e especializacao.

Projetos de expansao

Plano Diretor
do campus Higienopolis

O Plano Diretor do campus Higiendpolis
tem seu periodo de execucao previsto até
2025. A primeira etapa ja foi concluida, com
a construcao do Prédio de Quadras para a
Educacao Baésica. As demais fases pre-
veem a construcao do Edificio Século XXI, a
demolicao de prédios e construcao de ou-
tros, bem como a continua adequacao ante
o dinamismo das potenciais alteracoes,
que por sua vez, se regem pelas demandas
da Educacao Superior e da Basica.

0 MACKENZIE

Plano Diretor e Projeto
Cidade Mackenzie - campus
Rev. Boanerges Ribeiro

O plano diretor do campus Rev. Boaner-
ges Ribeiro esta em desenvolvimento
e estabelecera o contorno da gleba que
sera dedicada a ocupacao do Colégio e
da Universidade.

Foi contratado em 2018 um Levantamen-
to Planialtimétrico Cadastral atualizado e
uma assessoria para desenvolvimento de
Estudo Técnico Legal, com vistas a atua-
lizacao de informacdes da area que subsi-
diard as acoes subsequentes. Espera-se
que em 2019 o plano diretor seja finalizado.

Plano Diretor da unidade de Brasilia

Em continuidade ao Plano Integrado de
Negocios para atender a Faculdade Pres-
biteriana Mackenzie Brasilia, no exercicio
foram realizados estudos de viabilidade
para sua expansao.

Hospital Evangélico de Dourados

Foram iniciados estudos para a compo-
sicao do plano de negdécios do Hospital
Evangeélico de Dourados Dr. e Sra. Goldsby
King. Foi realizada analise diagndstica do
mercado de saude suplementar do Esta-
do de Mato Grosso do Sul e do municipio
de Dourados e mapeados os principais
players de mercado e fontes pagadoras
atuantes no estado.

Mais informacoes sobre o
Hospital Evangélico de Dourados,
veja capitulo 4, pagina 110.



Polo EaD
em Sao Paulo

Sociedade Evangélica Beneficente kenzie, em segundo leildo publico, por
de Curitiba: Hospital Universitario R$ 215.050.000,00. Passaram a ser deno-
Evangélico Mackenzie (HUEM] e minados Hospital Universitario Evangélico
Faculdade Evangélica Mackenzie Mackenzie (HUEM] e Faculdade Evangélica

do Parana (FEMPAR) Mackenzie do Parana (FEMPAR).

Em 28 de setembro de 2018, o Hospi- Essas aquisicoes contemplam o Plano
tal Universitario Evangélico de Curi- de Expansao do Instituto Presbiteriano
tiba (HUEC] e a Faculdade Evangélica Mackenzie, conduzido pelo Conselho Deli-
Paranaense (FEPAR) foram adquiri- berativo da Instituic3o.

dos pelo Instituto Presbiteriano Mac-

8

Mais informacoes sobre o HUEM e a
FEMPAR, veja capitulo 4, pagina 112.
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GESTAO DE PESSOAS

Em 2018, a Superintendéncia de
Gestao de Pessoas e Suprimentos
(Supes) deu continuidade na ado-
cao de acoes e projetos voltados ao
desenvolvimento das competéncias
elementares, alinhadas ao perfil
institucional e a otimizacao dos ser-
vicos prestados.

Além das multiplas acoes voltadas ao
desenvolvimento humano e as rotinas
operacionais do segmento de pes-
soal, contou com a inclusao de metas
e projetos, que poderao de fato mudar
os rumos do segmento de pessoal da
Instituicao, elevando o status subs-
tancialmente em direcao a boas e re-
comendadas praticas de mercado.

PROJETOS EM ANDAMENTO

A implantacao do e-Social, de am-
plo impacto na Instituicao, trouxe
desafios aos entraves sistémicos
e ao engajamento dos gestores e
demais colaboradores, com neces-
sidade de adaptacao e dissemina-
cao da nova sistematica para cum-
primento integral da legislacao.
Um dos impactos foi a alteracao na

0 MACKENZIE

data de pagamento da folha de sa-
larios, outrora no dia 25 e com nova
data, em 2019: quinto dia Util do més
subsequente aos servicos presta-
dos. Foi adotado calendario adapta-
tivo a partir de novembro de 2018.

Fruto da Reforma Trabalhista, a Ins-
tituicao adotou a modalidade de res-
cisao por mutuo acordo, realizando
24 desligamentos consensuais.

Em salarios e beneficios, teve inicio
processo de revisao e atualizacao
do plano de beneficios. Para mais
sustentabilidade e atratividade, foi
adotado plano de assisténcia meé-
dica mais economico; foi iniciada a
substituicao da cesta de alimentos,
gradativamente, por cartao vale-ali-
mentacao; e, na unidade Higiendpo-
lis, foi substituido o beneficio creche
por reembolso-creche.

Estruturacao
Organizacional

Iniciado em 2016, o projeto
obteve avancos no IPM e nas
Mantidas - UPM e FPM Rio
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BENEFICIOS

O Mackenzie se pauta na

responsabilidade social

e na filantropia para
proporcionar qualidade de
vida aos seus colaboradores
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Ja o projeto de Estruturacao Organizacional,
iniciado em 2016 e que envolve o mapeamen-
to e a adequacao do organograma funcional
do Mackenzie e das atribuicoes e dos requisi-
tos de todos os cargos, teve continuidade no
exercicio, com avancos nas revisoes, padroni-
zacoes e descricoes de cargos. Considerando
todos os campi Mackenzie, até o fim de 2018
foram mapeados 49 organogramas e um total
de 788 descricoes de cargos. A estruturacao do
IPM e da FPM Rio foi finalizada: das 17 areas,
16 ja estdo implantadas no IPM e, na Faculda-
de, 100% estao contempladas. Encontra-se em
andamento a estruturacao da UPM, unidades
Alphaville e Campinas, com o mapeamento ja
realizado dos organogramas e das descricoes
de cargos (333 descricoes de cargos na UPM-
-Higiendpolis e, em Alphaville e Campinas,
mais 62). Nessas unidades, a implantacao total

esta prevista para 2019. Remanescem penden-
tes as unidades Brasilia, Palmas, Castro, Curi-
tiba e Dourados.

Também teve prosseguimento no ano o Progra-
ma de Gestao por Competéncias, iniciado em
2017. Seu escopo esta dividido em trés etapas, e
a primeira é a descricao do cargo e a identifica-
cao de competéncias para exercé-lo; a segunda,
a construcao de fermenta de recrutamento e
selecdo, baseada nas competéncias requeridas
ao cargo; e a terceira, a realizacao de avaliacao
de desempenho, com foco nas competéncias do
cargo. Inicialmente dimensionado para o aten-
dimento da unidade Higiendpolis, o programa
abrange as areas Administrativas do IPM e en-
volve 1.434 colaboradores. Para o ano de 2019,
esta prevista a aquisicao de software que fara a
gestao de todo o projeto.

Programa de gestao por competéncias - unidade Higiendpolis

Total de descricoes de cargos

550

Descricoes de cargos entregues ao Comité Gestor

376

Descricoes de cargos mapeados e mensurados - etapa 1

376

Descricoes de cargos com ferramenta de Recrutamento & Selecao por Competéncias - etapa 2 376

Descricoes de cargos com Ferramenta de Avaliacdo por Competéncias - etapa 3 376

Total de funcionarios treinados

169

CLIMA ORGANIZACIONAL

Para contribuir com o aperfeicoamento das
politicas de gestao de pessoas, visando alcan-
car niveis de satisfacao com o clima organi-
zacional e a qualidade de vida no trabalho, foi
desenvolvida, em junho de 2018, Pesquisa de
Clima Organizacional. Direcionado a todos os
colaboradores do IPM, da UPM, da FPM Rio,
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da FPM Brasilia e dos Colégios Mackenzie, do
total de 4.097 colaboradores previstos para
participacao no estudo, houve a adesao de
30,85%. O resultado permitiu detectar a per-
cepcao dos profissionais quanto a estrutura
organizacional, aos relacionamentos inter-
pessoais e as expectativas sobre os progra-



mas de gestao de pessoas, bem como as
condicoes de trabalho e possibilidades de
desenvolvimento. Destacaram-se os valores
éticos na atuacao da Instituicao, o respei-
to e os beneficios aos colaboradores, bem
como a imagem e a responsabilidade social
do Mackenzie.

PERFIL DOS COLABORADORES 102-8

O Mackenzie encerrou 2018 com média de 3.777 colaboradores ativos, distribuidos conforme

quadros a seguir.

A manutencao de clima organizacional sa-
tisfatério é assegurada ainda por meio do
reconhecimento do trabalho de cada cola-
borador. Em 2018, foram feitas homenagens
a 110 secretérias e aos 30 profissionais que
completaram 30 anos de atuacao no Mac-
kenzie. Também foram promovidos eventos
de integracao, que contaram com a presenca
de 225 novos colaboradores.

Colaboradores do Instituto Presbiteriano Mackenzie 2017 2018
Professores 1.253 1.143
UPM Auxiliares 667 684
1.920 1.828
Professores 501 523
Educacao Bésica Auxiliares 334 366
835 889
Professores 70 67
FPM Rio Auxiliares 56 58
126 125
Professores 7 9
FPM Brasilia Auxiliares 4 6
1" 15
Professores 17 24
EaD Auxiliares 9 8
26 32
Mantenedora Total de funcionarios 841 890
Total parcial Funcionarios ativos 3.758 3.777
Afastados 58 81
Total geral - IPM Ativos + afastados 3.816 3.857

Fonte: Controladoria - nimeros médios anuais. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas.
N3o estdo consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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QUANTIDADE E DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES PROPRIOS POR GENERO

(EETY 53.6%
(KT 52,8%
VD 49,2%
(XL 50,8%
(RTAR 49,3%
(KN 50,7%
(KK 50,0%
(I°KYA 50,0%

(NXVD 46,6%
(WYIN 47.2%

2014
2015
2016
2017
2018

® Mulher ® Homem

Fonte: Supes - base fixa de dezembro de cada ano. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. Nao estao
consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Distribuicdo dos colaboradores proprios por faixa etaria (%)
2016 2017 2018
Até 20 anos 3 1 1
De 21 a 30 anos 15 13 13
De 31 a 50 anos 52 55 55
De 51 a 70 anos 28 29 29
Mais de 71 anos 3 2 2

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as
Mantidas. Ndo estdo consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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GRAU DE INSTRUCAO - auxiliares Durante o exercicio, foram contrata-

(%) dos 393 colaboradores, dos quais 254
professores e 139 funcionarios admi-
nistrativos. O total de vagas abertas
preenchidas no ano foi de 586, nume-
ro que considera as admissoes, pro-
mocoes e movimentacoes internas.
Todos foram submetidos a entrevis-
tas individuais e, para os cargos ja
mapeados pela area de Gestao por

.52_8% Competéncia, foram rea.Uzadas en-
trevistas comportamentais com foco
em competéncias. Houve ainda a
contratacao de 51 menores aprendi-
zes e 203 estagiarios.

12,5% o

27,6% e

® Até Ensino Médio completo
® Até Ensino Superior completo

® Pos-Graduacao/especializacao

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano
Mackenzie e as Mantidas. Nao estao consideradas as
unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Movimentacoes de pessoal

Quantidade de colaboradores

2016 2017 2018
Admissoes 365 537 393
Demissoes 262 387 272
Promocoes 116 175 145
Transferéncias 206 166 169
Turnover (%)
8,7 12,2 8,7

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estao consideradas as
unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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Treinamento e desenvolvimento

Em 2018, o Instituto Presbiteriano Mackenzie investiu R$ 1.857.500
em programas destinados ao aprimoramento de seu quadro de
colaboradores, que beneficiaram 11.013 participantes e resultaram
em média de 6,05 horas/ano, conforme o quadro a seguir:

Treinamentos/
capacitacoes (2018)

Participantes Investimento (R$)

Participacoes de
auxiliares administrativos/educacionais 3.300 32.082 751.400
em capacitacoes internas e externas

Participacoes de
professores em capacitacoes 7.478 30.740 192.700
internas e externas

Participacoes de
professores em eventos 235 3.831 913.400
(congressos e similares)

Total em 2018 11.013 66.653 1.857.500
Total em 2017 6.591 87.730 1.714.200
Total em 2016 4.372 74.085 1.122.044

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. Nao estao consideradas as unidades em
Curitiba, Castro e Dourados.
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Principais eventos de 2018

Os treinamentos realizados no ano foram divididos em quatro pilares.

® PILAR: Solidez para crescimento no longo prazo - Estratégias para crescimento e perenidade do negadcio

@ PILAR: Qualidade e acesso a Educacao - Exceléncia do Ensino

@ PILAR: Qualidade e acesso a Educacao - Atracao, desenvolvimento e qualificacao do corpo docente e funcionarios

® PILAR: Identidade Institucional - Gestao da Cultura e dos valores do Mackenzie

Evento I 2ONTE Ndmero de
. / Objetivo Publico-alvo . Data
Treinamento participantes
Inglés para Apoio ao processo de internacionalizacao Gestores das areas Segundo
: o . 37 semestre de
gestores IPM em conjunto com o MLC administrativas 2018
Biblioteca,
Inglés para ) . . L seguranca,
atendimento Apoia a0 processo de internacionalizagdo transportes, 100 Inicio de 2017
em conjunto com o MLC L
do IPM secretarias e
recepcao
Tratar do planejamento da &rea e do engajamento Marketing 40 14a 16 de julho
Aprimorar o clima organizacional e estimular ) . 22e23de
: Financeiro 34 .
o desenvolvimento dos colaboradores junho
Diretorias,
o coordenadores,
Encqntro Debat%:f?c?leglaing;s;”ﬁagggj aluno orientadores e 110 2 a 5 de agosto
asareas P capelaes dos
seis colégios
Debater 0 tevma O perfile desven?Eenho AEJAMack 3% 264a 28de
profissional na Escola Crista junho
Atendimento e alinhamento a Colégio Palmas 50 11e12de
Identidade Institucional g junho
Oferecer oficinas e mesas Tematicas Professores UPM 3752 Janeiro
Semana de preparacdo 3.19 Julho
pedagdgica B )
Oferecer workshops, oficinas e palestras Plro-fessores.d.os 237 Janeiro
colégios e auxiliares
Homer?a_gem as Valorizar o trgb_alho deserjvo_tvldo Secretarias 10 28 de setembro
secretarias pelas secretdrias da Instituicao
Co[;boradores o Gratidao pela dedicacao e pelo empenho ao Co[aboradores com 28de
mais de 30 anos de : mais de 30 anos 30
! Mackenzie ao longo dos anos de trabalho . novembro
Mackenzie de Mackenzie
Programa de o :
Desenvolvimento de Capacnagap dos gestores com 62 horas Gestores do IPM 50 Maioa
. de treinamentos ministrados dezembro
Lideres (PDLJ
Capacitar e interpretar conceitos da e%gegtaigggredsos
Coaching metodologia coaching e promover o pedagog 30 Marco a abril

desenvolvimento de habilidades de coach

colégios Sao Paulo
e Tamboré

Integracao de novos

Apresentar o Mackenzie e integrar

225 (em quatro Marco, junho,

Novos colaboradores setembro e
colaboradores 0s novos colaboradores eventos)
novembro
: ) Orientadores, )
) ) Disseminar a Confessionalidade Abril, agosto e
Confessionalidade o coordenadores 145
na Educacao Basica outubro
e docentes

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. Nao estao consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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Pessoas com Deficiéncia (PcD): o
PMI-PcD tem por finalidade atender a
legislacao que prevé o preenchimento
de 5% do quadro de funcionarios com
PcD ou reabilitados pelo Instituto Na-
cional do Seguro Social.

Aprendizes: o PMI-Aprendiz visa cum-
prir a legislacao com o preenchimento

de no minimo 5% do total de colabo-
radores da Instituicao com aprendizes
que demandem formacao técnico-pro-
fissional. Capacita-se um tutor, que é o
colaborador que acompanhara e avalia-
ra o jovem em suas atividades diarias,
contribuindo com a formacao e possivel
efetivacao desse profissional.

Programa Mackenzie de Inclusao

Com o Programa Mackenzie de In-
clusdo (PMI), implantado em maio
de 2018, pretende-se contribuir com
um novo olhar para a inclusao e ga-
rantir que o quadro de colaboradores
do Mackenzie reflita as diferencas
existentes na sociedade. O progra-
ma divide-se em duas categorias:

Pessoas com Deficiéncia (PcD)
e Aprendizes.

Calculo das cotas’

Rio de Janeiro

Unidades G Meta NP
" ; Base de calculo A Existéncia  Faltam
consideradas de 5%
Higiendpolis Total de
Escola AEJA colaboradores da 194 PcD = 108 86
Sitio Cabucu Instituicao = 3.865
Alphaville
Campinas
Campos do Jordao Colaboradores Aprendizes =
Colégio Brasilia que demandam 61 (dos quais
. - 73 13
Faculdade Brasilia formacao técnico- cinco com
Palmas profissional = 1.353 deficiéncia)

1. Conforme parametros do Ministério Publico do Trabalho e o Ministério do Trabalho.

2.0 célculo de 5% é realizado tendo como base a quantidade de colaboradores em cada unidade.
Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. Nao estao
consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Balanco do PMI no fim de 2018 mostra que houve crescimento de cerca de
19% na contratacao de funcionarios com deficiéncia no Mackenzie de Sao
Paulo, apos estruturacao e implantacao do programa.
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BENEFICIOS

O Mackenzie mantém politica agressiva de bene-
ficios. Entre os mais valorizados, esta o Beneficio
Educacao, em que, por liberalidade, a Instituicao
concede bolsas cruzadas nas unidades Higiend-
polis, Alphaville e Campinas, de modo que cola-
boradores da Educacao Basica podem usufruir
de bolsas no Ensino Superior e vice-versa. Além
disso, os colaboradores concorrem a bolsas em
qualquer uma das trés unidades, o que vai além
do estabelecido nas Convencoes Coletivas de
Trabalho. Em 2018, havia em torno de 2.000 be-

neficiarios (entre colaboradores e dependentes]
e foram realizadas 708 novas concessoes.

Mais informacoes acerca do total de
bolsas-beneficio, veja capitulo 5 -
Bolsas de Estudo, pagina 145.

Com o pensamento voltado a responsabilida-
de social e a filantropia e para proporcionar
qualidade de vida aos seus colaboradores, o
Mackenzie mantém também o seguinte con-
junto de beneficios:

Beneficio

Ndamero de
beneficiados

Para as colaboradoras maes que possuem filhos menores de 3 anos, com reembolso de até R$ 700

- ,
Audlio-creche em folha de pagamento, para cuidadora ou instituicao de livre escolha 68
Convénio-creche Para as funcionarias maes lotadas na unidade Higiendpolis com filhos menores de 3 anos, de acordo com 32
a carga horaria exercida, hé subsidio de 100% na mensalidade da creche conveniada

Plano de previdéncia Além de renda complementar futura, o MackPrev oferece empréstimos aos

rivada —FrillackPrevz associados com cobranca de juros subsidiados, além de complementacao de 2.891
P salédrio em caso de afastamento por motivos de auxilio satde (INSS)
Plano de assisténcia Oferecido aos colaboradores e seus dependentes, distribuidos entre 71518
médica - Amil os diversos produtos, conforme opcao do colaborador '
Plano d? qsasteng_a B Atende aos colaboradores com produtos diferenciados. Em marco de 2018 foi instalada a Clinica .
odontolégica - Privian - N . . 4.671
e clinica de odontologia Odontoldgica em Higiendpolis para atendimento aos titulares e dependentes
Cesta de alimentos e S&o quatro modalidades de cestas oferecidas aos colaboradores/familias. Em outubro, novembro e
vale-alimentacdo dezembro de 2018, respectivamente, as unidades Rio, Brasilia e Campinas passaram a receber vale- 3.103°

. alimentacao; as demais serdo substituidas gradualmente
Prevé cobertura nos casos de morte acidental, invalidez permanente e invalidez funcional
Sequro de vida permanente total, por doenca, com capital sequrado de 24 vezes o valor do salério, limitado a R$ 37146
E 200.000,00. Ha cobertura extensiva ao conjuge, exclusivamente em caso de morte, com capital )
segurado de 50% do valor acima

Convénio Farmacia Oferece descontos na aquisicao de medicamentos e perfumaria, com opc¢ao de desconto mensal em 3500
Univers folha de pagamento ’
\éaaliérsfzfe?géo Alelo Ofertado aos colaboradores e estagiarios 3.1667
ggﬁ;fsddeoie;zz; Opcao de lazer a precos acessiveis aos colaboradores 3.3118
Empréstimo consignado Disponibilizado por meio dos bancos ltal, Santander ou MackPrevi. Foram realizados 1.324 1324

em folha de pagamento empréstimos, que representaram R$ 879,7 mil

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. Nao estao consideradas as unidades em Curitiba,
Castro e Dourados.

1. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas e Brasilia.
2. Fundo formado por contribuicdo basica, voluntaria e extraordinaria do funcionario e contribuicao basica e especifica do empregador.
3. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Brasilia, Rio de Janeiro e Palmas.

4. Tem apresentado resultados favoraveis nos Ultimos anos no que se refere ao controle de sinistralidade e consequente reajuste abaixo dos
indices inflacionrios.

5. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabuct, Campos do Jordao, Brasilia e Rio de Janeiro.
6. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabuct, Campos do Jordado e Palmas.

7. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabuct, Brasilia, Rio de Janeiro e Palmas.

8. Quantidade de pessoas que visitaram a colonia em 2018.
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SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

No ambito do Servico de Engenharia de Segu-
ranca do Trabalho (Sest), foi realizado no ano
o treinamento da brigada do IPM, com a parti-
cipacao de 293 brigadistas, e entregues 6.297
equipamentos a diversos setores dos campi.
Ja a Comissao Interna de Prevencao de Aci-
dentes (Cipa), com colaboracdo do Servico de
Seguranca do Trabalho, promoveu a Semana
Interna de Prevencao de Acidentes (Sipat) para
orientar e conscientizar os funcionarios sobre
a importancia da prevencao de acidentes e
doencas ocupacionais no ambiente de traba-
lho. Participaram 551 colaboradores.

Atento a salde e ao bem-estar de seus cola-
boradores, o Instituto Presbiteriano Mackenzie
promoveu diversas acoes ao longo do ano, como
campanhas de vacinacao, palestras educativas,
cursos, contratacao de pediatra e psiquiatra,
Outubro Rosa e realizacdo de exames periddi-
cos de risco, além da inauguracao de seu novo
ambulatério médico no campus Higiendpolis.

O quadro a sequir apresenta os nimeros do
Programa de Controle Médico e Saude Ocu-
pacional e da Enfermagem Assistencial a co-
laboradores, alunos e terceiros.

2017 2018
Total Média/més Total Média/més
Exames médicos 2.701 225,1 3.068 255,6
Consultas 2.581 215,1 4.277 356,4
Acidente sem afastamento* 33 2,8 11 0,9
Acidente com afastamento* 29 2,4 44 3,7
Outros afastamentos 105 8,8 140 11,7
Enfermagem 83.229 6.936 76.799 6.400
Atestados 7.825 652 11.172 931

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. Nao estdo consideradas as Unidades em Curitiba-PR,

Castro-PR e Dourados-MS.

* Segundo os parametros da OIT - Organizacdo Internacional do Trabalho - a taxa de frequéncia de acidentes no Mackenzie é classificada
como faixa verde-até 20 acidentes (n° acidentes x 1 milhdo de horas homens trabalhadas), considerada a de menor incidéncia.
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COLABORADORES DAS NOVAS ESTRUTURAS: HUEM, FEMPAR, INSTITUTO CRISTAOQ, HOSPI-

TAL EVANGELICO DE DOURADOS E COLEGIO VITAL BRASIL

Considerando as estruturas que passaram a fazer parte do Mackenzie - Instituto Cristao em
Castro; Colégio Vital Brasil e Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King em Dourados; o Hospi-
tal Universitério Evangélico Mackenzie (HUEM] e a Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana
(FEMPAR] em Curitiba, temos o sequinte quadro de colaboradores vinculados ao Mackenzie:

2017 2018
Total geral - IPM Ativos + afastados 3.816 3.857
Professores 25 23
Castro Auxiliares 15 18
40 41
Colégio - professores 54 54
Colégio - auxiliares 7 6
Hospital - administrativos 292 308
Dourados
Hospital - enfermagem 251 244
Hospital - corpo médico* 330 378
934 990
Faculdade - professores 166
Faculdade - auxiliares 63
Curitibs Hospital - administrativos 651
Hospital - assistencial 931
Hospital - corpo médico* 300
211
Total geral IPM, Castro, Dourados e Curitiba 4.790 6.999

* 0 corpo médico é composto de profissionais prestadores de servicos.
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SUSTENTABILIDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL 103-2: Comunidades locais |

103-3: Comunidades locais | 413-1
Filantropia e acoes socioeducativas

Atuar com responsabilidade social é inerente
ao Mackenzie, cujas raizes evocam inovacao
na educacao brasileira com principios de di-
versidade e inclusao. Essas bases estao so-
lidificadas no carater filantrépico da Institui-
cao e se traduzem, em parte, na concessao
de bolsas de ensino e consequente oferta de
oportunidades aqueles que nao poderiam,
por condicao prépria, desfrutar das boas con-
dicoes de estudo ofertadas pelo Mackenzie.
Também se manifestam por meio de projetos
socioambientais que tém como propdsito be-
neficiar as comunidades que se relacionam
com a Instituicao.

O Instituto Presbiteriano Mackenzie é uma
associacao beneficente, sem fins lucrati-
vos, de atuacao preponderante na educacao.
Sob tal condicao juridica, se subordina a le-
gislacao pertinente, especialmente ao De-
creto n° 8.242/2014 e as Leis n® 8.742/1993,
11.096/2005, 12.101/2009 e 12.868/2013, sen-
do a ultima determinante da base de calculo
de gratuidades. Assim, desde 2013, em aten-
dimento as normas legais e infralegais para o
usufruto do carater beneficente, com conse-
quentes imunidade e isencao tributaria, a Insti-
tuicao mantém 20% de gratuidades em relacao
ao numero de alunos pagantes (anteriormente
era necessaria a oferta de 20% da receita liqui-
da), sendo as concessoes restritas aos cursos
da Educacao Basica e da graduacao. 102-5

Projeto
Amazon Vida




Além desse percentual legal, alinhado a seu
carater filantropo, o IPM mantém projetos so-
ciais e outros programas de bolsas e descon-
tos - sempre muito requeridos em razao do
ambiente nacional, marcado por diferencas
socials, com reflexos diretos na educacao.

Bolsas de estudo

A principal érea de atuacao do IPM ¢é a educa-
cao, o que justifica sua acao beneficente ser,
em sua quase totalidade, a concessao de bol-
sas de estudo, divididas em dois grandes gru-
pos: filantropicas, que incluem as oferecidas
pela adesao ao Programa Universidade para

Bolsas filantrdopicas - gratuidades legais

Todos (Prouni), na proporcdo de 1/9 de alunos
pagantes, e as bolsas proprias filantropicas
ofertadas para complementacao dos 20% de
gratuidades requeridas pela legislacao vigen-
te; e os beneficios, deliberacoes e descontos
financeiros, que por natureza sao renuncias
financeiras, pelo cumprimento de convencao
trabalhista e em consonancia com a estrate-
gia de negdcio do IPM e de suas mantidas.

O total de investimentos em bolsas de estudo
e descontos em 2018 somou R$ 275,3 milhaes,
dos quais R$ 144,5 milhoes (52,5%) compoem
a filantropia devida pelo IPM em razao de sua
condicao beneficente.

As gratuidades legais computadas para o usu-
fruto da beneficéncia e sua consequente isen-
cao tributaria estao restritas a graduacao e a
Educacao Basica, que devem ser contabiliza-
das de forma segregada, sem compensacao

entre os niveis de ensino. As gratuidades le-
gais na graduacao sao compostas pelas bol-
sas proprias filantropicas e pelo Prouni. Ja na
Educacao Basica, incluem bolsas préprias fi-
lantrdpicas adicionadas dos projetos sociais.

PERCENTUAL DE GRATUIDADES
Filantropia

APLICACOES EM GRATUIDADES
Filantropia (R$ milhoes)

136,6
144,5

2016
2017
2018
2016
2017
2018

® Educacdo Bésica @ Educacao Superior ® Realizado

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
Nao inclui as unidades de Curitiba, Castro e Dourados.

Fonte: Relatdrio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
Nao inclui as unidades de Curitiba, Castro e Dourados.
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Outras bolsas e descontos

Além das gratuidades legais, o Mackenzie atende a um conjunto de bolsas que cumprem con-
vencao trabalhista (beneficios) e estratégia de negdcios, tanto dos colégios quanto da graduacao
e da pds-graduacao.

EVOLUCAO DA QUANTIDADE DE EVOLUCAO DOS VALORES EM BOLSAS
BOLSAS CONCEDIDAS (R$ MILHOES]

2 ©
S Bl N
o ~ ™ ~N
N & ~ 144,5
N 136,6
14.581 16.966 19.762 128,6
116,6 130,8
7.724 7.908 X 7.178 © 103,7 &= €
o o o o
N N N N
@ Filantropicas - inclui bolsas carente + Prouni @ Filantropicas - inclui bolsas carente + Prouni
@ Nao filantrépicas - inclui bolsas-beneficio a @ Nao filantrépicas - inclui bolsas-beneficio a
empregados/dependentes, deliberacdes e descontos. empregados/dependentes, deliberacdes e descontos.
Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social
e Filantropia. Nao inclui as unidades de Curitiba-PR, e Filantropia. Nao inclui as unidades de Curitiba-PR,
Castro-PR e Dourados-MS. Castro-PR e Dourados-MS.

Projetos sociais

O Mackenzie realiza projetos socioe-  © Projetos nao incluidos na gratuidade, mantidos pela Ins-
ducacionais em duas modalidades: tituicao por atenderem as suas finalidades estatutaria e
Confessional, mas que nao compoem a base de calculo
o Projetos proprios apropriados na  para o atendimento a Lei n° 12.101/09. Alguns s&o realiza-
gratuidade, que observam a dos com recursos préprios e, outros, em parceria.
Lei n° 12.101/09, alterada pela Lei
n°12.868/13 e pelo Decreton°®8.242/14,
em que os valores destinados a acoes
assistenciais e de apoio aos alunos
bolsistas podem ser considerados
de forma complementar no calculo Filantrépicos 325
para o cumprimento das gratuida-
des. Para tanto, sao utilizadas a for-
mula e a metodologia estabelecidas Total 148.548
pela Portaria n® 15/2017 do MEC.

Projetos Beneficiarios
socioeducacionais diretos

Nao filantrépicos 148.223
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Além desses projetos, o Mackenzie mantém a
acao socioeducacional AEJAMack, de carater
filantrépico, com o objetivo de oferecer gratui-

tamente alfabetizacao e educacao para jovens
e adultos. A acao contemplou 446 alunos.

Mais informacdes sobre o AEJAMack no
capitulo 4, pagina 103.

Projeto socioeducacional componente da gratuidade
. Descricao/ -
Projeto . Local Beneficiados
Resultados obtidos*
Oferta de assisténcia e apoio multidisciplinar aos
alunos bolsistas integrais, pelo critério da Educacao
Educacao Bésica de precariedade da Lein® 12.101/09. S30 Paulo 258
Multidisciplinar e Apoio  Contempla subsidio de uniformes, material escolar, )
ao Estudante (Emae) livros didaticos e paradidaticos, acompanhamento Tambore o7
do desempenho do aluno e atendimento e
encaminhamento social, quando necessario.
Total 325
* Resultados apresentados somados ao projeto Mack Bolsas.
Projetos socioeducacionais @l@
proprios nao incluidos na gratuidade
Mackenzie
. , . /4 m
Mackenzie Voluntario Voluntario
Q proieto visa e;pmular 0 voluntamador a parti- Mackenzie Voluntario
cipacao comunitaria e o empreendedorismo so-
cial. Seu objetivo é promover acoes educacionais Indicadores 2016 2017 2018
voluntarias que envolvam alunos e comunidade Namero 266 283 303
R S de projetos
em geral em iniciativas baseadas nos 17 Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS), esta- Voluntarios 45.908 49.810 55.312
belecidos pela Organizacao das Nacoes Unidas Beneficiados diretos
, - 517.995 637.314 474.572*
(ONU). Outro aspecto relevante é seu resultado e indiretos
em termos de captacao de recursos: embora o Unidades da
l tado N3 o fi . tici ~ Federacao 23 26 26
valor captado nao seja financelro, a participacao e Distrito Federal

dos voluntarios e apoiadores, por meio de ser-
vico e doacao de materiais, reservam em si um
valor econdmico. E, embora seja praxe de mer-
cado, nao estao computadas nesses valores as
horas trabalhadas dos voluntarios.

* Até 2017, o calculo feito para beneficiarios indiretos era
estimado na média de um para trés (um beneficidrio direto
gera trés indiretos). Para 2018, essa métrica foi alterada,
impactando e justificando a diminuicdo no nimero de
beneficiarios indiretos.
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Projeto Social
Mackenzie
Voluntario

Mack Bolsas

Por meio do projeto, a Instituicao cap- tivel com a média dos alunos do Colégio
ta alunos com alto desempenho na rede Mackenzie. Atualmente, contempla 21 alu-
publica do entorno para os quais ofere- nos. Aplica-se aos Ensinos Médio e Funda-
ce bolsa, material escolar e uniforme, de mentalll, e tem seus custos cobertos pelos
forma que alcancem desempenho compa- projetos Emae ou Mackenzie Voluntario.

Projetos socioeducacionais com parceiros nao incluidos na gratuidade
Projetos Objetivo Publico-alvo Entldade Beneficiarios
parceira
Amazon Vida Acoes socioeducacionais e de cidadania Criancas, Visao 2.500
adolescentes, Mundial (AM)
adultos, familias
e comunidade
ribeirinha
Basquete Realizado pelo Colégio Preshiteriano Mackenzie Criancas e CEL.LEP 70
com Inclusao Tamboré, promove inclusdo social por meio da adolescentes de 9
Social (BIS) pratica do esporte com treinos e oficinas de a 15 anos, oriundos
basquete, participando de campeonatos organizados de escolas publicas
pela Federacao Paulista de Basquete. da regiao de
0 projeto inclui também parceria com a escola de inglés ~ Carapicuiba, Santana
CEL.LEP, tendo sido beneficiados nove alunos do BIS de Parnaiba e Barueri
Mackenzie Promove o didlogo entre a academia e o Instituto, com Pessoas em situacao  Revira-Volta 1.662
Ambientalmente o objetivo de buscar solucoes para gestao ambiental de vulnerabilidade Enel
Responsavel da Instituicao, administrando os recursos energéticos e que atuam na
(MAR) e hidricos, bem como promovendo o tratamento dos coleta de materiais
residuos sélidos gerados reciclaveis
Total 4.232
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Educacao a Distancia a populacao
carceraria feminina

Em dezembro de 2018,

o IPM lancou um projeto
inovador, que atende a
missao da Instituicao de
levar educacao de qualidade
a todos os cantos do Brasil.
A acao deriva de acordo
firmado entre o Mackenzie,
a Secretaria de Estado da
Administracao Penitenciaria
(SAP/SP) e a Fundacao

Prof. Dr. Manoel Pedro
Pimentel (Funap) e engloba
cursos tecnologicos na
modalidade EaD a populacao
carceraria feminina lotada
em unidades prisionais

de regime semiaberto.
Assim, estimula a inclusao
social de residentes desse
sistema prisional.

Os cursos ofertados sao
de Marketing, Gestao

Comercial e Gestao de RH e
terao carga horaria de 1.600
horas (quatro semestres),
com um encontro presencial
semanal de trés horas de
duracao para 15 alunas

no Centro de Progressao
Penitenciaria Feminino do
Butanta, em Sao Paulo.

A UPM ministrara os

cursos e fornecera o
material didatico necessario,
de forma integral e sem
custos as participantes

ou seus familiares.

Dessa forma, por meio
dessa parceria destacada,

o Mackenzie comeca a
atender a essa comunidade,
levando educacao e
oportunidades para a
insercao dessas pessoas

no mercado de trabalho.



Mackenzie Solidario

O projeto MackSolidario: Rede de Apoio em
Tempos Dificeis € uma acao voluntaria, im-
plantada em abril de 2016, que conta com a
parceira das principais empresas fornecedoras
do Mackenzie. O intuito da iniciativa é colabo-
rar com a recolocacao no mercado de trabalho
em tempos de crise econdmica, reafirmando o
compromisso social do IPM por meio da ofer-
ta de apoio aqueles que estao desempregados
(alunos, ex-alunos e Responsaveis).

Certificacoes sociais

Desde a implantacao, a Instituicao firmou
parcerias com 157 empresas, ajudando mais
de 43 candidatos que estavam desemprega-
dos e agora fazem parte do quadro das pro-
prias companhias parceiras.

No fim de 2018, a base de curriculos registrou
1.483 candidatos inscritos no MackSolidario.

Para manutencao da condicao de beneficéncia, o IPM mantém certificacoes sociais atualizadas e
apresenta periodicamente relatérios e documentos exigidos pelos érgaos publicos.

Descricao

Status

Certificacao de Entidades Beneficentes
de Assisténcia Social (Cebas) - Certificado

Pedidos de renovacao:

2009 - Deferido/Validade 2010-2012

2012 - Indeferido/TAG 2020-2022 (em anélise)
2015 - Em anélise

2018 - Em analise

esse prazo passa a ser o més de abril

Relatorio Anual Cebas*: antes da Portaria n® 15, de 11 de agosto de 2017, o
MEC n&o indicava um prazo de protocolo naquele ministério. Apds a portaria,

Pendente de finalizacao e protocolo, prazo: abril de 2018

Utilidade Publica Municipal: em 2017, o relatdrio e o plano de acdo

ainda se encontra na Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo
para analise e deliberacao

para manutencao desse titulo foi protocolado com atraso e o processo

Protocolado intempestivamente e pendente de deliberacao
na Secretaria de Educacao e da Secretaria de Acao e
Cidadania da Prefeitura de Sao Paulo

Consultoria Juridica (COJUR) do IPM

Utilidade Publica Estadual: esse relatdrio é elaborado e encaminhado pela

Protocolado tempestivamente em
20 de julho de 2017

Prouni: relatorio anual de manutencao do Programa Universidade Para Todos

Protocolado tempestivamente no MEC em 1° de marco de 2018.
Numero de protocolo: apenas retorno do AR

* Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social.
Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Doacoes

O Mackenzie mantém programa de doacdes
de mobiliario e equipamentos depreciados e
baixados de seu ativo fixo. Tal medida, além de
cumprir o papel de responsabilidade social da
Instituicao, constitui-se importante programa

0 MACKENZIE
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descarte consciente dos bens moveis e equi-
pamentos nao aproveitaveis.



RESPONSABILIDADE AMBIENTAL
Impactos ambientais

A sustentabilidade permeia diversas frentes
de atuacao do Mackenzie - desde conteu-
dos e aulas de campo oferecidos na Educa-
cao Basica e projetos de pesquisa e extensao
promovidos pela Universidade, até o cuidado
com a gestao eficiente de dgua e de energia,
recursos fundamentais para a manutencao
das atividades nos campi.

O Programa Mackenzie Ambientalmente
Responséavel (MAR) tem o papel de promover
o didlogo entre a academia e o Instituto com
0 objetivo de buscar solucoes para gestao
ambiental da Instituicao, administrando os
recursos energéticos e hidricos, bem como
promovendo o tratamento dos residuos soli-
dos gerados. Em 2018, o Comité de Susten-

tabilidade, composto por representantes do
IPM, da UPM e do Colégio Sao Paulo, elabo-
rou o Projeto Geral de Sustentabilidade para o
campus Higienopolis, com vistas a implemen-
tacao em 2019 e 2020.

Energia elétrica

Desde 2012, a Instituicao tem trabalhado na
transicao de equipamentos de baixa eficién-
cia para tecnologias mais modernas e de alto
desempenho (ldmpadas, ar-condicionado,
etc.). Também tem realizado reformas de es-
truturas com adequacao da rede elétrica e
estudos na area de automacao, com vistas
a reducao de consumo, minimizado em 18%
em relacao ao ano anterior.

Energia elétrica - consumo por campus (kW/h)

Variacao Grafico

Campus 2014 2015 2016 2017 2018 2017- de
2018 tendéncia

Higiendpolis 11.672.621 12.363.261 12.545.599 13.629.813 10.329.039 -24% /_/\
Rev.
Boanerges
Ribeiro 1.354.819 1.443.865 1.661.329 1.612.238 1.639.172 2% /\/
(Barueri)
Campinas 774.860 826.167 889.876 829.358 912.637 10%
Brasilia 3.194.000 5.042.717 1.218.207 1.257.319 1.134.651 -10% \
Rio de
Janeiro 550.088 556.368 612.790 532.999 525.598 -1% A
Palmas - - 79.309 125.441 137.524 10%
Total-campi 17.546.388 20.232.378 17.007.110 17.987.168 14.678.621 -18% /\/\

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
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Energia elétrica - acoes adotadas para reducao no consumo

Campus

Acao

Higiendpolis

Instalacao de 23 mil lampadas LED em substituicdo a fluorescentes (70% do total]. Expectativa de economia, ao
fim da instalacao, de 16% na fatura

Rev. Boanerges
Ribeiro (Barueri)

Instalacao de 1.939 ldmpadas LED em substituicao a fluorescentes. Expectativa de economia, ao fim da
instalacao, de 16% na fatura

Campinas

Estad programada para 2019 a substituicdo de ldmpadas fluorescentes por LED.

0 prédio foi projetado para reducao do uso de energia, com o aproveitamento da luz solar, brises [quebra-sol]
para a ventilacdo natural das salas de aula e areas de convivéncia,

o que reduz a necessidade de aparelhos de ar-condicionado

Rio de Janeiro

Foi iniciada em novembro de 2018 a troca de ldmpadas fluorescente por LED em todo o prédio
da Rua Regente Feijo

Brasilia

Projetos aprovados para implementacdo de energia fotovoltaica e aparelhos com classificacdo "A" para
economia de energia

Palmas

Aumento no consumo decorrente do crescimento de 28% no nimero de alunos em 2018
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Agua

Ano a ano, o Mackenzie vem obtendo melho- As medidas de instalacao de redutores de vazao
rias significativas na gestao dos recursos hi- e monitoramento de vazamentos adotadas tém
dricos. Diversas iniciativas se somam para ra- garantido eficiéncia e racionalizacao no uso dos
cionalizar o consumo, garantir disponibilidade recursos. Essas praticas estao sendo dissemi-
e reduzir custos. nadas para os campi Rio de Janeiro e Campinas.

Brasilia e Palmas também serao contempladas.

Agua - consumo por campus (m®)

Variacao Grafico
Campus 2014 2015 2016 2017 2018 2017- de
2018 tendéncia

Higienpolis 97.232 85.234 92.977 81.547 64.904 -20% -
Rev.
Boanerges
o g 21.433 17.292 18.127 18.090 16.933 -6% \/—\
Ribeiro
(Barueri)
Campinas 3.851 4.083 4.650 5.164 6.040 17% /
Brasilia 8.937 12.901 15.500 5.356 8.815 65% -
Rio de

_ 7.289 8.867 7.089 5.862 5.503 6% “~__
Janeiro
Palmas : - 85 301 914 204% 7
Total-campi 138.743 128.377 138.343 116.340 103.109 -11% \/\

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Agua - acoes adotadas para reducao no consumo

Campus Acao

Foram mantidos em 2018 os trabalhos de verificacao e regulagem das instalacdes, com instalacao de
Higiendpolis dispositivos economizadores. Em razao da falta de espaco para construcoes, foram retirados os tanques de
4gua de reuso, responsaveis por 0,01% do total de consumo do Mackenzie

Foram mantidos em 2018 os trabalhos de verificacao e requlagem das instalacoes, com adocao de dispositivos
economizadores. A utilizacao da dgua do poco profundo ja perfurado depende da liberacao de licencas emitidas
pela CETESB

Rev. Boanerges Ribei-
ro (Barueri)

Nao houve adocao de novas medidas no ano. O prédio ja conta com redutores de dgua em todas as torneiras
Campinas e reservatdrio para captacao das aguas pluviais, reutilizadas para lavagem dos patios e rega dos jardins. O
sistema cumpre a funcao de tanque retardo

Instalacao de dispositivos economizadores nas torneiras e adocao de sistema de coleta e reaproveitamento da dgua

Rio de Janeiro dos ares-condicionados, utilizada para limpeza geral da faculdade

Adocao de medidas, como o controle da pressao nas torneiras, selecao dos horarios de irrigacao, adaptacao do

Brasilia ) ) ) : . X :
piso lavavel para pisos mais modernos e uso de baldes no lugar de mangueiras nas limpezas internas

Palmas Utilizacao de dgua do poco artesiano para servicos gerais, o que reduz o consumo da rede de abastecimento
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Residuos solidos

O Mackenzie tem buscado se adaptar as
necessidades de gestao de residuos exis-
tentes nos campi dentro das demandas
atuais da legislacao vigente.

Desde 2010, a Instituicao dispoe de area para
armazenamento de materiais destinados a
reciclagem. Em parceria com o Projeto Revi-
ra-Volta — que atua com pessoas em situacao
de rua, apoiando os atendidos na reestrutura-
cao de seus projetos de vida, por meio de ofici-
nas de formacao, geracao de renda a partir da
reciclagem e realizando os encaminhamen-
tos sociais necessarios -, aproximadamente
97,2 toneladas de papel e sucata metalica fo-
ram recicladas em 2018. Esses residuos sao
coletados diariamente no campus Higiendpo-
lis — estimando-se que o Mackenzie contribua

RECICLAVEIS POR ORIGEM (kg)

com cerca de 40% do papel e 75% da sucata
metalica gerenciada pela acao -, pesados,
compactados, armazenados e coletados pelo
parceiro uma vez por semana, 0 que gera re-
ceita de mais de R$ 30 mil para o projeto.

Durante uma acao do Mackenzie Volunta-
rio, que envolveu a gestao de residuos no
campus Higienopolis, trés participantes
do projeto Revira-Volta auxiliaram como
voluntarios. Em razao do comprometi-
mento e do bom desempenho nas ativida-
des, foi recomendada a contratacao desse
grupo pela Impacto, empresa terceirizada
responsavel pela limpeza. Atualmente,
eles sao funcionarios registrados e atuam
no campus Higiendpolis.

® Mackenzie @ Entorno

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade
Social e Filantropia. Nao inclui as unidades de
Curitiba, Castro e Dourados.

2015
2016
2017
2018
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O Mackenzie também conta com a parce-
ria da Enel Distribuicao Sao Paulo no Pro-
Jeto Recicle Mais-Pague Menos. Por meio
da iniciativa, a comunidade do entorno
realizou mais de mil entregas voluntarias
de residuos, totalizando 48,6 toneladas de
residuos encaminhados para a recicla-
gem, o que gerou R$ 12,8 mil em descon-
tos na conta de energia elétrica, estima-
dos em 645,9 MWh*.

O tratamento de residuos organicos por
meio de vermicompostagem concluiu,
em 2017, seu ciclo de trés anos. Estu-
dos apontaram que a capacidade de tra-
tamento de residuos instalada nao res-
ponde adequadamente a demanda atual

RESPONSABILIDADE FINANCEIRA

103-2: Desempenho econdmico |
103-3: Desempenho econémico

Desempenho financeiro

O Mackenzie mantém gestao econo-
mico-financeira firme e estratégica,
amparada por planejamento orcamen-
tario anual, que visa a sustentabilidade
das operacoes.

No controle orcamentario de 2018, a
exemplo dos exercicios anteriores, fo-
ram criados projetos para assegurar as
verbas destinadas a contratos de ma-
nutencao de maquinas, equipamentos,

do campus Higiendpolis. Estima-se que
o descarte diario de material organico
seja de 600 kg a 800 kg, mas a Central
de Compostagem tem potencial maximo
de 35 kg por dia. Assim, pesquisas estao
em andamento para que uma tecnologia
mais eficiente possa ser adotada no pro-
ximo ciclo.

Ainda em 2018, foi elaborado o Plano
de Gerenciamento de Residuos Sélidos
(PGRS) do campus Higiendpolis, em fase
de aprovacao para implementacao em
2019-2020. O campus Brasilia ja esta
com seu PGRS em operacao, enquanto
Campinas tem avancado no tratamento
de residuos.

obras civis, servicos de terceiros e in-
vestimentos, evitando assim, a necessi-
dade de recursos complementares.

Na elaboracao do orcamento para o ano
de 2019, iniciado em 2018, a Controlado-
ria, coordenadora do processo, interagiu
com todos os setores e unidades, orien-
tando as atividades de projecoes de recei-
tas, despesas e investimentos.

Além da apuracao tempestiva de resulta-
dos mensais, ha elaboracao de relatorios
gerenciais com analise detalhada dos as-
pectos operacionais e financeiros do IPM
e suas Mantidas, destinados a adminis-
tracao do Instituto.

* Metodologia utilizada pela Enel para estimar o consumo de energia necessario a reciclagem de material ante a sua

producdo a partir da matéria-prima virgem.
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Receitas e Ebitda

O Mackenzie encerrou 2018 com re-
ceita bruta de R$ 1,122 bilhao, cres-
cimento de 5,8% em relacao ao ano
anterior. Ja a receita liquida aumen-
tou 5,5%.

O Ebitda, que demonstra a geracao
de caixa da Instituicao, cresceu 28,5%
em relacao ao ano anterior, atingindo
R$ 81,6 milhoes. Ressalta-se o cons-
tante controle de custos e despesas
realizado pela Instituicao.

COMPOSICAO DA RECEITA BRUTA (%)

RECEITA E EBITDA (R$ milhdes)

~
0
©
~

2017

81,6
6?},/0

(=%
(]
N
-—
-—

® Receita bruta
@ Receita liquida

=O= Ebitda

2018

Fonte: Relatorio da Controladoria.
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Receita Mackenzie Sistemas Taxa e inscricoes +
mensalidades Solucdes de Ensino servicos e
subvencoes

® 2017 @ 2018

Fonte: Relatdrio da Controladoria.
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Caixa e aplicacoes financeiras

Todas as aplicacoes financeiras sao
realizadas em conformidade com a
politica aprovada pelo Conselho Deli-
berativo, o que privilegia o conserva-
dorismo e o baixo risco.

A Instituicdo adota a pratica de
transferéncias financeiras diarias de
diversas contas para a conta princi-
pal, assim como acompanha o flu-
xo de caixa, o que possibilita maior
volume de recursos e a otimizacao
das aplicacdes, com a obtencao de
melhores taxas de remuneracao.

Lucro operacional e superavit

Em 2018, o lucro operacional atingiu
R$ 45,0 milhoes - 5,4% ante a receita
liquida da Instituicdo. Comparativa-
mente a 2017, quando o lucro opera-
cional foi de R$ 33,4 milhdes, houve
aumento de 34,8%. Ja o superavit, que
inclui as receitas nao operacionais,
representou 8,2% da receita liquida
ou R$ 68,2 milhdes, aumento de 6,9%
em relacdo a 2017 (R$ 63,8 milhdes).

Inadimpléncia
A taxa de inadimpléncia em 2018

atingiu 5,60%, 1,2 p.p. acima da re-
gistrada em 2017.

INADIMPLENCIA
evolucao (%)
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Fonte: Relatério da Controladoria.
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Investimentos INVESTIMENTOS

(%)
Enquanto instituicao filantrépica, o
Mackenzie reinveste a totalidade de 05
seus ganhos obtidos em razao de sua ’
atividade. O volume de investimentos 4,3
em 2018 foi 383% superior ao de 2017,
equivalente a R$ 240,8 milhdes, ou
ainda 253% do superavit, em razao dos
iInvestimentos realizados no ano com a
aquisicao da FEMPAR e do HUEM, em 8,6 °
Curitiba. Esse investimento conta com
prazo de cinco anos para amortizacao.

1
i |

e 41,9

26,1
Os investimentos mais relevantes no
ano foram concentrados em prédios e

terrenos - o grafico a seguir demons- ® Predios ® Livros
tra os investimentos, divididos por tipo. ® Terrenos
® M3aquinas e equipamentos @® | aboratério - equipamento
A preocupacao com os investimentos ® Software
na estrutura do Mackenzie se evi- Computadores Veiculos
dencia na série historica apresenta-
da, que alcanca 123,9% do Ebitda. Fonte: Relatério da Controladoria.

INVESTIMENTOS ENTRE 2011 E 2018

155,0

95,0

—

— —

2015
2016
2017
2018

20
® s
20

@ o0
2013
@ o
2014

® R$ milhoes @ % Ebitda

Fonte: Relatério da Controladoria.
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Demonstracao do Valor Adicionado (DVAJ: Instituto Presbiteriano Mackenzie (R$ mil) 201-1

2018 2017
Receitas 1.122.394 1.059.497
Receitas de atividades na area educacional 1.100.629 1.048.920
Receitas patrimoniais 7.700 5.533
QOutras receitas 14.065 5.044
Insumos adquiridos de terceiros 180.746 164.702
Custos de manutencéao das atividades 14.359 14.766
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros 164.887 148.436
Perda/recuperacao de valores ativos 1.500 1.500
Valor adicionado bruto 941.648 894.795
Depreciacées/Amortizacées/PCLD/(Reversges) 40.835 34.773
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 900.813 860.022
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 25.064 32.847
Valor adicionado total a distribuir 925.877 892.869
Distribuicao do valor adicionado
Colaboradores 567.377 560.691
Agentes financeiros 12.062 10.823
Assisténcia educacional 277.587 256.994
Governo 603 508
Superavit do exercicio 68.248 63.853
Valor adicionado total distribuido 925.877 892.869

R$ 240 : 8 milhdes

Valor investido no ano, impulsionado
especialmente pela aquisicao da FEMPAR
e do HUEM, em Curitiba
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SOBRE 0 RELATORIO
102-40] 102-42 | 102-43 | 102-54 | 102-56

Pelo segundo ano consecutivo, o Instituto
Presbiteriano Mackenzie (IPM] divulga o seu
Relatorio de Atividades e o de Sustentabilida-
de de modo unificado. O documento tem como
base as diretrizes da Global Reporting Initia-
tive (GRI), o que reafirma o compromisso com
a transparéncia e a prestacao de contas aos
mantenedores e a sociedade.

Esta edicao reporta os avancos, as conquistas
e os desafios de 2018 e atende aos Standards
na opcao Essencial, nao tendo se submetido
a verificacao externa. O sumario de contetdo
da GRI inclui a correlacao dos indicadores aos
Principios do Pacto Global e aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

As informacoes e os dados aqui publicados fo-
ram apurados e validados pelas areas internas
da Instituicao, por meio de sistema de monito-
ramento, controle e armazenamento de dados.

Para definir o conteldo deste relatério, foi reali-
zado em 2018 um processo de revisao da Matriz

de Materialidade. Com o apoio de consultoria ex-
terna, foram obtidos temas estratégicos alinha-
dos ao planejamento do Mackenzie e a cada um
dos topicos GRI, em sua versao Standard. Os te-
mas relativos a gestao cotidiana que impactam as
operacoes continuam a ser geridos pelas areas
responsaveis com seus respectivos stakeholders:
fornecedores, corpo docente, funcionarios, co-
munidade do entorno e corpo discente.

Os temas apontados como “Prioritario” e
“Muito importante” foram adotados na elabo-
racao deste documento; alinhados ao plane-
jamento estratégico da Instituicao, norteiam
as praticas e iniciativas-foco dos investimen-
tos dos proximos exercicios. Pilar Identidade:
Gestao da cultura e dos valores do Mackenzie.

Na webpage de sustentabilidade da institui-
cao: https://www.mackenzie.br/responsabili-
dade-social/sustentabilidade/ h& indicadores
GRI que complementam este relatorio e apre-
sentam os resultados de gestao nos temas re-
levantes para nossos principais stakeholders.

MATRIZ DE MATERIALIDADE E SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI

MATRIZ DE MATERIALIDADE

102-44 | 102-46 | 102-47 | 102-48 | 102-49 | 103-1: Desempenho econdmico |
103-1: Anticorrupcao | 103-1: Treinamento e educacao | 103-1: Comunidades locais

O processo de materialidade proposto para
este ciclo atende as diretrizes da GRI, ali-
nha-se ao relato integrado e contém avancos
para a melhoria da maturidade da gestao e
do relato do Mackenzie.

Os temas relevantes de uma organizacao va-

riam de um ciclo para o outro. Portanto, é
importante que as empresas 0s revisem para

0 MACKENZIE

identificar o que deve ser comunicado - in-
cluindo aqueles relacionados a fatos ocorridos
durante o ano que impactaram 0s negocios
- ou ao menos retificar e dar continuidade a
divulgacao, com o intuito de mostrar aos sta-
keholders o status da evolucao da gestao.



O contexto de sustentabilidade vem mudando,
e a velocidade de transformacao e impactos
causados pela urbanizacao, tecnologia, riscos
globais e seus efeitos nos negécios alteram o
estado do mundo em niveis local e global. Dai
a importancia do processo ciclico de revisao.

Inicialmente, foi feito o levantamento de uma
lista de temas, com base no relatorio anterior,

LISTA DE TEMAS

em benchmarking com instituicoes nacionais
e internacionais, indices de bolsa e em estudos
da Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), GRI, World Bank Brazil Higher Edu-
cation e relatorio de riscos globais do Forum
Econdomico Mundial. A relacao foi submetida a
analise e a aprovacao internas e resultou em
19 temas organizados sob quatro pilares, a se-
guir apresentados.

o Exceléncia do ensino

Qualidade e acesso
a educacao

o Educacao por meio do esporte

o Acessibilidade fisica e pedagdgica para portadores de necessidades especiais

o Facilidade do acesso a educacao pela populacao de baixa renda

o A preparacao do jovem para o mercado de trabalho futuro

o O papel do Mackenzie na discussao de um modelo educacional (privado x publico)
o Pesquisa, desenvolvimento e producdo de novos conhecimentos cientificos
o Atracdo, desenvolvimento e qualificacdo do corpo docente e funcionarios

o Internacionalizacao da Universidade

Solidez para
crescimento no
longo prazo

o Estratégias para crescimento e perenidade do negécio
o O desafio do ensino na era digital
o Etica e combate a corrupcao em todas as relacoes

o Modelo de financiamento do Mackenzie

Responsabilidade
socioambiental
e saude

o Gestao da ecoeficiéncia em todas as unidades
o Filantropia e responsabilidade social

o Inclusao dos temas da Agenda 2030 nos cursos e na gestao do Mackenzie

o Inclusdo e diversidade

o Transparéncia e didlogo com os grupos de interesse

o Gestdo da cultura e dos valores do Mackenzie

Sustentabilidade

Este documento adota as

diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), além de contemplar o
alinhamento ao Relato Integrado

A Matriz de
Materialidade

foi revisada neste ciclo e ficou ainda
mais aderente a estratégia da Instituicao
e as demandas dos stakeholders
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Em seguida, foi feita consulta aos stakeholders — executivos, ouvidoria, instituicao financeira e
especialistas em educacao. Os resultados obtidos com base nas entrevistas foram validados pela
direcao do Mackenzie e sao apresentados a seguir com a priorizacao apontada no processo.

o)

5
oo O

Temas subjacentes a Matriz

Limite do impacto de Materialidade

Temas materiais Lo
na Instituicao

Transparéncia e didlogo

Dentro Fora )
com os grupos de interesse
0 Exceléncia do ensino X N m Internacionalizacao da Universidade
@ Acessibilidade fisica e
Gestao da cultura e dos valores do Mackenzie X pedagdgica para portadores

de necessidades especiais

9 Estratégias para crescimento e perenidade do negécio X @ Gestao da ecoeficiéncia
em todas as unidades

e Atracao, desenvolvimento e qualificacdo do corpo docente e dos funcionarios X Incluséo e diversidade
Inclusao dos temas da

e Etica e combate a corrupcio em todas as relacdes X Agenda 2030 nos cursos e
na gestao do Mackenzie

e Filantropia e responsabilidade social X X @ Modelo de financiamento
do Mackenzie

0 Pesquisa, desenvolvimento e producdo de novos conhecimentos cientificos X X @ 0 papel do Mackenzie na

discussao de um modelo
6 A preparacao do jovem para o mercado de trabalho futuro X X educacional (privado x publico)

@ Facilidade do acesso a educacao
@ 0 desafio do ensino na era digital X X pela populacdo de baixa renda

@ Educacao por meio do esporte
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SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI STANDARDS 102-55

GRI 101: Fundamentos 2016

e outros trabalhadores

GRI 102:
. - - 2 Lo Pacto
Divulgacao Padrao Pagina Omissao oDS
C Global
geral 2016
Perfil da organizacao
102-1: Nome da organizacao 16
102-2: Principais atividades, 1%
marcas, produtos e servicos
102-3: Localizacao da sede da organizacao 172
102-4: Localizacao das operacoes 16
_102:_5: Controle qcion~ario e forma 32 e 144
juridica da organizacao
102-6: Mercados em que 16
a organizacao atua
102-7: Porte da organizacao 18,19 e 21
102-8: Informacoes sobre empregados 135 6 8

102-9: Cadeia de fornecedores
da organizacao

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-10: Mudancas significativas
ocorridas na organizacao ou em
sua cadeia de fornecedores

116,123 e 130

102-11: Abordagem ou
principio da precaucao

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-12: Iniciativas desenvolvidas
externamente

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-13: Participacao em associacoes

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

Estratégia

102-14: Declaracao do presidente

8e10
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GRI 102:

preocupacoes levantadas

. = - 2t — Pacto
Divulgacao Padrao Pagina Omissao 0DS
y Global
geral 2016
Etica e integridade
102-16: Valores, principios, padroes
e normas de comportamento 2 10 16
Governanca
102-18: Estrutura de governanca 32
Engajamento de partes interessadas
102-40: Lista de grupos de stakeholders 162
102-41: Acordos de negociacao coletiva 100% 3 8
102-42: Identificacao e 162
selecao de stakeholders
102-43: Abordagem adotada pela
o 162
organizacao para envolver os stakeholders
102-44: Principais topicos e 162

Praticas do relato

102-45: Entidades incluidas nas
demonstracoes financeiras consolidadas

O Instituto Presbiteriano
Mackenzie é uma entidade
Unica. Toda instituicao

é coberta pelo relatorio.

102-46: Definicado do conteldo do

relatorio e limites dos temas materiais 162
102-47: Lista dos temas materiais 162
102-48: Reformulacoes de informacoes 162
102-49: Alteracoes no relatério 162

102-50: Periodo do relatério

0 periodo deste relatério
cobre o ano civil de

2018 (janeiro

a dezembro).

102-51: Data do relatorio
anterior mais recente

Julho de 2018.

102-52: Ciclo de relato do relatério

Anual.

102-53: Contato para perguntas
sobre o relatério

sustentabilidade(d
mackenzie.br
(11) 2114-8545

102-54: Abordagem do relato de

acordo com os padroes GRI 162
102-55: Sumario de conteldo GRI 165
102-56: Asseguracao externa 162
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Tépicos - 2 Pacto
picos Padrao Pagina 0oDS
materiais Global
GRI 201: Desempenho econdmico 2016
103-1: Explicacao da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem 103-2: Abordagem de gestao 155 18 1,5,
de gestao e seus componentes ' 8,16
2016
103-3: Avaliacao da abordagem de gestao 155
201-1: Valor econémico direto 159 2,5, 7,
gerado e distribuido 8,9
GRI 205: Anticorrupcao 2016
103-1: Explicacao da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem 103-2: Abordagem de gestao 16 18 1,5,
de gestao e seus componentes ' 8,16
2016
103-3: Avaliacao da abordagem de gestao 116
205-1: Operacoes avaliadas quanto a
. . - 116 10 16
riscos relacionados a corrupcao
205-2: Comunicacao e treinamento
sobre politicas e procedimentos 116 10 16
sobre anticorrupcao
205-3: Casos confirmados de Nao fgrar_’n |dent|f|c§da§ nem reg|str§1das
- . ocorréncias de denuncia de corrupcao 10 16
corrupcao e medidas tomadas L
na Instituicdo no ano de 2018.
GRI 404: Treinamento e educacao 2016
103-1: Explicacao da 162
materialidade e seu limite
GRI 103 103-2: Abordagem de gestdo Anexo GRI d|spomvelgm: 15
Abordagem " entes https://www.mackenzie.br/ 1.8 8 16
de gestao P responsabilidade-social/sustentabilidade/ '
2016 Anexo GRI disponivel em:
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao https://www.mackenzie.br/
responsabilidade-social/sustentabilidade/
404-1: Numero médio de horas de Anexo GRI disponivel e
treinamento por ano por empregado https://wvv.v\{.mackenz.le_br/ - 6 4,5,8
responsabilidade-social/sustentabilidade/
404-2: Programas de melhoria do Anexo GRI disponivel em:
conhecimento dos funcionérios e https://www.mackenzie.br/ 8
programas para transicao de carreira responsabilidade-social/sustentabilidade/
AgifiCZi;Crih:za:gerrir:rf)t;egados Anexo GRI disponivel em:
que ! 9 https://www.mackenzie.br/ 6 58
analises de desempenho e de - . .
. . responsabilidade-social/sustentabilidade/
desenvolvimento de carreira
GRI 413: Comunidades locais 2016
103-1: Explicacao da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem 103-2: Abordagem de gestao 14 18 1,5,
de gestao e seus componentes ' 8,16
2016
103-3: Avaliacao da abordagem de gestao 144
413-1: Operactes com programas
implementados de engajamento 1 1

da comunidade local, avaliacao de
impactos e desenvolvimento local
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