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Unidade Universitária: Centro de Ciências Sociais e Aplicadas 

Componente Curricular: exclusivo de curso ( )         Eixo Comum ( X )                 Eixo Universal ( ) 

Curso: Administração (LF em COMEX) Núcleo Temático: Formação Profissional 

Componente Curricular: Gestão Integrada de Empresas Código do Componente 
Curricular:  

Carga horária: 63,3 horas (    ) Teórica 
( X ) Prática 

Etapa: 8 

Ementa: 
 
Simulação da gestão empresarial em um mercado competitivo. Experimentação da integração de 
áreas funcionais da empresa. Exercício de decisão estratégica para obtenção de desempenho 
operacional, de mercado e financeiro. 
 

Conteúdo Programático: 
 

1. Decisões sobre gestão de pessoas  
2. Análise de mercado e implantação da empresa 
3. Decisões em um Ambiente de incerteza  
4. Lean Manufacturing and Quality Improvement  
5. Demonstrativos Financeiros, Plano de negócios, Valuation e Gestão de RH 
6. Elaboração do plano de negócios, do Valuation e da Proposta de venda de 

participação 
7. Negociação com investidor 
8. Customized Objective Learning Assessment  
9. Liberação dos resultados do Learning Assessment  
10. Reunião com CEOS e VPS de RH Gestão, Reconhecimento e Remuneração 

 

Bibliografia Básica: 
 
HIGGINS, Robert C. Análise para administração financeira. 8. ed. Rio de Janeiro: McGraw-Hill, 
2007. 
 
MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: foco na decisão. 3. ed. São Paulo: Pearson 
Prentice Hall, 2011. 
 
SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. 3. ed. São 
Paulo: Atlas, 2009. 
 

Bibliografia Complementar: 
 
DE PRETTO, Fernando Natal. Pedagogia participativa na formação de administradores. 2001. 
 
HOSKISSON, Robert E. HITT, Michael A. IRELAND, R. Duane, HARRISON, Jeffrey S. Estratégia 
Competitiva - TRADUÇÃO DA 2ª EDIÇÃO NORTE-AMERICANA. Páginas: 511 Editor: Cengage 
Learning Edições Ltda. Local: São Paulo, SP, Brasil Data de Publicação: 05/2010; Idioma do 
Documento: pt Número de Chamada LC: eISBN: 9788522110254 pISBN: 9788522107308. 
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JOHNSTON, Robert; CLARK, Graham. Administração de operações de serviço. São Paulo: Atlas, 
2012. 562 p. ISBN 9788522432103. 
 
PADOVEZE, Clóvis Luís. Controladoria estratégica e operacional: conceitos, estrutura e 
aplicação. 3. ed. rev. e atual. São Paulo: Cengage Learning, 2013. 507 p. ISBN 9788522112302. 
  
SAUAIA, ANTONIO CARLOS AIDAR. Laboratório de gestão. CEP, v. 6460, p. 120, 2008.  
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Unidade Universitária: Centro de Ciências Sociais e Aplicadas 

Componente Curricular: exclusivo de curso ( )         Eixo Comum ( X )                 Eixo Universal ( ) 

Curso: Administração (LF em COMEX) Núcleo Temático: Formação Profissional 

Componente Curricular: Logística e Transportes Internacionais Código do 
Componente 
Curricular:  

Carga horária: 63,3 horas ( X ) Teórica 
(     ) Prática 

Etapa: 8 

Ementa: 
 
Compreensão das decisões e ações necessárias para a eficiência e eficácia dos fluxos logísticos 
do suprimento de insumos e a movimentação de materiais internamente à empresa e nas 
operações nacionais e internacionais.  Conhecimento da gestão dos estoques e da distribuição 
dos produtos no mercado interno e externo, assim como dos eventuais fluxos de retorno destes 
produtos. Apresentação dos conceitos de operadores logísticos e Programa OEA - Operador 
Econômico Aduaneiro. Conhecimento dos diversos modais de transporte: seus custos, vantagens 
e características operacionais próprias que os tornam mais adequados para o transporte 
internacional de mercadorias. 
 

Conteúdo Programático: 
 
 

1. Contexto da Logística Internacional 

2. Gestão da cadeia de suprimentos 

3. Gestão de estoques e previsão de demanda 

4. Modais de Transporte: rodoviário, ferroviário, aéreo, marítimo e dutoviário 

5. Vantagens e Desvantagens de cada modal de transporte 

6. Multimodalidade/Intermodalidade 

7. Armazenagem no Comércio Internacional 

8. Cálculo de frete 

9. Operador Logístico - O papel do Agente de Cargas e Programa OEA - Operador 

Econômico Aduaneiro. 

10. Logística Reversa 

 
 

Bibliografia Básica: 
 
BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimento: Logística empresarial. 5. ed. Porto 
Alegre: Bookman, 2006. 

DAVID, P. A. Logística internacional: gestão de operações de comércio internacional. São Paulo: 
Cengage Learning, 2017. 

LUDOVICO, N. Logística internacional: um enfoque em comércio exterior. 3ª ed. São Paulo: 
Saraiva, 2012. 
 
 



 

UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE 
CCSA - Centro de Ciências Sociais e Aplicadas 

 

 

Campus São Paulo: Rua da Consolação, 896 – Edifício Rev. Modesto Carvalhosa     Consolação    São Paulo - SP    CEP 01302-907 

Tel. (11) 2114-8802 Fax (11) 2114 - 8816     www.mackenzie.br   e-mail: ccsa@mackenzie.br 

Bibliografia Complementar: 
 
BRASIL. Programa Brasileiro de Operador Econômico Autorizado. Disponível em:  
idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/aduaneira/importacao-e-exportacao/oea  

BOWERSOX, D. J; CLOSS, D.J.; COOPER, M. B. Gestão da cadeia de suprimentos e 
logística. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. 

LEITE, P. R. Logística reversa: sustentabilidade e competitividade. 3ª ed. São Paulo: Saraiva, 
2017. 

MARTINS, P. G.; ALT, P. R. C. Administração de materiais e recursos patrimoniais. 3. ed. 
rev. e atualizada. São Paulo: Saraiva, 2009. 

VIEIRA, G. B. B. (Org.). Logística e distribuição física internacional: teoria e pesquisas. São 
Paulo: Aduaneiras, 2011. 
   

 
 
 
 

 


